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APRESENTACAO

A EDUCAGCAO PROFISSIONAL DA BAHIA
ASPECTOS TEORICOS E CONCEITUAIS DE CUSTOS
CONSTRUINDO UM MODELO PROPRIO
APLICANDO O MODELO A REALIDADE
CONSIDERAGOES FINAIS

REFERENCIAS

ANEXO

Os custos dos cursos da Educacao Profissional da Bahia:
um exercicio exploratério






Este livro Orientacbes para andlise de custos na Edu-
cagdo Profissional foi desenvolvido pelo Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE) no ambito do Convénio
n? 524/2008, intitulado Desenvolvimento Metodoldgico, Formacdo, Pro-
ducdo de Dados Estratégicos e de Ferramentas de Apoio a Gestdo da Edu-
cacdo Profissional da Bahia, celebrado entre o DIEESE e o Governo do
Estado da Bahia por intermédio da Secretaria de Educacdo. O projeto é
desenvolvido em cooperacdao com a SUPROF, Superintendéncia de Edu-
cacdo Profissional e tem como objetivo contribuir para a renovacao e ex-
pansdo da Educacdo Profissional da Bahia por meio de estudos, subsidios,
desenvolvimento de metodologias, formacdo, capacitacdo e assessoria
aos gestores publicos e atores sociais.

O projeto estd organizado em trés subprojetos que
abarcam dimensdes distintas e complementares relativas aos desafios
inerentes as metas estabelecidas pelo Governo do Estado da Bahia no
que concerne a Educacdo Profissional. Com o objetivo de tornar publico o
conhecimento, as metodologias e as ferramentas produzidas, no ambito
de cada subprojeto, é prevista a edicdo de publicagdes impressas e em
formato para difusao via internet.

Esta publicacdo estd inserida no Subprojeto lll, Ferra-
mentas de Apoio a Gestdo da Educacdo, e sistematiza os resultados da
experiéncia de desenvolvimento deste subprojeto, conforme estabeleci-
do na etapa 5, fase 5.2 do plano de trabalho. Foi elaborada a partir dos
resultados do desenvolvimento da ferramenta para andlise e acompanha-
mento da composicdo dos custos dos cursos da Educacdo Profissional re-
lativo ao produto 03 deste subprojeto. As acdes propostas no subprojeto
Il visaram, sobretudo, apoiar o fortalecimento da gestdo operacional da
Educacdo Profissional na Bahia, por meio do desenvolvimento de ferra-
mentas adequadas e da capacitacdo dos gestores e atores sociais para o
pleno uso destes instrumentos.
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Apds esta apresentagdo, a obra inicia-se com o contex-
to atual da Educagdo Profissional no estado da Bahia. Discute a sua natu-
reza enquanto politica publica, mostrando os principais resultados e indi-
cadores. Além disso, descreve o processo de reestruturagao da Educagdo
Profissional da Bahia, sua expansdo e crescimento a partir da implantagdo
do plano de Educagdo Profissional, em 2007, da criagdo da SUPROF (Supe-
rintendéncia de Educagdo Profissional) e dos Ceteps (Centros Estaduais e
Territoriais de Educagdo Profissional). Nesta parte, sdo apresentadas tam-
bém a concepgdo e a proposta pedagdgica desse tipo de educagdo, langada
pela Superintendéncia, dando énfase as distintas ofertas.

O terceiro capitulo, intitulado Aspectos tedricos e con-
ceituais de custos, trata propriamente do objeto do estudo realizado. Esta
oportunidade é aproveitada para tecer consideragdes acerca da impor-
tancia da apurag¢do de custos no setor publico, notadamente na esfera da
Educacgdo Profissional, justificando o motivo da constru¢do de uma ferra-
menta para apuragao dos custos da Educagdo Profissional da Bahia. Sao
apontados os desafios para medir custos no setor publico e, em seguida,
abordados os seguintes pontos: os aspectos conceituais e tedricos de cus-
to, as distintas abordagens, os processos geradores, as diferengas entre
custo e prego, a definicdo do objeto de custeio e os sistemas e métodos
de apuragdo de custos.

Na sequéncia, o quarto capitulo trata do delineamento
do modelo de andlise, demarcando os elementos e varidveis que compordo
a ferramenta que esta sendo proposta para a apuragao de custos nos Ce-
teps. Procura-se explicitar quais foram as opgGes e escolhas que orientaram
a construgdo do referido modelo, a partir dos elementos tedricos e concei-
tuais tratados no tdpico anterior. Foi necessario discorrer sobre os resulta-
dos da revisdo da literatura sobre custos educacionais para, em seguida,
falar sobre as escolhas metodoldgicas e os procedimentos adotados.

Como consequéncia do capitulo anterior, é desenvol-
vida e elaborada, no quinto capitulo, a estrutura de custos dos Ceteps
com o objetivo de operacionalizar o modelo de analise. Neste tépico do
estudo, sdo descritos o processo de escolha da amostra, os procedimen-
tos de investigacdo e pesquisa e o detalhamento dos elementos de custo
dos Ceteps selecionados. O capitulo trata ainda dos desafios da apura¢do
dos custos dos cursos de Educagdo Profissional e da definigao e do calculo
dos seus direcionadores. O tema que finaliza este capitulo sdo as fontes
de informag0es utilizadas, fluxos e apropriagdes.

No capitulo das consideragGes finais, procura-se fa-
zer uma avaliagdo do processo de construgdo da ferramenta de custos e



algumas recomendacdes, a titulo de sugestdo, aos gestores da SUPROF
e dos Ceteps. Anexo a esta publicagdo foi disponibilizado o estudo dos
custos dos cursos da Educagdo Profissional, realizado nos quatros centros
de Educagdo Profissional que compuseram a amostra para construcdo da
ferramenta. Trata-se de um exercicio de analise de natureza exploratdria
utilizando a ferramenta construida e as informagdes que foram coletadas
nos Ceteps selecionados.

Finalmente, espera-se através desta publica¢do que
um conjunto maior de pessoas, particularmente os gestores e técnicos do
setor publico, se apropriem desta ferramenta para apuragao dos custos
da Educacgdo Profissional e que esta possa subsidiar as agdes de melhoria
da eficdcia e da eficiéncia da gestdo das politicas publicas.

Profissional
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wrofissional da Bahia

A Educagao Profissional

sy s .

Como uma politica publica, a Educagao Profissional
deve ser orientada para a formacdo de cidaddos a fim de muni-los de fer-
ramentas conceituais e de outros tipos, capazes de lhes fornecer a senha
para assimilacdo de conteudos e situagdes que dao relevo e contorno
a realidade socioecondmica, politica, cultural e do mundo do trabalho.
Deste modo, permite-lhes que nela se insiram e atuem de forma ética e
competente, técnica e politica, buscando favorecer a transformacdo da
sociedade em func¢do dos interesses sociais e coletivos. Esta concepc¢ao
é reforcada por varios autores, entre eles Saviani (2007, p. 160), quando
coloca que, ao se tomar como parametro o padrdo de desenvolvimento
alcancado pela sociedade contemporanea, é possivel perceber a exigén-
cia de um acervo minimo de conhecimentos sistematicos, “sem o que
nao se pode ser cidaddo, isto é, ndo se pode participar ativamente da
vida da sociedade”.

A adog¢do de uma politica publica com esse viés revela-
se fundamental, especialmente em estados como a Bahia, tendo em vista
o potencial que possuem para contribuir no seu processo de desenvolvi-
mento econdmico e social.

Em que pese essa caracteristica, a efetivacdo de tal po-
litica ndo tem sido, nos Ultimos tempos, um desafio simples para boa parte
dos governos e das sociedades. Muitas vezes, ela esbarra em uma légica
gue apregoa a diminui¢do do Estado e que da origem a processos que en-
fraquecem a cidadania e rebaixam a qualidade do servico publico, uma
vez que a demanda social passa a ser tratada como residual e a resposta
a ela assume feigdes compensatorias e transitorias. Nesse esquema, por
conseguinte, ndo se estabelecem politicas publicas efetivas e muito menos
condig¢des para que sejam sustentaveis.
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Estas mudancas de concepcgdo e orientacao sao relati-
vamente recentes, o que significa dizer que qualquer avaliagdo ndo pode
ainda ser conclusiva. Entretanto, os resultados objetivos ja sdo visiveis nos
indicadores, principalmente no que se refere a ampliacdo da oferta e ao
volume de recursos destinados a Educacdo Profissional. Evidencia-se, por-
tanto, que ha, de fato, uma prioridade de politicas publicas voltadas para
este tipo de oferta educacional.

Principai ltados e indicad

Baseando-se nos levantamentos que sdo feitos pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), via Censo Escolar, é possivel afirmar que, apesar das diferencas re-
gionais intrinsecas a realidade brasileira, a Educacdo Profissional na atuali-
dade marca presenca em todo o territdrio nacional.

As informacdes do periodo 2007/2011 apontam que,
no conjunto do pais, o nimero de matriculas da rede estadual de Educa-
¢do Profissional elevou-se, aproximadamente, em 91,3%, saindo do pata-
mar de 253.194 para 486.860. Na regidao Nordeste, esta expansdo foi de
279,6%. Saliente-se que uma parte muito significativa do crescimento re-
gistrado no conjunto do pais e no Nordeste deveu-se ao notdvel incremen-
to no nimero de matriculas da rede estadual baiana. Nesse intervalo de
tempo, a Bahia foi, sem sombra de duvida, um dos estados da Federacao
gue mais se notabilizaram nesse particular, respondendo com um cresci-
mento de 441,8% (Tabela 1).

Em fun¢do da ocorréncia desse fenémeno, a Bahia am-
pliou substantivamente a representatividade que possuia no quesito nu-
mero de matriculas da rede estadual de Educagdo Profissional no plano na-
cional. Ainda avaliando as informacdes que constam da Tabela 1, vé-se que
tal participacdo mais que dobrou, saindo de 3,5%, em 2007, para 10,0%,
em 2011. Movimento semelhante também foi percebido no contexto re-
gional, tendo em vista que a Bahia reunia 27,2% do total de matriculas e
passou a responder por 38,9%, na mesma comparagao temporal.

Tal movimento traduziu-se numa elevacdao bem mais
expressiva da proporcao de matriculas da rede estadual de Educacdo Pro-
fissional diante do total de matriculas da Educacdo Profissional na Bahia, vis
a vis as que foram verificadas nacional e regionalmente. Em termos mais
precisos, saiu-se, na Bahia, de uma realidade na qual essa proporcdo era
de 40,3%, em 2007, e saltou para 71,5%, em 2010. Enquanto isso, no Bra-
sil, essa proporgao experimentou discreta subida, movendo-se do patamar



de 32,2% para 37,0%. Ja no Nordeste, por conta da influéncia dos nimeros
baianos, a movimentacdo desse indicador foi mais intensa, ampliando a
participacdo de 31,5% para 45,9% no mesmo periodo (Tabela 2).

TABELA 1
Evolugdo do nimero de matriculas na Educagio Profissional ¥
Rede Estadual: Brasil, Nordeste e Bahia - 2007/2011

Variagdo

Area geografica 20072 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2007/2001
Brasil 254.442 324.268 361.574 423.874 486.860 232.418 91,3
Nordeste 33.036 54.100 67.519 88.647 125.411 92375 279,6
Bahia 8995 14.984 24.847 35.677 48739 39.744 4418
Participagéo Bahia/Brasil (%) 3,5 4,6 6,9 8,4 10,0 - -

Participagdo Bahia/Nordeste (%) 27,2 27,7 36,8 40,2 38,9 - -

Fonte: Censo Escolar. Inep

Elaboragdo: DIEESE

Nota: (1) Os tipos de oferta considerados foram: integrada ao ensino médio, concomitante e subsequente, Proeja
médio e fundamental
(2) Em 2007, o Proeja fundamental ndo foi contabilizado

TABELA 2

Percentual de matriculas da rede estadual de Educagio Profissional ¥,
no total de matriculas de todas as redes

Brasil, Nordeste e Bahia - 2007/2011 (em %)

Areageografica | 2007 | 2008 | 2009 | 2000 | 2011
Brasil 32,2 34,2 34,1 35,5 37,0
Nordeste 31,5 37,6 39,4 42,5 45,9
Bahia 40,3 46,3 60,4 68,8 71,5

Fonte: Censo Escolar. Inep

Elaboragdo: DIEESE

Nota: (1) Os tipos de oferta considerados foram: integrada ao ensino médio, concomitante e subsequente, Proeja
médio e fundamental

A expansao da

Educacio Profissional da Bahi

A rede estadual de Educagdo Profissional da Bahia ex-
perimentou um expressivo crescimento nos Ultimos anos. Para se ter uma
ideia da dimensdo desse movimento, saiu-se, ao final de 2006, de uma
oferta anual que correspondia a cerca de 4 mil matriculas na Educagdo Pro-
fissional para cerca de 50,5 mil matriculas em 2011. Em relagdo ao numero

q Orientag0es para analise de custos na Educagao Profissional
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de estabelecimentos, em 2006, eram 35 as unidades que ofertavam Edu-
cacdo Profissional. Ao final de 2011, existiam 50 Ceteps, sendo 22 Centros
Estaduais e 28 Centros Territoriais de Educacdo Profissional, além de terem
sido implantados cursos de Educacdo Profissional em outras 89 unidades
escolares da rede estadual de educacao.

De igual modo, e como reflexo dessa ampliac¢ao, elevou-
se também o grau de cobertura, tanto em termos geograficos, quanto em
relagdo as formas de desenvolvimento e articulagdo e a diversidade de eixos
tecnoldgicos e cursos ofertados. Em 2011, chega a 105 o numero de muni-
cipios baianos abrangidos pela oferta de Educacdo Profissional, em todos os
26 Territérios de Identidade. Em 2006, eram apenas 22 municipios atendi-
dos. Neste ano, eram 15 os cursos ofertados. Em 2011, a rede estadual ofer-
tava Educacgdo Profissional em todas as suas formas de desenvolvimento e
articulacdo em 11 eixos tecnoldgicos, correspondendo a 72 cursos®.

Essa expansdo quantitativa, do numero de estabeleci-
mentos e da oferta de vagas no sistema publico estadual de Educagdo Pro-
fissional so foi possivel gracas ao entendimento que o governo do Estado
passou a ter sobre o significado e a importancia da Educacao Profissional.
Esta foi assumida como uma politica publica de Estado, encampada pela
Secretaria de Educacdo (SEC), direcionada aos jovens, trabalhadores e tra-
balhadoras, alunos e alunas oriundos da escola publica, e cujo objetivo
€ elevar a escolaridade e a inser¢do cidada dessas pessoas no mundo do
trabalho, preparando-as para o enfrentamento dos desafios da sociedade
contemporanea.

A criacio da SUPROE e dos C

Desde 2007, a prerrogativa de planejar, coordenar,
promover, executar, acompanhar, supervisionar e avaliar, no ambito do
estado, as politicas, os programas, projetos e acdes de Educacdo Profis-
sional, incluindo orientacdo e certificacdo profissional, cabe a SUPROF. A
criacdo desta Superintendéncia, por meio da Lei Estadual 10.955, de 21 de
dezembro de 2007, faz parte do processo de reestruturacdo da Educacao
Profissional na Bahia, ao mesmo tempo em que se constitui em elemento
garantidor da sua efetividade.

Para realizar parte das suas atribuicdes, pelo menos
aquelas que dizem respeito aos objetivos de ampliacdo da oferta e rees-

1. Informagdes do Censo Escolar/Inep e SEC/SUPROF. Disponivel em http://educacaopro-
fissionaldabahia.blogspot.com. Acesso em 16 nov. 2011.



truturacdo da Educacdo Profissional, essa instituicdo lancou mao da es-
tratégia de fazer uso de estruturas ociosas existentes na rede estadual de
educacdo. E dbvio que a investida nessa direcdo exigiu uma soma expressi-
va de recursos?, posto que muitas dessas unidades escolares subutilizadas
careciam de adequacdes e modernizacOes para atender as especificidades
da Educacdo Profissional. Para tanto, muitas delas sofreram intervencoes
fisicas que iam desde reformas e amplia¢des, passando pela construcdo e
equipagem de laboratdrios e montagem do acervo bibliografico.

Essas transformacdes da estrutura fisica se fizeram
acompanhar por alteracoes pedagdgicas e simbdlicas que procuravam tra-
duzir o sentido das mudancas na concepcdo de Educacdo Profissional que
se queria levar adiante. Precisamente as de carater pedagoégico decorriam
do fato de que essa concep¢do passou a assumir o trabalho como princi-
pio educativo, bem como a relacdo trabalho-educacdo-desenvolvimento e
a ciéncia-tecnologia-sociedade como bases das matrizes curriculares dos
cursos ofertados.

Como parte das mudancas implementadas, o Decreto
11.355, de 4 de dezembro de 2008, criou os Centros Estaduais e os Centros
Territoriais de Educacdo Profissional. Os primeiros tém como funcao preci-
pua o atendimento daquelas demandas tidas como estratégicas para o de-
senvolvimento socioeconémico e ambiental do Estado e se caracterizam
pela oferta de Educagdo Profissional em todas as suas modalidades, com
énfase nas seguintes: 1) formacdo inicial e continuada; 2) Educacéo Profis-
sional e técnica de nivel médio, nas variantes integrada e subsequente; 3)
Educacdo Profissional integrada a educacdo de jovens e adultos - Proeja;
4) Educacdo Profissional a distancia (semipresencial); e 5) educacdo tecno-
I6gica. Ja os centros territoriais devem voltar-se a satisfagdo das demandas
consideradas relevantes nos Territérios de Identidade® do estado da Bahia
e se caracterizam pela oferta de Educacdo Profissional, no ambito de cada
Territdrio, nas mesmas modalidades listadas anteriormente para os Cen-
tros Estaduais, com excecdo da educacdo tecnoldgica.

2. Muito embora tenha sido significativa a cifra de recursos destinados a ampliagdo da ofer-
ta da Educacgdo Profissional na Bahia, os valores foram possivelmente inferiores aqueles
que foram requisitados em outras unidades da Federagdo para o mesmo fim. Isso porque,
em alguns outros estados da Federagdo, optou-se por edificar novas unidades escolares,
em vez de se utilizar aquelas que estivessem ociosas.

3. Considera-se Territério de Identidade o agrupamento identitario municipal formado de
acordo com critérios sociais, culturais, econdmicos e geograficos, que é reconhecido pela
sua populagdo como o espaco historicamente construido ao qual pertence, com identida-
de que amplia as possibilidades de coesdo social e territorial.

Profissional
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A concepgao e a proposta pedagdgica
: ~ . Bahi

A concepgdo de Educacdo Profissional do estado da
Bahia, instituida em 2007 pelo Plano de Educacdo Profissional, tem uma
proposta pedagdgica arrojada. Assume o trabalho como principio educati-
vo, uma verdadeira pedagogia do trabalho, na qual a teoria ndo se separa
da pratica vivenciada e experimentada em situagGes concretas de trabalho,
na intervengdo social e na construcdo de conhecimentos como principios
pedagdgicos. Seus pilares sdo as relagbes ciéncia-tecnologia-sociedade; as
ciéncias e as linguagens como base cientifica para o aprendizado das tecno-
logias. Incluem ainda as relagGes trabalho-educagao-desenvolvimento, no
ambito dos territdrios, suas identidades, historia e cultura como fonte de
contextualizacdo dos contelddos. Além destes, destaca-se outro principio,
que é a gestdo democratica através da participacdo e do controle social. A
participacdo e o controle social atuam também como instrumentos garanti-
dores da politica de Educac¢do Profissional do governo do estado da Bahia.

Essa proposta contempla um percurso formativo que
integra disciplinas que comp&em a base nacional comum, disciplinas da
formacao técnica geral e disciplinas da formacgdo técnica especifica. Nesta
perspectiva, a Educacdo Profissional é indissocidvel da educacdo basica,
propondo-se a formar o sujeito trabalhador em sua integralidade. Além
disso, esta concepgdo tem como valores: solidariedade, trabalho coletivo,
respeito a diversidade, cultura da paz, responsabilidade com a sociedade
e transformacdo social.

A operacionalizacdo desta concepgao de Educacdo Pro-
fissional requer um tratamento préprio e adequado as suas necessidades e
peculiaridades quanto ao padrdo de financiamento e ao modelo de gestao
para que seja possivel assegurar autonomia pedagdgica, administrativa e
financeira nos processos de ensino-aprendizagem. Por esses motivos, os
Ceteps guardam entre si grande diversidade no que tange as atividades
gue desenvolvem, se comparados as demais unidades educacionais.

Esse traco de heterogeneidade é um dos aspectos a
que deve ser dada atencdo especial, quando se tem a inteng¢do de descorti-
nar, como aqui, quais sao os custos incorridos ao disponibilizarem servigos
a sociedade. A rigor, esta diversidade e heterogeneidade refletem exigén-
cias em termos de aportes relacionados a infraestrutura fisica, corpo do-
cente, pessoal de apoio, material didatico e de manutencdo, entre outras,
igualmente distintas.



Em virtude dessas caracteristicas particulares e espe-
ciais, a Educagao Profissional diferencia-se das demais modalidades de
ensino. As instituicdes que se dedicam ao seu desenvolvimento — no caso
particular da rede publica estadual da Bahia, os Ceteps —acabam assumin-
do feicbes com relativo grau de complexidade. Isso porque devem, por
exemplo, conciliar/harmonizar perfeitamente, nos processos de ensino-
aprendizagem que executam, os conteudos tedricos, propedéuticos e es-
pecificos, voltados a uma dada formacgdo (ministrados, na maioria das ve-
zes, em salas de aulas convencionais) com os de carater pratico/empirico
(desenvolvidos, quase sempre, nos espacos de oficinas, ateliers, laborato-
rios fixos e modveis, a exemplo de barcos e caminhdes).

Proceder a esses comentarios é importante, pois, por
meio deles é possivel visualizar o quao repleta de singularidades é a Educa-
cdo Profissional no pais, de um modo geral, e na Bahia, em especial.

Os cursos de Educacdo Profissional oferecidos, atual-
mente, na rede estadual baiana estdao organizados em quatro modalida-
des e/ou formas de desenvolvimento e articulacdo, das cinco possiveis,
as quais mantém estreita sintonia com as definidas na Lei de Diretrizes
e Bases (LDB). A mais representativa delas que, em 2011, reunia o maior
contingente de alunos matriculados, é a Educacdo Profissional integrada
ao ensino médio. Nesta modalidade, como o proprio nome sugere, os cur-
sos de Educacdo Profissional sdo integrados ao ensino médio, tém duracado
de quatro anos, e dirigem-se aos estudantes que concluiram o ensino fun-
damental na rede publica. Nesses cursos, a formacdo integra a Educacao
Profissional ao ensino médio desde o primeiro ano, e, apds a conclusdo, o
formando pode prosseguir os estudos na educagdo superior e/ou, como
detentor de um diploma de técnico de nivel médio, se inserir no mundo do
trabalho em condi¢cdes mais favoraveis.

Outra modalidade é a subsequente, que oferece cur-
sos técnicos para aquelas pessoas que concluiram o ensino médio e de-
sejam retornar aos bancos escolares para fazer a formacao profissional.
Normalmente, os cursos que integram essa modalidade tém uma duracao
entre um ano e meio a dois anos.

A terceira modalidade refere-se ao Programa Nacional
de Integracdo da Educacao Profissional, com a educacdo basica na moda-
lidade de educacgdo de jovens e adultos (Proeja), a qual, como o préprio
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nome ja evidencia, oferece cursos direcionados a jovens e adultos que
nao tiveram oportunidade de concluir os estudos na faixa etaria adequa-
da. Este programa oferta Educagdo Profissional técnica de nivel médio, de
forma integrada ou concomitante, e formacdo inicial e continuada (FIC)
ou qualificagdo profissional, integrada ou concomitante, aos niveis funda-
mental e médio. Estes cursos duram de dois a trés anos, dependendo do
eixo tecnoldgico em que estdo inseridos.



icos e conceituais de custos

Por que construir uma ferramenta
para apurar os custos da

Educacio Profissional da Bahi

A determinacdo do governo da Bahia de reformar e
expandir a Educacdo Profissional no estado, visando a construcdo da cida-
dania e melhoria das condi¢Ges de insercdo no mundo do trabalho, esta
em sintonia com a visdo daqueles que defendem a ampliagdo dos direitos
sociais e o aperfeicoamento das condi¢cdes de acesso aos servigos publicos,
bem como a criagao de melhores condi¢Ges operacionais e de gestao das
politicas publicas.

Estas orientagGes encontram ressondncia com o impe-
rativo de mudancas na forma de gestdo e organizac¢do do Estado brasileiro
oriundas da Constituicdo Federal (CF) de 1988. A partir da promulgacdo
da Carta Magna, os gestores publicos tiveram que primar pela tomada de
decisGes que, conforme sugerem Reis et al. (2007), ndo apenas estivessem
alinhadas com a perspectiva de aplicagdo de recursos de forma correta,
sob o aspecto legal, mas também sob a dtica da eficdcia e eficiéncia.

Nesse ponto, é necessario ter claro que, quando se diz
gue os gestores publicos passaram a balizar suas iniciativas tomando por
referéncia os principios da eficacia e da eficiéncia, ndo significa que racio-
cinam tal qual os gestores privados quando tomam decisdes nas respec-
tivas organizagoes. Como bem lembra Alcantara (2009), esses conceitos
apresentam necessariamente contornos e determinagGes diferenciadas
em organizacGes publicas e privadas.

Com efeito, quando se pensa, por exemplo, em eficién-
cia no setor publico, deve-se priorizar o interesse ou a necessidade do con-
junto dos cidadaos. Dai porque ela pode ser definida, nesse ambito, como
o melhor uso de recursos para atender ao interesse publico. Vale notar
que esse entendimento é oposto ao do setor privado, uma vez que, neste,
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a concepgao de eficiéncia relaciona-se ao melhor uso de recursos visando
ao lucro.

A discussdo acerca desse principio, em tempos em que
ha exiguidade de recursos na esfera publica diante das exigéncias de gasto,
ganha cada vez mais notoriedade. Nesse contexto, tal qual informa Maga-
Ihdes et al. (2010), torna-se evidente a importancia da gestdo de custos no
setor publico. Seguindo a interpretacao de tais autores:

[...] as informacgdes referentes aos custos podem servir como base
para o estabelecimento de padrdes, orcamentos e formas de pre-
visdo para os gastos das instituicdes, e também para acompanhar
se o realizado esta de acordo com valores preestabelecidos. Assim,
o custo pode ter a fungdo de contribuir para o autoconhecimento
da instituicdo e para o estabelecimento de padrdes de comparagao
com outras instituicdes publicas. (MAGALHAES et al, 2010, p. 639)

Em tempos mais recentes, marcados, entre outras coi-
sas, por crises fiscais e pela maior exposicdo das economias nacionais a
competicdo internacional, passou-se a dar maior énfase a necessidade de
melhoria da qualidade do gasto publico, e, naturalmente, como resultado
deste processo, a questdo dos custos no setor publico ganha notorieda-
de. Neste cendrio, o setor publico comeca a introduzir mudancas que, em
grande medida, reproduzem algumas das praticas adotadas no ambiente
privado, no tocante a contabilizacdo dos custos. Esse movimento, eviden-
temente, acaba por se contrapor aquela cultura estabelecida que, em al-
gumas situacdes, minimizava e, em outras, chegava mesmo a ignorar a
importancia da medicdo dos custos na esfera estatal.

Imagina-se que esta iniciativa seja de grande relevan-
cia para o governo do estado da Bahia, na medida em que lhe fornecera
subsidios que, certamente, irdo auxilid-lo no estudo das necessidades de
financiamento da Educacdo Profissional. Ao mesmo tempo, também |he
facultara a realizacdo de avaliacOes a respeito das relagdes e implicacdes
do custo inerente ao processo de ensino-aprendizagem nas condicées de
qualidade da Educacdo Profissional oferecida nos Ceteps.

Em consonancia com esse entendimento e sob esta
perspectiva é que se inscreve o objetivo que se deseja alcancar com a rea-
lizacdo deste estudo, ou seja, construir uma ferramenta que permita aferir
o custo decorrente do processo de ensino-aprendizagem desenvolvido nos
Ceteps, de modo a apoiar e subsidiar a meta de fortalecimento da gestdo
operacional da Educacdo Profissional da Bahia. Ainda seguindo as palavras



de Magalh3es et al. (2010), de modo adaptado, para que ndo se perca de vis-
ta que a apuracdo de custos no setor publico, e no caso especifico da Educa-
cao Profissional publica, constitui fator-chave para os gestores dos referidos
Ceteps, para os governantes e politicos e para a sociedade em geral.

Os desafios da apuragao de

bl

Por mais que no plano da aparéncia esse empreendi-
mento investigativo pareca ser algo simples, de facil execucdo, sua efeti-
va construcdo deixa claro que esta é uma tarefa complexa. Em primeiro
lugar, a dificuldade para se conseguir éxito nessa empreitada decorre, no
plano mais geral, do fato de que a apuracdo de custos no setor publico
€ uma seara permeada por debates acirrados e infindaveis, que sdo in-
fluenciados pelas perspectivas tedricas, metodoldgicas e pelas visdes de
mundo de cada estudioso que se lanca nesse desafio. Em fungdo da exis-
téncia dessas idiossincrasias, os estudos que sdo elaborados ndo apon-
tam, obviamente, para a possibilidade de uma espécie de conciliacdo
metodoldgica. Isso porque, conforme relatam Reinert e Reinert (2005, p.
5), “enquanto alguns pontos sdo considerados relevantes por um deter-
minado autor ou em uma determinada proposta, ndo o sdo por outro e,
mais do que isso, algumas vezes esses fatores sequer sdo mencionados”.
Assim sendo, a proposta apresentada no ambito deste estudo ndo esta
imune a este debate.

Como se podera comprovar na sequéncia, a perspecti-
va de custos assumida aqui, para os Ceteps, valida alguns pontos de vista
que sdao consagrados na literatura que discute a questao dos custos in-
corridos pelo setor publico para prover um conjunto de bens e servicos a
sociedade brasileira, notadamente os relacionados ao setor educacional.
Ao mesmo tempo, rejeita outros pontos que sao igualmente conhecidos e
aceitos por outro leque de pesquisadores/instituicdes. Nessa medida, al-
gumas das perspectivas interpretativas presentes nesta proposta de men-
suracdo de custos ja foram assumidas em trabalhos anteriores.

Fazer esse comentdrio revela-se importante na medida
em que evidencia que o presente estudo toma como ponto de partida ou-
tros existentes sobre o tema. Esta condicdo assegura que a leitura que serd
feita, mais a frente, sobre os custos incorridos pelos Ceteps no processo
de ensino-aprendizagem ndo “caiu” aqui, por assim dizer, de paraquedas,
sendo, ao invés disso, alvo e objeto de reflexao pretérita de muitos estudio-
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sos. Entretanto, embora se apoiando na literatura existente, este trabalho
reveste-se, mesmo que de maneira despretensiosa, de certo pioneirismo,
posto que sdo poucas, para ndo dizer inexistentes, as iniciativas voltadas
ao estudo da composicao dos custos da Educacdo Profissional publica.

Na maioria das vezes, os trabalhos que investigam a
questdo dos custos no setor publico ou partem de uma perspectiva de
andlise genérica, que o abarcam na sua totalidade, ou entdo o assumem
com uma fei¢cdo delimitada, situacdo essa identificada com as analises que
cobrem a questdo dos custos nas empresas publicas e nos setores, hospi-
talar e educacional. Neste Ultimo setor, especificamente, é possivel consul-
tar boas referéncias, que trazem um grau de detalhamento mais focaliza-
do, centrando na questdo dos custos educacionais publicos nos niveis de
ensino fundamental, médio e superior.

Um segundo conjunto de dificuldades para dar conta
da apuracdo dos custos no setor publico origina-se do fato de que, nes-
te setor, tradicionalmente ndo foi consolidada uma cultura que se preo-
cupa em avaliar técnica e cientificamente os valores dos bens e servigos
ofertados a sociedade®. Baseando-se nas indicagGes fornecidas por Alonso
(1999), a excecdo de algumas experiéncias pontuais, ndo ha uma cultu-
ra de apuracdo de custos no Estado brasileiro, realidade essa, diga-se de
passagem, também observada nos paises que possuem economias ditas
desenvolvidas.

De acordo com a argumentac¢do de Leal (2003), dife-
rentemente do que sempre se verificou no setor privado - contexto em
gue a contabilidade de custos tem objetivos claros - no setor publico, até
bem pouco tempo atras, a referida contabilidade nunca teve grande espa-
¢o e, por conseguinte, importancia. A causa dessa dissonancia devia-se,
fundamentalmente, a légica que era perseguida no setor publico no tra-
to dos recursos que operava. Em termos sintéticos, o orcamento do setor
publico era estabelecido da seguinte forma: o Estado estimava uma de-
terminada receita e a partir dai fixava as despesas globais. Num esquema

4. Neste ponto, deve ser feita a ressalva de que, no caso das empresas publicas, o quadro
que se configurava ndo era exatamente esse. Isso porque, tendo em vista a relagao estrei-
ta que mantinham com o mercado, mesmo que em condi¢des monopolistas, essas em-
presas eram compelidas a produzir alguma informagdo que abarcasse os seus custos. A
bem da verdade, essa era uma imposicdo feita pelo proprio mercado, que requeria delas
uma regra de formagdo de pregos. Além disso, observe-se também que o crivo mesmo do
Estado estabelecia, por meio de legislagdo, a compulsoriedade de medir estoques e aferir
lucros, reforgando-se assim a necessidade de implantagdo de sistema de custos, mesmo
que ndo fossem capazes de apura-los de maneira mais acurada (ALONSO, 1999).



dessa natureza, como explica esse autor (2003, p. 10), “aparentemente,
nao ha por que avaliar custos, posto que a sociedade repassa por meio de
tributos e contribuicGes parafiscais os recursos necessarios para cobrir os
desembolsos orcamentarios e quando forem insuficientes, historicamen-
te, endivida-se o Estado”.

Essa identidade de comportamento descomprometi-
do com a afericdao dos custos tanto no setor publico brasileiro quanto
no setor publico das chamadas economias avancadas eram sempre jus-
tificadas a partir desta concepc¢ao historicamente adotada para despesa
e arrecadacdo publica. Esta concepcdo, conforme enfatiza Leal (2003),
contribuiu sobremaneira para obscurecer a importancia do controle de
custos na esfera governamental.

Percorrido esse caminho e elaboradas as justificativas
para um estudo desta natureza, imp&e-se, agora, a necessidade de esbocar
os elementos tedricos e conceituais que referenciaram o processo de cons-
trucdo da ferramenta para afericdo dos custos incorridos pelos Ceteps, quan-
do ofertam Educacdo Profissional. Antes, porém, vale ressaltar que a medida
que estes elementos sdo explicitados neste estudo, foram sendo justificadas
as escolhas realizadas considerando a aplicacdo as situacdes e especificida-
des da Educacdo Profissional ofertada por estas unidades educacionais.

Sem essa preocupac¢do central, este estudo apenas
reproduziria aqueles que o precederam, os quais tinham como motiva-
cdo precipua das respectivas linhas de investigacdo a cobertura da rea-
lidade dos custos educacionais em contextos notadamente dispares da-
qguele que prevalecem no ambito da Educacdo Profissional. Era preciso,
portanto, apoiar-se nas proposicoes pretéritas lancadas por esses outros
estudos, no que se refere a apuracao dos mencionados custos educacio-
nais e, com base nas idiossincrasias da Educacao Profissional, procurar
adaptd-las, de modo a se adequarem e, por conseguinte, expressarem
todo o mosaico de situagdes e/ou processos geradores de custos presen-
tes nesse Ultimo tipo de educacao.

Feito o alerta dessa singularidade, é importante, ao dar
vazdo as intencdes desta parte do estudo, comecar reforcando a percep-
cdo de que o cdlculo de custos ndo é uma tarefa que se restringe e, con-
sequentemente, circunscreve-se as atividades desenvolvidas na esfera do
setor privado/empresarial. Como bem expde Zilbovicius (2006, p. 2), “em
qualquer situacdo em que houver transformagdo de ‘alguma coisa’ (que
denominaremos insumos) em ‘alguma outra coisa’ (que denominaremos
produtos, englobando bens ou servicos), havera a possibilidade de avaliar
o custo do que foi gerado”.
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E precisamente desse entendimento que se pode de-
rivar uma espécie de “Primeira Lei de Custos”, a qual se assenta em uma
premissa, extremamente simples e que ndo comporta excecao, sintetizada
na seguinte formulagdo: tudo (que é gerado a partir de insumos) custa.
Em virtude da existéncia desta lei, origina-se uma Segunda Lei, a qual, as-
sim como a primeira, ndo abre possibilidade de excecdo e é definida pela
assertiva de que alguém sempre paga (pode ser tanto um individuo qual-
guer, uma empresa ou a sociedade). Na hipdtese de ser esta ultima, quem
arca com os custos é o Estado, a quem compete a producdo do servigo
publico ofertado a sociedade, por meio dos recursos que sdo recolhidos
desta através de impostos, taxas e outras contribuicdes e que integram o
seu orcamento. Esta é, pois, a situacdo dessa politica publica que oferta
Educacdo Profissional a sociedade através dos Ceteps.

Tendo em vista essas duas leis, propde-se, em confor-
midade com as inten¢Oes desta parte do estudo, ir a busca de outros ele-
mentos conceituais que permitam:

@ marcar as diferencas entre a abordagem econ6mica e contabil de custos;
@ identificar os processos geradores de custos;

® concretizar a diferencga entre custo e prego;

@ definir os critérios para a escolha do objeto de custeio; e

® elencar e conceituar os sistemas que permitem avaliar e medir os custos.

A adogdo dessa postura analitica encontra justificativa
no fato de que a compreensdo dessas questdes revelar-se-do fundamen-
tais para balizar as escolhas metodoldgicas que serdao assumidas na proxi-
ma secao, momento em que se investird no delineamento do modelo de
andlise do qual derivara a ferramenta de apuragdo dos custos decorrentes
do processo de ensino e aprendizagem levado a cabo pelos Ceteps.

n . 7L

Ao procurar dar conta do primeiro aspecto conceitual
que foi elencado, isto &, a diferenca entre as abordagens econémica e con-
tabil nas tratativas da definicdo de custos, constata-se que ela tem a génese
no fato de que, na contabilidade, o entendimento do que venha a ser gasto
e despesa coincide com a concepc¢do de custos. J4 na economia, o conceito
de despesa associa-se ao de desembolso e nem todo custo se opera me-
diante saida de dinheiro, ou, ao contrario, nem todas as despesas resultam
em custos.

Outra forma de contemplar essa querela conceitual é
sinalizar que contadores e economistas, ao focarem suas lentes de ana-
lise para um empreendimento econémico qualquer, apuram custos com



dimensdes diferentes. Enquanto os primeiros privilegiam os chamados
custos explicitos (aqueles que envolvem o pagamento direto na aquisicdo
de fatores/insumos de producido), os economistas, além de considerarem
essa categoria de custos, também se interessam pelos chamados custos
implicitos (aqueles que nado exigem desembolso monetario).

Ao operarem com esses dois tipos de custos, os eco-
nomistas sempre trabalham com a perspectiva de avalia-los a partir da
nocao de custo de oportunidade. Nesse sentido, quando falam do custo
de producdo de um determinado bem ou servico, ndo se esquecem de
avaliar todos os custos envolvidos no processo produtivo do referido bem
ou servico (MANKIW, 2001).

A razdo de ser desse comportamento encontra respal-
do em uma concepgado que relaciona intimamente a ciéncia econémica ao
problema da escassez dos recursos produtivos. Partindo desse prisma,

[...] quase toda a atividade utiliza recursos que podem ser usados
para outras alternativas valorizadas e, como os recursos sdo limita-
dos, essas oportunidades alternativas tém de ser sacrificadas. As-
sim, para um economista, o valor de um dado recurso é medido em
termos das oportunidades alternativas que sdo sacrificadas quando
o recurso é alocado de uma determinada forma. Dessa maneira, no
campo da economia, o custo de algo é definido como o valor de
todos os processos utilizados, se estes tivessem sido destinados ao
seu uso alternativo mais valioso. (COHN, 1979; LEVIN, 1995; WOO-
DHALL, 1987 apud VERHINE, 1998)

Ndo obstante esse seja um entendimento relativa-
mente consagrado e, por isso, seguido a risca por muitos economistas ao
enfrentarem situacdes em que se tem que avaliar os custos de qualquer
empreendimento, seja no setor privado ou publico —, hd quem ndo con-
corde com a aplicacdo dessa légica por considera-la de dificil operacao em
certos contextos, notadamente naqueles referentes a educacdo de carater
publico. Esse &, por exemplo, o posicionamento defendido por Xavier e
Marques (1986).

Mesmo reconhecendo que boa parte dos estudos
sobre custos educacionais incorpora a perspectiva de custo de oportu-
nidade, tais autores refutam essa aplicacdo, especialmente quando uti-
lizada para tratar de custos no ambito educacional publico. Na visdo de-
les, muitos estudos acabam por omitir esse tipo de custo, porque neles
se reconhece “a baixissima confiabilidade” das estimativas, ou porque,
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na pratica, ndo ha como utilizd-lo, uma vez que os recursos financeiros
para a educacdo, quanto a esse nivel de ensino, sdo, em todo o mundo,
alocados setorialmente e ndo por projetos alternativos (XAVIER; MAR-
QUES, 1986, p. 11)°.

No caso do Brasil, significa dizer que a educacdo é
dever do estado e seus recursos sao definidos constitucionalmente. No
entanto, ndo é facultada ao Estado a prerrogativa de poder alocar os re-
cursos do orcamento previstos na rubrica educacdo e destinad-los para
projetos alternativos, fato que, em boa medida, o desobriga da imperio-
sidade de ter que realizar andlises baseadas no custo de oportunidade
para esse fim.

A auséncia desse imperativo ndo se traduz, necessaria-
mente, na utilizacdo dos recursos publicos de modo ineficiente e ineficaz
no setor educacional. Isso porque o Estado pode lancar mdo de outras
estratégias que permitam que o objetivo da boa aplicacdo dos recursos
em termos de eficiéncia e eficacia seja alcancado. Dai a importancia de
ferramentas para analise dos custos, como esta que estd sendo proposta
neste estudo.

__ Processos geradores de custo

Anotadas as diferencas entre a abordagem econé-
mica e contdbil a respeito de custos, impde-se a tarefa de identificar em
quais eventos de um processo de produgdo qualquer que gera bens e/
ou servigos, ocorre a geragdo de custo. Via de regra, quando uma em-
presa privada ou alguma instituicdo vinculada ao setor publico produz
algo, necessariamente tem que recorrer a utilizacdo de insumos de di-
versas naturezas, como, por exemplo, materiais, mao de obra, energia
elétrica, dgua etc.

Tal qual apontado acima, cada uma dessas utili-
zacOes implica o pagamento de certo valor monetario, uma vez que,
como se sabe, tudo custa. Quando se somam todos os valores pagos
pelos insumos consumidos na geracdo de um produto, chega-se naqui-
lo que se conhece como valor do produto. Por definicdo, essa quantia

5. Ao assumir essa escolha analitica, é desconsiderada, por exemplo, a possibilidade de o
material didatico, o equipamento escolar, os prédios e o tempo das pessoas envolvidas no
processo de ensino/aprendizagem (alunos, professores e funciondrios) terem usos alter-
nativos, o que inviabiliza a adogdo da ideia de custo de oportunidade.



corresponde monetariamente ao que se denomina de custo. Dentro
dessa linha de raciocinio, portanto, o custo de um bem ou servico é, tao
somente, o resultado da somatdria dos valores dos insumos que foram
utilizados na produgao.

A titulo de sintese do exposto acima, toda vez que
se fala de processo de producdo, o que envolve, naturalmente, o modo
como os insumos sdo utilizados e a finalidade deste processo (a produ-
¢do de bens e servigos), abre-se espago para reverenciar os custos de
producao.

_ Custoepreco

A grandeza resultante do somatério dos insumos uti-
lizados, denominada custo, ndo deve ser confundida com aquela outra
grandeza monetaria conhecida como preco. Este Ultimo é determinado/
definido a partir da interacao resultante entre ofertantes e demandantes
de acordo com as condi¢Ges e regras dos diferentes tipos e estruturas de
mercado existentes na economia.

Nesse ponto, é preciso atentar para o fato de que,
muito embora tudo que é produzido tenha um custo, nem tudo é co-
mercializado no mercado. Nessa perspectiva, alguns produtos e servicos
produzidos e que escapam ao crivo do mercado podem nao ter preco,
dado que é no mercado que sdao determinados os precos dentro de uma
economia capitalista.

Marcar essa distingao entre custo e preco é algo abso-
lutamente necessario neste trabalho, uma vez que nao fara nenhum sen-
tido dizer que os servigos de Educacao Profissional fornecidos pelo Ceteps
tém preco. Isso porque, tais servicos, como se sabe, ndo sao vendidos no
mercado e sim fornecidos por unidades de educacdo de carater publico,
as quais, pela natureza, ndao tém como finalidade a obtencao de lucro. To-
davia, faz todo o sentido, referir-se aos custos que tais centros incorrem.
Estes podem e devem ser controlados e analisados.

Outro conceito importante que se deve ter em mente
guanto se deseja apurar custos, seja no setor privado ou no publico, é o
objeto de custo. Em linhas gerais, pode-se conceituar o objeto de custo
como sendo aquele para o qual se estd buscando aferir o custo, seja total
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ou unitario (resultado da divisdo dos valores totais dos insumos consumi-
dos pelo nimero de unidades de bens e/ou servicos gerados).

O problema é que, as vezes, ndo é muito facil definir
esse objeto. Dependendo de como isso seja feito, o calculo do custo
pode se revelar extremamente facil, mas também pode apresentar um
grau de dificuldade maior. O certo é que tal definicao é sempre bali-
zada a partir daquilo que se tem interesse em administrar, variando,
portanto, em funcdo das necessidades apontadas por quem tem a prer-
rogativa de gerir os recursos utilizados na producado de diferentes bens
e servicos. Para a definicdo do objeto de custo a pergunta a ser feita é:
O que se pretende apurar? E o custo final da produc3o de um produto/
servico ou o custo de uma atividade/processo? Desta resposta decorre
outra pergunta: é possivel atribuir custos a este produto/servico ou a
esta atividade/processo?

Quando se pensa no contexto de servicos educacio-
nais no ambito de uma unidade escolar, algumas alternativas de objeto
de custeio podem ser definidas. Uma delas é tomar o aluno como sen-
do esse objeto e isso implica decifrar o custo por aluno. Outra possibili-
dade é assumir a aula como objeto de custeio, decodificando-se o custo
por aula. No caso da primeira alternativa, atribuir custo ao aluno signi-
fica, em outras palavras, atribuir custo a um conjunto de atividades que
integra um processo educacional cujo sujeito é o aluno. No entanto, o
aluno, neste processo, constitui-se o demandante de uma oferta publi-
ca de Educacdo Profissional, é o publico alvo e ndo o produto, pois nao
se produzem alunos. Sendo assim, ele ndo pode ser o objeto de custo.
A segunda alternativa, em que o objeto de custeio seria a aula, ndo
atende aos propdsitos deste estudo posto que o olhar para este objeto
resultaria na apuracdo de custos de apenas uma parte do processo.

Para os objetivos propostos neste estudo, o que se
pretende construir é uma ferramenta que seja capaz de apurar 0s cus-
tos dos cursos de Educacdo Profissional que sdo ministrados nos Ce-
teps. Para definicdo do objeto de custeio ao qual se atribuirdo estes
custos faz-se necessaria uma abstracdo, ou seja, independente das
distintas ofertas de cursos de Educacdo Profissional existentes nesses
centros, realiza-se ou se produz ali, uma série de atividades que em seu
conjunto pode ser denominada de ensino-aprendizagem e que ocorre
em qualquer unidade educacional.

De acordo com a concepcdo aqui adotada, torna-se
necessario esclarecer que o ensino-aprendizagem, embora encerre um
conjunto de atividades, é acima de tudo um processo. Para efeito dos



objetivos deste estudo pode-se dizer que o ensino-aprendizagem® tem
como resultado a producdo de um conhecimento cujo sujeito é o aluno e
o objeto é o préprio conhecimento e o processo é resultado de todas as
atividades que sdo realizadas com este objetivo. Nesta perspectiva, ndo
poderia ser outro sendo o ensino-aprendizagem o objeto de custeio para
o qual se atribuirdo os custos decorrentes neste estudo.

A adocdo do processo de ensino-aprendizagem como
objeto de custo permite analisar o conjunto das atividades que constitui
este processo e, com isso, identificar quais sdo os elementos de custo que
o compde para, em seguida, verificar se estes mesmos elementos estdo
presentes quando se considera o processo de ensino-aprendizagem das
distintas ofertas de Educagdo Profissional e suas singularidades.

Terminada essa etapa de especificacdo do objeto de
custo, inicia-se outra que é a da definicdo sobre qual metodologia sera
aplicada na apurag¢do do custo, o que remete, necessariamente, a ter quer
optar por um método de custeio’.

Si stodos d 20 d

Conceitualmente, os métodos de custeio podem ser
definidos como formas de apuracdo dos valores de custos dos bens, mer-
cadorias ou servicos das entidades publicas e privadas. Dessa forma, a
principal funcdo deles é exatamente estabelecer a maneira como sera atri-
buido custo aos produtos e servicos.

Entre os mais importantes estdo o custeio por absor-
¢do e o custeio baseado em atividades, popularmente conhecido como

6. A reflexdo a respeito do processo de ensino-aprendizagem nao se filia a nenhuma cor-
rente filoséfica especifica no campo da educagdo. Abdicou-se, em verdade, da realizagdo
de uma discussdo tedrica conceitual das diversas concepgdes e elementos que expres-
sam/representam o processo de ensino-aprendizagem. Assumiu-se, por principio, que tal
processo encerra uma dimensao polissémica que, caso fosse enfrentada, desviaria o foco
desta investigagdo. Isto porque seria necessario contemplar as concepgées mais usuais
que influenciaram e/ou influenciam as tendéncias didatico-pedagdgicas, considerando-
se, entre outras coisas, questdes como as exigéncias que as transformagdes politico-eco-
némicas das sociedades exercem na forma de vida das pessoas, bem como as mudangas
de valores, habitos e atitudes que ocorrem, ao longo do tempo, na maioria das socie-
dades. Isso ocorre pois esses movimentos, via de regra, exigem uma reorganizagao das
instituicGes sociais, entre as quais, a escola.

7. Apesar de verdadeiro, esse argumento precisa ser relativizado, pois tais métodos ndo sdo
necessariamente excludentes, isto é, podem ser mutuamente utilizados, cada qual com
suas vantagens e desvantagens (BRASIL, 2006).
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ABC (do inglés, activity based costing). A utilizagcdo de cada um deles, em
particular, encerra vantagens e desvantagens. Assim, revela-se inoportuno
qualquer tipo de colocagdo no sentido de concluir que certo método seja
melhor do que outro ou que o substitua. De modo geral, a aplicacdo de um
dado método, e ndo de outro, depende das caracteristicas das entidades,
como por exemplo, o ramo a que pertence, o porte, o grau de detalhamen-
to que se deseja obter dos valores de custo, os objetivos gerenciais que se
pretende alcancar, a definicdo do objeto de custeio, entre outros.

Além desses, outro detalhe importante quando se
tem a tarefa de escolher/optar por um sistema de custeio é a busca por
um conjunto de preceitos relacionados entre si, que, a0 mesmo tempo
em que satisfaca as necessidades da instituicdo para a qual se quer aferir
custo, tenha dotes que o tornem funcional e siga o principio da relacao
custo-beneficio. De outra forma, revelar-se-ia pouco ou nada producente
implantar um sistema de custeio com um elevado grau de detalhamento,
no qual as informacdes produzidas nao justifiqguem os valores que foram
empregados para gera-las. Se caminhar nessa direcdao revela-se um erro,
seguir a rota oposta, apoiando-se num sistema de custeio resumido que
ndo permita a geracao das informacdes necessarias para a tomada de de-
cisdo, também se constitui op¢do equivocada.

Depois de chamar atencdo para essas questdes, torna-
se necessario apresentar as principais caracteristicas daqueles dois méto-
dos de custeio, comecando pelo custeio por absor¢do. Conforme esclarece
Zilbovicius (2006, p. 15), esse método é o mais tradicional e “fundamenta-
se na suposicao de que os objetos de custeio ‘absorvem’ todos os custos
incorridos, seja diretamente, porque consomem insumos mensuraveis di-
retamente quando se gera o objeto de custeio (matéria-prima e mao de
obra, em geral) seja indiretamente, através de rateio”. Dito de outro modo,
nesse método procura-se apurar o valor dos custos dos bens ou servicos,
levando-se em conta todos os custos de producdo, sejam eles fixos ou va-
ridveis, diretos ou indiretos.

A titulo de esclarecimento, correspondem, seguindo o
gue reza a literatura que aborda a questdo dos custos, a denominacdo de
custo fixo todos aqueles valores que nao se alteram qualquer que seja o
volume de produc¢do dentro de um intervalo de tempo relevante. Dessa
forma, ndo apresentam variagdes em funcao do nivel de producdo de bens
ou servicos. Os custos variaveis, por sua vez, sao representados pela soma
dos valores monetdrios dos insumos consumidos diretamente na produ-
¢do de um bem ou servico. Nesse caso, os valores computados variam de
acordo com as quantidades produzidas de bens ou servicos elaborados.



Esta é uma modalidade de custo deveras importante, haja vista que leva
em consideracdo o valor total de um custo e o volume de producdo em
uma unidade de tempo — més/ano. Assim, quanto maior o volume produ-
zido, maior a quantidade de materiais consumidos.

No caso daqueles custos designados como diretos,
entende-se que sdo todos os valores identificados dentro de cada unida-
de produtiva, que sdo apropriados diretamente aos produtos fabricados
0u aos servigcos prestados. Ja os custos nomeados de indiretos podem ser
definidos como aqueles que para serem divididos ou apropriados a dife-
rentes unidades de producdo dependem de rateios, estimativas e calculos.
Pode-se dizer também que se referem a todos os custos das areas de apoio
(atividade meio), que prestam servicos, prioritariamente, as areas produ-
tivas (atividade fim).

Deve-se registrar que a maior vantagem na utilizacao
do custeio por absorc¢do deriva do fato de que ele é o método recomen-
dado pela contabilidade financeira, ao tempo em que atende os principios
contdbeis (DUBOIS; KULPA e SOUZA, 2006). Assinale-se também que é o
mais adequado as exigéncias da legislacdo tributdria brasileira, além de
permitir melhor demonstracao dos resultados dos exercicios fiscais.

Em que pese essas vantagens, ndo se pode omitir as
dificuldades que o emprego desse método de custeio encerra. Com efei-
to, descortinar algumas de suas fragilidades é uma atitude conveniente
neste estudo, uma vez que a ferramenta de medicdo dos custos diretos
de funcionamento dos Ceteps, apresentada na sequéncia deste estudo, é
fortemente influenciada por essa perspectiva de custeio.

Inspirando-se nas situacdes aventadas por (Zilbovicius,
2006), pode-se mencionar algumas circunstancias que imp&em certos cui-
dados quando esse método de custeio é aplicado, tomando como parame-
tro a realidade vivenciada pelos referidos estabelecimentos de educagao.
Uma delas origina-se do fato de que, como normalmente é determinado
um periodo para somar os custos (geralmente um ano), pode acontecer
que alguns alunos de um curso oferecido pelo Cetep estejam concluindo
o processo de ensino-aprendizagem no final de um dado ano. Outros, po-
rém, podem ter dado os primeiros passos nesse processo, tendo cursado,
por exemplo, 25% de todo o conteldo programatico do curso que frequen-
tam. Neste caso, tém que ser estimados os custos associados ao processo
de ensino-aprendizagem levando em conta essa situacdo, e além de se
considerar quanto desse processo foi realizado naquele ano.

Este cdlculo assume ares de relativa facilidade quando
é feito sempre para o mesmo curso. Nao obstante, no caso dos Ceteps a
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situacdo é bem diferente, pois normalmente nesses estabelecimentos sao
ofertados mais de um curso de Educacdo Profissional. Neste contexto, a
afericdo dos custos ganha maior complexidade, tendo em vista que nao
é possivel dividir os custos totais do periodo igualmente entre os cursos.
Essa impossibilidade se da exatamente em fungao da existéncia dos custos
indiretos, isto é, aqueles custos resultantes de atividades que ndo sdo ex-
clusivas de apenas um curso.

Para exemplificar, deve-se indagar, sempre tomando
como prisma da andlise a realidade dos Ceteps, sobre quanto do salario do
diretor de uma dessas unidades educacionais serd considerado como cus-
to do curso A, B ou C. Com efeito, os custos indiretos precisam ser rateados
segundo um critério que é definido pelo analista de custo da maneira mais
“justa” possivel. Tratando-se especificamente dos cursos, pode-se admi-
tir que a representatividade do numero de estudantes de cada curso em
relagdo ao total de alunos da instituigao sirva de direcionador na hora de
calcular quanto do salario do diretor deve ser computado como custo de
cada um dos cursos. Assim sendo, se um curso reune 50% dos alunos de
um Cetep, 50% do saldrio percebido pelo seu diretor serdo alocados como
um dos custos indiretos desse curso.

Outro inconveniente do método de absorcdo é que
nem sempre o que interessa saber é quanto custa o produto e/ou servico
final, mas qual é o custo das fases de geracdo. Nesses termos, pensan-
do mais uma vez nas especificidades dos Ceteps, pode-se perfeitamente
admitir que os processos de ensino-aprendizagem que eles desenvolvem
encerram alguns médulos. Dessa forma, acaba sendo relevante o calculo
do valor de tais processos a partir do custo de cada uma de suas fases. Nes-
se encaminhamento, o custo total dos processos de ensino-aprendizagem
apurado no Ceteps é resultado do somatdrio de todos os custos envolvidos
em cada uma das atividades que compde determinado curso.

Quando se procede desse modo, além de saber quanto
custou o processo de ensino-aprendizagem, passa-se a conhecer, também,
o custo das suas atividades. Imagina-se que isso tenha muita importancia
para a gestdo dos Ceteps, tendo em vista que uma das maneiras de iden-
tificar onde os custos podem ser reduzidos é precisamente analisando as
etapas em que eles sdo gerados.

As reflexdes acima levam a conceituacdo do que é o
método de custeio ABC porque, de acordo com este sistema de apura-
¢do, as atividades e acdes executadas passam a ser o foco do processo de
custeio. Este método tem por objetivo reduzir as distor¢des provocadas
pelos rateios tradicionais dos custos indiretos, que sdo transferidos para



os produtos e servicos finais, bem como, o das despesas administrativas
e comerciais, quando se tratar da formacdo dos precos de venda. Nele,
os custos sdo investigados e as atividades sdo relacionadas aos produtos
ou servicos em funcdo da demanda interna dos centros produtivos pelas
atividades das areas (meio) de apoio e administrativas/comerciais.

Como se sabe, as atividades ocorrem em todos os ni-
veis hierarquicos de uma organizacdo. Conforme elucida Martins (2008, p.
100), “uma atividade é uma combinacdo de recursos humanos, materiais,
tecnoldgicos e financeiros para se produzirem bens e servigos. E composta
por um conjunto de tarefas necessdrias ao seu desempenho. As atividades
sd0 necessarias para a concretizacdo de um processo, que é uma cadeia de
atividades correlatas, inter-relacionadas”.

Nesse esquema de apuracdo de custos, as bases de
alocacdo dos custos tomam por referéncia as medicOes das atividades rea-
lizadas, as quais sdo efetuadas através do rastreamento por departamento
e/ou centro de custo. De posse dessas informacdes, sdo construidos, na
sequéncia, os direcionadores de custos?, ou seja, os condutores dos valo-
res atribuidos como custos indiretos para os centros produtivos geradores
de produtos e servicos finais.

Um dos tracos mais marcantes desse método é o fato
de exigir uma integracdo sdlida entre os sistemas existentes na empresa ou
organizacdo, em virtude do nivel de aprofundamento das andlises que sdo
realizadas antes do momento de apuracao final dos custos de producdo de
um bem ou servico. Com efeito, o desafio que se tem com a sua adoc¢do é a
construgdo de uma rede interna de informagdes gerenciais que seja capaz
de alimentar os relatdrios mensais voltados para apuracdo de custos.

De modo sintético, pode-se afirmar que tal método
guarda forte semelhanga com o custeio por absorcdo. Todavia, diferente-
mente deste Ultimo, os objetos de custeio sdo as atividades realizadas. A
implicacdo disso é que sempre o célculo do custo de um produto ou servico
é feito a partir do custo de cada uma das atividades realizadas para obté-lo.

No entanto, para que isso possa ser operacionalizado,
as atividades devem ser definidas com o maior nivel de detalhe possivel.
Pensando a luz da realidade dos Ceteps, pode-se admitir, como é feito nes-
ta investigacdo, que o processo de ensino-aprendizagem desenvolvido por
esses estabelecimentos educacionais seja uma atividade. Ao mesmo tem-
po, também se pode estabelecer que o processo de ensino-aprendizagem

8. Mais a frente essa categoria sera mais bem explorada.
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encerra um conjunto de atividades, como de fato encerra, tais como aulas
tedricas e praticas, visitas técnicas, atividades para casa, estdgio, entre ou-
tras tantas realizadas no espaco fisico da unidade escolar ou fora dela.

Na opinido de Zilbovicius (2006), a vantagem de utiliza-
lo decorre precisamente do fato de que, na medida em que os produtos se
diferenciam, sofisticam-se e utilizam atividades diferentes, pode-se saber
com maior precisdo seu custo. Some-se a isso, a diminuicdo da quantidade
de rateios necessarios para se obter o custo unitdrio de um produto ou
servico, permitindo um cdlculo mais preciso do custo.

Embora a metodologia aplicada neste estudo para que
a construcdo da ferramenta que permitird a medicao dos custos diretos
de funcionamento dos Ceteps ndo esteja assentada exclusivamente na
concepcdo e categorias estabelecidas no sistema ABC, algumas de suas
particularidades ndo puderam ser descartadas no processo de concep¢ao
do instrumental. Assim, mesmo sem essa explicitacdo, foi bastante salutar
pensar a realidade dessas unidades de educacdo a partir do questiona-
mento de quais seriam as atividades, ao tempo em que se conheciam os
seus produtos e se procurava estabelecer os direcionadores de custos que
permitiriam mensurar os respectivos custos diretos de funcionamento.

Esse é, inequivocamente, um tipo de inquérito carac-
teristico de todo estudo fundado no sistema ABC. Ndo se pode conceber
sua implementacdo sem que se proceda a um minucioso detalhamento
dos processos de producdo e do sistema de controle interno da entidade
cujos custos se deseja levantar. Consequentemente, argumentam os espe-
cialistas na matéria, sem a realizacdo desse procedimento, de maneira que
seja possivel identificar, de forma clara, as fun¢des e o fluxo dos processos,
torna-se inexequivel a aplicacdo do ABC de modo eficiente e eficaz.



im modelo proprio

Esta parte do estudo trata da demarcagdo dos elemen-
tos e varidveis que irdo compor o modelo de analise aqui proposto para
a construgdo da ferramenta de apuragao de custos nos Ceteps. Mais pre-
cisamente, o que interessa informar é quais foram as opgGes e escolhas
gue orientaram a constru¢do do modelo a partir dos elementos tedricos e
conceituais tratados na sec¢do anterior.

A apuragao dos custos
I . l

Antes de apresentar, de forma mais detalhada, esses
procedimentos, é necessario sistematizar as orientagdes metodoldgicas de
alguns estudos sobre custos educacionais realizados no Brasil, no decorrer
das ultimas trés décadas. Essa iniciativa é importante por dois motivos. Pri-
meiramente, porque por meio dela é possivel perceber os termos que deram
o tom do debate acerca da realidade vivenciada pelas unidades escolares
publicas quando ofertam servigos de educagao a sociedade, em diferentes
niveis de ensino. Em segundo lugar, porque ela acaba por evidenciar os pro-
cedimentos metodoldgicos que servirdo para contrastar e/ou chancelar as
escolhas que foram assumidas na construcdo desta proposta, conferindo,
portanto, validade aos elementos que integram o modelo de andlise.

A exposi¢cdo que segue serad apoiada na sintese sobre
o estado das artes dos estudos sobre custos educacionais no Brasil, ela-
borada por Verhine (1998) e Verhine (2005). Nesses dois trabalhos, o au-
tor destaca que os estudos pioneiros a respeito dessa tematica datam da
década de 1970. Segundo ele, estdo ai incluidas as investigacdes levadas
a termo por Levy, Caprino e Nunes (1970), Castro, Assis e Oliveira (1972)
e Castro (1973), que se distinguem por serem metodologicamente rigoro-
sas e por buscarem aferir custos educacionais a partir de uma perspectiva
econdmica ortodoxa.
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No final dos anos 1970, essas andlises entram, por as-
sim dizer, em descrédito, uma vez que assumem notoriedade os estudos
influenciados pelo olhar marxista, dado que essa corrente tedrica passou
a desfrutar de grande prestigio entre os académicos. A linha mestra que
conduzia os estudos com esse viés procurava, obviamente, centrar fogo na
discussdo da questdo da luta de classes, minimizando a problematica da
escassez. Os adeptos dessa visdo entendiam os custos muito mais como
“produtos de manipulacdo politica do que como uma consequéncia da li-
mitacdo de recursos” (VERHINE, 2005, p. 28).

No alvorecer da década seguinte, ganham espaco as
andlises imbuidas dos intuitos de melhor compreender teoricamente a
problematica dos custos no setor educacional e de munir os agentes pu-
blicos de um conjunto de informacdes, de modo a subsidid-los quando
tivessem que tomar decisGes relativas as politicas governamentais de edu-
cagdo. Entre os diversos estudos elaborados nessa época, Verhine (1998
e 2005) considera que quatro merecem atengdo especial em virtude do
escopo e rigor metodoldgico que possuem. Na sua leitura, eles sdo chaves
por evidenciarem tanto o potencial quanto os problemas inerentes aos
calculos econdmicos dos custos educacionais.

O primeiro desses estudos é o trabalho de Vitor Paro,
datado de 1982, que tratava do custo-aluno do ensino de primeiro e se-
gundo graus na rede estadual de S3o Paulo, levando em conta categorias
de componentes de custo como despesas de capital (terreno, prédio e
equipamentos), despesas correntes (pessoal e consumo) e despesas so-
ciais (alimentagdo e assisténcia odontoldgica).

O segundo é precisamente o trabalho de Xavier e Mar-
ques (1986), ja mencionado anteriormente, demandado pela Secretaria de
Ensino Basico do Ministério da Educacdo, que tinha como alvo as escolas
publicas de primeiro grau (atualmente ensino fundamental) e era focado
no levantamento dos custos diretos de funcionamento das escolas. Mes-
mo reconhecendo a importancia dos custos privados dos alunos e suas
familias, bem como os custos associados a administracdo geral do sistema
educacional, tais estudiosos, optaram, de forma deliberada e consciente,
por adotar uma postura metodolégica que ndo os contemplavam.

Além disso, neste estudo, diferentemente do encami-
nhamento metodoldgico perseguido por Vitor Paro, ndo se pretendia apu-
rar, embora reconhecesse que exixtiam, os custos relacionados as etapas
de implantacdo da escola (correspondente aos processos de aquisicdo de
terreno, realizacdo de obras de infraestrutura, construcao do prédio e de
compra de materiais necessarios a instalagdo). Sua maior virtude, se é que



se pode qualificar desse modo, foi buscar imprimir uma abordagem me-
todoldgica operacional muito pratica que se interessava em cobrir tdo so-
mente os custos plenamente identificaveis e de interesse instantaneo tanto
para os planejadores educacionais quanto para os elaboradores de politica
(VERHINE, 1998). Assim sendo, os custos que foram enfatizados resumem-
se aos seguintes: (1) pessoal docente; (2) pessoal ndo docente; (3) material
de consumo; (4) material permanente; e (5) servigos de terceiros.

O terceiro corresponde a uma avaliacdo do projeto
Edurural (projeto pedagdgico para Educagdo Rural), empreendida nos
idos da década de 1980, na qual se tratou de estabelecer as estimativas
de custo fundamentadas no método de ingredientes. Como normalmente
se procede nos trabalhos que utilizam esse expediente metodolégico, fo-
ram especificados, de maneira detalhada, todos os itens necessarios a um
dado insumo ou programa, conferindo um preco a cada ingrediente. Vale
notar que nesse estudo se optou por agrupar os custos em trés categorias,
a saber: insumos de hardware (custos de capital), insumos de software
(custos de custeio) e custos de treinamento de professores. Assim como
o citado estudo de Xavier e Marques, ndo foram considerados os custos
decorrentes do desenvolvimento inicial da atividade, nem também aque-
les relativos a administracdo escolar central ou aos sacrificios de natureza
econdmica resultantes no tempo do aluno no ambito escolar.

O quarto estudo intitula-se “Custos na drea educacio-
nal publica na regido metropolitana de Sao Paulo” e foi realizado nos anos
1990 pelo Instituto de Pesquisas Economicas Aplicada (lpea), com finan-
ciamento do Banco Mundial. Sua marca registrada é a tentativa de combi-
nar, a um so tempo, varios atributos caracteristicos dos estudos dois e trés,
citados anteriormente, e procurar estabelecer suas préprias particularida-
des. Nessa perspectiva, recorre ao método de ingredientes, dando énfase
a cinco grandes categorias de analise (pessoal, instalacdes, equipamentos,
materiais e outros recursos), e lanca/introduz quatro “novidades”: 1) de-
termina o custo indireto da administracdo central do sistema de ensino
pela mensurac¢do do valor do conjunto de atividades-meio da Secretaria
de Educacdo; 2) calcula o custo de capital (instalagdes, equipamentos e
material permanente) por meio de formas sofisticadas de anualizagdo; 3)
mede o valor-presente de custo, o que permite comparagoes intertempo-
rais e 4) monta e opera um sistema permanente de acompanhamento de
custo por aluno/ano.

A partir dos anos 2000, a discussdo sobre a necessi-
dade de apuracdo dos custos educacionais no Brasil retorna com uma
pesquisa de grande folego. Desta vez, tratava-se de um empreendimento
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investigativo que tinha a finalidade de contribuir para que determinadas
lacunas existentes no planejamento educacional fossem superadas. Essas
lacunas relacionam-se, notadamente, aos estudos de gasto/custo/aluno e
a producado de estatisticas financeiras referentes aos gastos com educacao
incorridos pelos diferentes entes federativos —, e que culminou, em 2005,
com o lancamento da coletanea intitulada “Custos e condicdes de qua-
lidade da educacdo em escolas publicas: aportes de estudos regionais”,
organizada por Nalu Farenzena®.

Nesta pesquisa, o levantamento dos custos procurou
contemplar tanto os correntes — referentes a pessoal, materiais de con-
sumo e insumos, a exemplo de energia elétrica, agua e gas —, quanto os
relativos a reposicao do prédio, terreno e equipamentos e materiais per-
manentes existentes na escola. Ao se adotar esse procedimento metodo-
l6gico, procurou-se visualizar os custos de funcionamento que envolvem
os assim chamados custos correntes, bem como o valor do investimento
feito na escola, indicado pelo valor dos bens de capital.

Ainda conforme o relato de Nalu Farenzena, para
aferir o custo/aluno/ano foram consideradas as quantidades de recur-
sos utilizadas por aluno no periodo de um ano. Cabe assinalar que se
partia de uma perspectiva ampliada para se compreender o que era
recurso. Dessa forma, os recursos podiam ser desde a quantidade de
material de consumo e permanente, até o valor do metro quadrado do
terreno e da drea edificada disponivel por aluno. Da mesma maneira
gue os estudos que o precederam, esse também ndo enveredou por
cobrir os gastos individuais dos alunos ou de suas familias, tais como os
derivados da aquisicdo de material escolar, vestudrio e transporte para
ir a escola.

Escoll lolagi i

Todos esses trabalhos foram fundamentais para nor-
tear as escolhas realizadas em relacdo aos procedimentos metodolégicos
adotados quando se delineou o modelo de andlise que estrutura esta
investigacdo. Todavia, elegeu-se o estudo de Xavier e Marques (1986)
como referencial maior. Essa escolha deve-se, sobretudo, ao fato de que
a proposta destes autores é operacional do ponto de vista metodoldgico

9. O prdprio trabalho de Verhine (2005) inscreve-se na lista de produtos resultantes dessa
pesquisa, integrando o seu relatério geral.



e simples quanto aos procedimentos adotados para apuracao dos custos,
resultando em uma ferramenta de uso concreto e pratico para os gesto-
res publicos.

Assim, procurou-se, na medida do possivel, incor-
porar neste trabalho essas duas caracteristicas do estudo por eles
empreendido, as quais, diga-se de passagem, foram reconhecidas por
Verhine (1998; 2005) e também ajudaram a fundamentar o estudo or-
ganizado por Nalu Farenzena, em 2005. Espelhando as inteng¢des de
Xavier e Marques (1986), objetiva-se, neste trabalho, compor uma fer-
ramenta de custos que seja capaz de fornecer aos gestores publicos
subsidios relevantes, auxiliando-os na tomada de decisdes relativas
aos caminhos que deverao ser trilhados pela Educacdo Profissional da
Bahia, nos préximos anos.

Reconhecer a influéncia desses ultimos autores signifi-
ca dizer, por exemplo, que se tomou a decisdo de encarar os custos totais
do processo de ensino-aprendizagem arcados pelos Ceteps. Conforme se
constatou, os primeiros estudos a respeito do levantamento dos custos na
educacdo nacional, quase sempre, objetivavam encontrar o valor de algum
indicador, como, por exemplo, o custo/aluno/ano nas instituicdes de ensi-
no, isto é, privilegiavam a definicdo de um indicador e ndo propriamente
de um objeto de custo.

Ao se trilhar nessa direcdo ndo se inviabiliza, obvia-
mente, a possibilidade de apuracdo do custo por aluno, como indicador
resultante da relacdo entre esse custo total do ensino-aprendizagem e o
numero de alunos daquela unidade de Educac¢do Profissional, como mui-
tos estudos privilegiam.

Outro traco importante deste estudo que mimetiza as
opcoes de Xavier e Marques (1986) e merece ser destacado, pois também
marca uma substantiva diferenca dele em relacdo a alguns outros traba-
Ihos sobre custos educacionais, é o fato de ndo considerar a vertente me-
todoldgica que encaminha a contabilizacdo dos custos por uma seara ana-
litica que valorize a nogdo de custo de oportunidade. Hd motivos bastante
razodveis para justificar a adocdo desse procedimento metodoldgico.

Certamente, o mais forte deles é que o processo que
originou a criacdo dos Ceteps ndo cotejou, em boa medida, a possibilida-
de de se pensar na utilizacdo alternativa de recursos publicos, ndo encer-
rando, portanto, questionamentos do tipo: ndo seria melhor que o Estado
da Bahia aplicasse esse dinheiro na drea da infraestrutura de transportes,
ou entdo na seguranca publica e/ou na satude? Isso porque, normalmen-
te essa postura metodoldgica de investir na contabilizacdo dos custos de
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oportunidade é ensejada, com mais impeto, no ambito do setor publico,
guando se esta diante de situacdes que envolvem somas avolumadas, as
quais sdo exigidas quando ele tem a necessidade de investir recursos na
compra de determinados bens como, por exemplo, terrenos que permitam
a edificacdo de uma unidade escolar, hospital, delegacia etc.

Essasituacdo ndo foi, efetivamente, a que prevaleceu
guando do “nascimento” da quase totalidade dos Ceteps. O surgimento
desses centros foi viabilizado através de um esquema de requalificacao
de determinadas unidades escolares, ndo implicando, por conseguinte,
a necessidade de que a SEC/SUPROF tomasse providéncias despenden-
do recursos para adquirir areas desocupadas para edificar construcgdes,
e assim levar adiante o projeto de expansdo da Educacdo Profissional
no estado.

Diga-se de passagem, faz pouco sentido operaciona-
lizar a l6gica que fundamenta a ideia de custo de oportunidade quando
se pensa na questdo dos recursos que financiam a educacdo no pais.
Conforme reza o texto constitucional mais recente, cada ente gover-
namental deve aplicar na Manutengao e Desenvolvimento do Ensino
(MDE) um percentual de recurso especifico. O arranjo estabelecido por
essa lei maior determina que as aliquotas referentes a Unido (18%) e
aos estados, Distrito Federal e municipios (25%) devem incidir sobre
a receita liquida dos impostos. Isso significa que ndo adianta cogitar
a ideia de uso desses recursos para fins que ndo sejam exclusivos do
setor educacional.

Ainda de acordo com os procedimentos adotados por
Xavier e Marques (1986), ndo se considerou neste estudo, para efeito
de apuracdo dos custos, os gastos incorridos pelos individuos, de forma
particular, no ambito de suas familias, quando fazem frente as despesas
associadas a compra/aquisicdo de itens ndo fornecidos pelas unidades
escolares, como material didatico, gastos com transporte, entre outros.
A escolha deste procedimento se justifica porque, no contexto atual da
educacdo publica, tais gastos passam a ser cada vez mais assumidos
pelas politicas publicas especificas através de varios programas (livro
didatico, transporte escolar, uniforme, entre outros).

Além desse procedimento, aqui sdo assumidos mais
dois outros adotados por esses autores e que sdo de extrema relevan-
cia frente ao objetivo central deste estudo. O primeiro diz respeito aos
custos que sdo gerados fora dos limites espaciais dos Ceteps, e que,
seguindo a nomenclatura sugerida por Xavier e Marques (1986), sdo
denominados de custos indiretos.



Os custos indiretos também podem ser definidos como
aqueles que, para serem divididos ou apropriados a diferentes unidades de
producdo, dependem de rateios, estimativas e calculos. Dentro desta defi-
nigdo enquadram-se os custos administrativos correspondentes a adminis-
tracdo central do sistema educacional, que vao desde a esfera federal até a
estadual. Desta forma, ndo sdo consideradas, por exemplo, as despesas da
Secretaria de Educacdo com assessoria e supervisdo, orgdos e reparticdes
publicas, mas somente as que ocorrem na unidade escolar (XAVIER; MAR-
QUES, 1986, p. 14).

Sem ignorar a existéncia desses custos, que poderiam
ser justificados pela complexidade da construcdo do procedimento para
apura-los, sua adocdo ndo tem sentido diante do impacto que se estima
gue tenham nos custos totais de cada uma das unidades escolares, ou
seja, de cada Cetep. Além disso, o esforco metodolégico a ser empreen-
dido acabaria por tirar o foco do objetivo central deste estudo, que é o de
identificar exclusivamente os custos dos Ceteps decorrentes do processo
de ensino-aprendizagem que ocorrem no interior de suas unidades.

Sendo assim, ao se operacionalizar essa decisdo, deixa-
se de computar, por exemplo, aqueles custos administrativos oriundos da
administracdo central — no caso especifico deste estudo seriam os custos
originados na SEC/SUPROF — enquanto unidade gestora da Educacdo Pro-
fissional da Bahia. Nessa instancia administrativa, as atividades incluem
aquelas relacionadas ao planejamento, coordenagdo, promocdo, execu-
¢do, acompanhamento, supervisao, e avaliacdo das politicas, programas,
projetos e acdes de Educacdo Profissional. Além dos custos originados na
SUPROF, ndo se desconsidera que existam outros localizados nas demais
superintendéncias da Secretaria.

O segundo refere-se a escolha de focalizar os custos
que ocorrem no espaco intramuros dos Ceteps, optando, neste momento
de construcdo desta ferramenta, por ndo separar os custos diretos e indi-
retos que ali sdo gerados, muito embora isso fosse perfeitamente factivel,
em fun¢do do modo como foram coletadas as informagdes.

A compreensao de custo direto dentro dos limites dos
Ceteps corresponde aos chamados custos de produgdo, analogamente a
terminologia empregada quando sdo apurados os custos no setor priva-
do, notadamente o industrial. No caso dos Ceteps, sdo aqueles derivados
diretamente do processo de ensino-aprendizagem e que sao constatados
ndo apenas no espaco da sala de aula, mas também em todos os outros
gue o integrem fisicamente ou ndo. Fazer essa ressalva, relativizando a
ideia de intramuros, revela-se importante, pois, tratando-se de Educacao
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Profissional, o referido processo pode acontecer também em outros es-
pacos'?, inclusive fora da sede dos Ceteps.

Embora tome como referéncia maxima o estudo de
Xavier e Marques (1986), o presente trabalho ndo representa uma replica-
cao, ipsis literis, daquilo que ja fora feito por esses autores. As adaptacdes
realizadas no modelo original para apreender as especificidades da Educa-
cdo Profissional da Bahia com relacdo aos custos, acabaram configurando
uma ferramenta que, apesar da sua concepc¢do no plano mais geral, ndo
ser sui generis, tem potencial para tornar-se referéncia de outros estudos
que objetivem aferir a realidade de custos das unidades escolares voltadas
ao ensino-aprendizagem de Educacao Profissional. Um dos argumentos que
alimentam essa pretensdo é o fato de que, ao se debrucar sobre a realidade
dos custos dos Ceteps, deparou-se com uma variedade enorme de situacées
geradoras de custos, decorrentes da diversidade e abrangéncia de cursos
que caracterizam o perfil da oferta de Educacdo Profissional da Bahia.

A existéncia de um estabelecimento escolar, seja ele um
Cetep ou ndo, é definida do ponto de vista temporal por dois momentos: ins-
talacdo e funcionamento. O primeiro diz respeito aquela fase em que, nor-
malmente, é necessario desembolsar recursos para fazer frente as despesas
relativas ao planejamento, aquisicdo do terreno, projetos arquitetonicos e
de engenharia, obras de infraestrutura, construcdao do prédio e compra de
materiais requeridos para a instalacdo!. Agregando-se todos esses valores
encontra-se, obviamente, o valor total dos custos de implantacao.

Uma vez concluida essa etapa, inicia-se a de funciona-
mento. E precisamente nesta fase que sdo detonados todos os eventos
(contratagdo ou alocacdo de pessoal docente e ndo-docente, compra de
material de consumo e permanente, inclusive mobilidrio e equipamentos,
entre outros) que gerardo custos que, quando totalizados, irdo correspon-
der ao custo direto de funcionamento. Desse modo, ficam de fora todos os
valores relativos ao custo do terreno, do prédio, de aquisicdo de material
permanente, incluindo-se, porém, os custos relativos a manutencao des-
ses itens. Apesar de ndo serem considerados neste trabalho, tendo em

10. Citam-se, como exemplo, as visitas técnicas orientadas em instituicdes e empresas
entre outros. No limite, o estagio enquanto etapa de conclusdo do processo de ensino-
aprendizagem em Educacdo Profissional constitui-se um destes espagos.

11. No caso da implantagdo da atual politica de Educagdo Profissional da Bahia, a maioria
dos Ceteps resultou de unidades escolares pré-existentes como ja mencionado anterior-
mente. Dessa forma, uma parte significativa dos custos de implantagdao ocorreu em perio-
dos anteriores, quando da construgdo destas unidades.



vista o0 seu escopo, ndo se pode admitir que tais valores sejam irrelevantes
para a gestdo publica. Em estudos com outros escopos, a apuracdo deste
custo pode assumir uma dimensdo importante, tornando-se significativo
nos processos decisdrios dos gestores publicos.

Feitas essas explicacdes e argumentacdes relativas as
escolhas e op¢des metodoldgicas, tratar-se-4, agora, de expor como esta
configurado o modelo de analise que sustenta a elabora¢do/construcdo
da ferramenta de custo e que sera detalhado na sequéncia, categorizando
cada um dos seus itens. Cabe recordar, conforme definido anteriormente,
gue o objeto de custo ou custeio para o qual se prop&e a construcdo desta
ferramenta é o processo de ensino-aprendizagem empreendido no ambito
dos Ceteps.

A Figura 1 sistematiza essas escolhas e op¢des detalha-
das anteriormente. Dela depreende-se que os custos a serem mensura-
dos sdo aqueles derivados do processo de ensino-aprendizagem, a partir
dos custos diretos que sao gerados pelo funcionamento dos Ceteps. Nesta
perspectiva, trata-se entdo de identificar e caracterizar quais sdo os ele-
mentos que compdem este custo conforme o estudo de Xavier e Marques
(1986), mas ja detalhando estes elementos de acordo com as escolhas e
adaptacdes realizadas em funcdo das especificidades da Educacdo Profis-
sional e da realidade dos Ceteps.

FIGURA 1
Modelo de Anadlise
Custo direto de funcionamento de um Centro de Educagao Profissional
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O modelo de andlise explicitado na se¢ao anterior é re-
sultado dos pressupostos, escolhas e procedimentos adotados e que foram
sendo desenvolvidos ao longo de sua construcdo. Ele permite visualizar
aquilo que é essencial, mas ndo inclui a operacionaliza¢do, ou seja, qual é a
estrutura decorrente deste modelo que permite a apuracao dos custos nos
Ceteps. O detalhamento desta estrutura sera feito nas préximas secoes.

Existem aspectos que dizem respeito, de um lado, a si-
tuacdes presentes nos Ceteps e que ndo sao exclusivas destas unidades,
e de outro estdo aquelas que se referem a organizacdo e disponibilidade
das informacgdes necessarias para apurar os custos. Tais situacdes e aspec-
tos ndo se referem a complexidade e as singularidades que caracterizam
a Educacdo Profissional enquanto um nivel especifico de ensino. Com re-
lacdo a Educacao Profissional, as especificidades foram contempladas du-
rante todo o processo de construcdo desta ferramenta como demonstrado
nas secdes anteriores. E ndo poderia ser diferente, pois, como se sabe, nas
ciéncias de uma forma geral, a construcao de modelos nada mais é do que
arepresentacdo simplificada de uma situacgdo da vida real, que usa dados e
pressuposicoes para fazer previsdes a respeito da situacdo e compreendé-
la melhor (KRUGMAN; WELLS, 2007, p. 805).

Assim, incorporar tais situa¢des aos pilares do modelo
de anadlise apenas o tornaria mais complexo e talvez sem funcionalidade
no futuro, pois existem pressdes oriundas da sociedade civil organizada e
do préprio poder publico para que estas situa¢des sejam eliminadas. Ade-
mais, elas correspondem a contingéncias que, de certo modo, se afastam
daquilo que se considera o ideal para que essas unidades escolares pos-
sam prestar o melhor servico de Educacao Profissional a sociedade baiana.
Como exemplo destas situacdes, podem ser citadas as distintas formas de
contratacdo de pessoal existentes nos Ceteps que ndo apenas aquela regi-
da pelo estatuto do servidor publico.
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Explicitando melhor a problematica, significa dizer que
nem todos os eventos geradores de custos se encaixavam, de forma per-
feita, no modelo de analise proposto. Tais ocorréncias ndo causaram, por
assim dizer, nenhum tipo de desconforto e/ou melindre do ponto de vista
metodoldgico, pois se tinha como pano de fundo o entendimento de que
a realidade é a sintese de multiplas determinacgdes e que, portanto, um
simples modelo ndo pode ter a intencdo de abarca-las integralmente.

A postura adotada diante da identificacdo de uma
ocorréncia ndo prevista pelo modelo foi a de, simplesmente, ndo omiti-la.
Todas elas, na medida do possivel, foram sendo contempladas quando da
confeccdo da ferramenta de apuracdo dos custos diretos desses estabele-
cimentos escolares. E bem verdade que tais ocorréncias n3o se repetiram
de modo extensivo, ndo assumindo, por via de consequéncia, uma dimen-
sao significativamente importante a ponto de se levar a questionar o grau
de aderéncia do modelo de andlise a realidade de custos dos Ceteps.

Essa sintonia fina que existe entre o modelo e a reali-
dade, obviamente, ndo se deve a obra do acaso. Contrariamente, como ja
indicado, esta construcdo é resultante de um intenso e exaustivo trabalho
de investigacdo e revisdo da literatura que aborda a questdo da contabili-
zacao dos custos tanto no setor publico quanto no privado, bem como da-
guela que retrata a natureza e as singularidades da Educacdo Profissional.

No tdépico a seguir, serdo detalhados os critérios que
foram adotados para efeito da classificacdo dos diferentes custos arcados
pelos Ceteps para se manterem funcionando. Antes, contudo é necessario
tecer algumas consideragGes sobre as caracteristicas e os critérios de esco-
Iha dos quatro Ceteps que integram a amostra desta investigacao.

Para elaboracdo e construcdo desta ferramenta foram
definidos quatro Ceteps como objetos de observacdo e pesquisa, toman-
do-se como recorte temporal os anos de 2009 e 2010. O processo de in-
vestigacdo?? exigiu, naturalmente, que fossem contempladas as principais
caracteristicas destes centros, em especial as questdes referentes ao pro-
cesso de ensino-aprendizagem que vao desde a organizacdo e gestdo es-

12. Para realizagdo da pesquisa nos quatro Ceteps foram feitas visitas a todos eles e reali-
zadas entrevistas com os gestores e profissionais especificos. Para otimizar a coleta das
informagdes foi elaborado um roteiro de questdes.



colar, até a definicdo do projeto politico pedagdgico, das distintas ofertas
de Educagao Profissional no que se refere as formas de desenvolvimento e
articulacdo, eixos tecnoldgicos e cursos.

O primeiro foco da observacdo e pesquisa nesses cen-
tros foi, a principio, relacionar todas as atividades geradoras de custo
tendo em mente o objeto de custeio definido, ou seja, ensino-aprendi-
zagem. No segundo momento, foram identificadas as atividades que sdo
proprias do ensino médio regular distinguido-as daquelas exclusivas de
Educacdo Profissional.

O processo de escolha dessas unidades baseou-se na
utilizacdo dos conhecidos modelos ndo probabilisticos. Recorreu-se a defi-
nigdo fornecida por Bruni (2008, p. 178), “as amostragens ndo probabilisti-
cas ou por julgamento consistem em técnicas amostrais em que ndo existe
a manutencdo ou tentativa de manutencao da representatividade”.

Como em tudo, o emprego dessa técnica envolve vanta-
gens e desvantagens. Ainda segundo este autor, no que tange as limitacdes,
a maior delas é, indubitavelmente, a ndo permissdo da analise objetiva da
variabilidade da amostra, o que dificulta e/ou impede a generalizacdo das
conclusdes. Ja do lado das suas virtudes, pode-se elencar a caracteristica de
demandar menos recursos financeiros e tempo para ser operacionalizada.
Ele esclarece ainda que em amostragens deste tipo ndo é necessario utilizar
uma lista completa com todos os elementos contidos na populagdo®®.

Nesse ponto, é imperioso informar que para se defi-
nir a amostra nao probabilistica deste estudo recorreu-se ao método de
amostragem intencional ou proposital. Neste tipo de empreendimento
investigativo, o pesquisador escolhe propositalmente os elementos que
fardo parte da amostra.

Como se pretende construir uma ferramenta de custos
que seja aderente a realidade de todos os Ceteps espalhados pelo territo-
rio baiano, tratou-se de eleger, de forma arbitraria, um grupo de quatro
centros supondo-se que eles possuissem determinadas particularidades
que fossem suficientes para representar o complexo mosaico de situa-
¢cOes a que estdo submetidas todas as unidades de Educacdo Profissional
presentes no estado, em termos de custos. Propor a aplicacdo dessa fer-
ramenta em todos os Ceteps da Bahia, nessa etapa de formulacdo e/ou

13. Na Ciéncia Estatistica, o conceito de populagdo é expresso como sendo o agrupamento
de individuos ou objetos que apresentam em comum determinadas caracteristicas defi-
nidas para o estudo.
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concepgao do referido instrumento, consumiria um volume de recursos
financeiros superior ao que estd sendo despendido. Imagine a engenha-
ria logistica que teria que ser montada caso, para efeito de elaboragdo da
citada ferramenta de custos, fossem levantadas informag¢des em todos os
Ceteps. As idas e vindas para coletar, sistematizar, analisar e validar as in-
formagdes seriam “infinitas”.

Para evitar esses inconvenientes, lancou-se mao, como
ja referido, da técnica da amostragem intencional ou proposital, a qual foi
norteada pela ponderacdo de alguns quesitos. O primeiro deles é que os
centros escolhidos para compor a amostra deveriam ser estruturas de en-
sino amadurecidas, isto é, que ja tivessem certa consolidacdo no processo
de oferta de cursos de Educacdo Profissional, reunindo turmas com alu-
nos em todos os estagios do processo de ensino-aprendizagem. Julgou-se
gue a observancia dessa caracteristica revelar-se-ia fundamental, uma vez
que se pressupde que nesses diferentes estagios podem ser requeridos
diferentes insumos, o que, obviamente, implicard em magnitudes de custo
igualmente assimétricas. Esse procedimento é justificado também porque
um dos desdobramentos deste estudo é a afericdo dos custos do processo
de ensino-aprendizagem de certos cursos viabilizados pelos Ceteps. Sendo
assim, ndo poderiam ser medidos sem que houvesse a visualizacdo dos
custos dos citados cursos em todas as etapas que o integram.

O segundo quesito tem a ver com uma preocupagao
central deste estudo: estimar o custo de funcionamento dos Ceteps baia-
nos tidos como referéncia em termos de qualidade. Essa alcunha deriva-
se, entre outras coisas, do fato de disporem de instalacdes, equipamentos
e demais insumos que os distinguem dos demais. Embora isso tenha sido
levado em conta, a decisdo de escolha dos centros que integram a amos-
tra deste estudo ndo pode assentar-se em critérios puramente objetivos,
como seria, caso houvesse um indice de qualidade que ranqueasse todos
os Ceteps na Bahia.

Convém arguir se, mesmo na hipdtese de os indicado-
res de qualidade da Educacdo Profissional estarem disponiveis, eles ndo
seriam suficientes para validar a escolha dos Ceteps a serem objeto da
investigacdo, pois em que pese a sua importancia — sendo sinalizadores da
eficdcia da politica publica direcionada a Educacdo Profissional no que se
refere aos aspectos relacionados aos padroes de qualidade —, eles ndo sao
capazes de refletir a eficiéncia, conceito esse que relaciona a forma como
0s recursos sdo utilizados.

Diante dessa impossibilidade técnica, ndo restou al-
ternativa sendo contar com informantes chaves do sistema educacional



baiano de Educacdo Profissional, no caso os gestores publicos lotados na
SUPROF, para indicar quais centros poderiam servir de referéncia. Na pers-
pectiva desses técnicos, seria interessante estruturar uma amostra que
pudesse espelhar os eixos tecnoldgicos, ligados a Educacdo Profissional,
mais demandados no estado da Bahia e que também contemplasse Ce-
teps situados ndo apenas na capital, Salvador, mas também alguns outros
localizados no interior do estado, de modo a considerar situa¢des sdcio-
geograficas diversas.

Seguindo essas recomendacdes, elegeram-se dois Ce-
teps na capital (Centro Estadual de Educacdo Profissional em Logistica e
Transporte Luiz Pinto de Carvalho e o Centro Estadual de Educacdo Profis-
sional em Gestdo Severino Vieira) e dois Ceteps no interior: Centro Territo-
rial de Educagao Profissional de Vitéria da Conquista e o Centro Territorial
de Educacdo Profissional do Piemonte Paraguacu-I, localizado no munici-
pio de ltaberaba.

Os procedimentos de
investigacdo e pesquisa

Para obter as informagdes dos gestores e profissionais
entrevistados, as conversacdes estabelecidas com eles foram pautadas na
busca de respostas a um conjunto de questdes previamente definidas em
um roteiro. Este continha indaga¢Ges a respeito dos eixos tecnoldgicos
aos quais se vinculava cada Cetep, os tipos de oferta de Educagdo Profis-
sional que protagonizavam, os turnos em que eram oferecidos, o nimero
de alunos matriculados, o total de professores com as respectivas cargas
hordrias, o(s) nome(s) da(s) disciplina(s) que lecionavam, e as formas de
contratac¢do tanto do pessoal docente quanto do ndo docente (tipo de vin-
culo empregaticio). Ao investigar esses aspectos, cobria-se boa parte das
questdes relacionadas a estrutura de pessoal e de recursos humanos de
cada Cetep, ao mesmo tempo em que se vasculhavam algumas questdes
de natureza administrativa.

Também fez parte do roteiro questdes que procuravam
descortinar certos aspectos relacionados a estrutura fisica dos Ceteps, de
modo que se pudesse ter dimensao do porte desses equipamentos educa-
cionais. Nessa fase, o interesse se voltou para o detalhamento do nimero
de salas de aula, laboratdrios, oficinas, bem como para saber se eles eram
providos de bibliotecas, auditérios, quadras de esporte ou outros espacos
onde o processo de ensino-aprendizagem se concretiza. Concomitante-
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mente, foram apuradas as informacdes dos outros espacos que serviam a
outros fins no ambiente dos Ceteps, como, por exemplo, as areas voltadas
ao atendimento das necessidades administrativas e de apoio (copa, almo-
xarifado, manutencdo, servigos gerais, entre outros).

Por fim, integravam tal roteiro questdes que bus-
cavam captar elementos intimamente ligados ao cotidiano dessas ins-
tituicGes do ponto de vista da organizacdo interna, para controlar as
informacdes de ordem administrativa e financeira, ao se inquirir sobre
a existéncia de sistemas de controle de gestdo de pessoal, estoque, pa-
trimonial e financeiro. Também buscava controlar aquelas de carater
mais pedagdgico, perguntando-se sobre a existéncia, por exemplo, de
relatérios de desempenho.

Com esses elementos visualizados e compreendidos,
partiu-se entdo para a construcao dos procedimentos de operacionaliza-
¢do do modelo de andlise desenvolvido anteriormente. De posse desses
elementos tem-se a ferramenta em sua totalidade, ou seja, deu-se vida
a concepcdo do modelo, tornando-o operacional. Isto é, uma ferramenta
para apuracao dos custos diretos de funcionamento dos Ceteps a ser uti-
lizada de modo efetivo pelos gestores educacionais.

Quando se esbocou o modelo de andlise na sua forma
pura, imaginou-se, a principio, que ele era condizente com os elementos
de custos mais tradicionais de uma instituicao escolar publica. Nessa me-
dida, quando se contemplava, por exemplo, o custo de pessoal docente e
ndo docente, trabalhava-se com a perspectiva de que se referiam a situa-
¢Oes que envolviam o pagamento de saldrios, remuneracdes, beneficios
e encargos sociais, todas motivadas pela contratacdo de trabalhadores
via concurso publico, ou seja, aquelas cuja relagdo empregaticia com o
estado da Bahia é definida por estatuto. Ndo obstante, aproximando-se
da realidade concreta dos Ceteps, foi possivel identificar que esses es-
tabelecimentos educacionais abrigavam um conjunto de trabalhadores,
tanto docentes quanto ndo docentes, cujos vinculos empregaticios esca-
pavam da situacdo prevista acima.

Quando se volta o olhar para o modelo de analise,
verifica-se que os Custos com Pessoal incorridos pelos Ceteps ndo se re-
sumem apenas as despesas relativas ao pagamento de salarios, remu-
neracoes, beneficios e encargos sociais para os trabalhadores docentes
e ndo docentes, contratados diretamente na condicdo de estatutdrio ou
por meio de outras formas de contratacdao que serdo detalhadas adiante.
Nos Custos com Pessoal devem ser incluidos também aqueles decorren-
tes da contratacdo de pessoal de forma indireta, isto é, através de empre-



sas terceiras. Estes trabalhadores, de uma forma geral, estdo alocados
nos servicos de limpeza e vigilancia, embora possa existir este tipo de
contratacdo em outras atividades.

Estrutura e detalhamento

_ doselementos de custo dos Ceteps

Custos com pessoal

Os custos com pessoal incluem salario, demais remu-
neracdes, beneficios e encargos sociais e podem ser classificados em custo
com pessoal docente e néo docente. O primeiro abarca todos aqueles cus-
tos com os professores que estdo em pleno exercicio das suas atividades
docentes, regendo classe, atuando nos espacos fisicos nos quais o projeto
politico pedagdgico dos Ceteps prevé a possibilidade de se desenvolver o
processo de ensino-aprendizagem. No tocante aos custos com pessoal ndo
docente, eles comportam todas aquelas remunerac¢des pagas ao conjunto
de trabalhadores desses centros que desempenham funcées de gestdo e
de apoio, associadas ao processo de ensino-aprendizagem. Enquadram-se
nas atividades de gestdo escolar'* os diretores, vice-diretores, orientado-
res, coordenadores pedagdgicos e de curso, secretarios entre outros; nas
atividades de apoio escolar estdo merendeiras, porteiros, entre outros.

Existe mais de uma forma de contratacdo tanto do
pessoal docente quanto do pessoal ndo docente. Em relacdo ao pessoal
docente, a principal forma de contratacdo é o docente concursado regido
pelo estatuto do servidor e que pertence ao quadro permanente. Entre-
tanto, observou-se pessoal contratado nestas funcdes através do Regime
Especial de Direito Administrativo (Reda). Nas atividades ndo docentes, es-
pecialmente aquelas referentes a gestao escolar, as formas de contratacao
se assemelham aquelas detalhadas para os docentes. Ja para o pessoal
alocado nas atividades de apoio escolar, nas quais se enquadram as fun-
cOes de merendeiras, porteiros, entre outras, muito provavelmente nao
predomina, entre as formas de contratacdo, a de servidor estatutdrio no
guadro permanente.

Todo o pessoal alocado nas atividades docente e ndo
docente, independente da forma de contratacao, foi classificado como
pessoal direto, ou seja, sdo contratados diretamente pelo poder publico.

14. Como se vera mais adiante, muitos docentes exercem também atividades de gestdo
escolar, tornando obrigatdrio que a apropriagdo do custo se dé de forma separada.
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Porém, existe ainda o pessoal alocado nos Ceteps, principalmente, nas ati-
vidades de limpeza e vigilancia, que sdo contratados através de empresas
terceiras que alocam os trabalhadores na unidade educacional. Os gastos
com este pessoal foram classificados como pessoal indireto, ou seja, a con-
tratacdo se dd indiretamente pelo poder publico.

E importante, neste momento, tecer algumas conside-
racOes sobre esta classificacdo dos gastos com pessoal. No caso do maior
custo incorrido pelos Ceteps, num montante que supera os 80%, ha que
se detalhar e classificar, para efeito de conhecimento e andlise, a natureza
das fungdes que sdo exercidas pelos trabalhadores e consequentemente
a natureza dos seus custos. Além disso, referindo-se a Educacdo Profis-
sional, modalidade de ensino que encerra inUmeras especificidades em
relacdo as demais, ha que se detalhda-la e classifica-la para que se possa
traduzir estas especificidades sob a dtica dos custos. Ou seja, trata-se de
construir um ferramental metodoldgico que permita apurar esses custos
considerando-se as distintas ofertas de Educacdo Profissional, desde as
formas de desenvolvimento, eixos tecnoldgicos até os cursos.

Custos com material e insumos

Outro item presente na composicdao do custo direto
de funcionamento dos Ceteps é originado pelas aquisicdes de material
gue tanto pode ser de consumo como permanente. Na primeira rubrica
incluem-se, portanto, todos os gastos relativos a aquisicdo de materiais
gue sdo consumidos em um periodo de tempo teoricamente ndo superior
a dois anos. No estudo de Xavier e Marques (1986), estes gastos foram
classificados em seis grupos: material de cantina, material didatico, mate-
rial de enfermaria, material esportivo, material de limpeza e de uso geral,
e outros materiais. Para a realidade dos Ceteps a classificacdo adotada se-
guiu o mesmo padrdo com poucas variagoes.

No Material de Cantina foram considerados todos os
materiais de cozinha e refeitdrio, com destaque para os géneros alimen-
ticios utilizados na alimentagdo dos alunos e fornecidos gratuitamente.
No item Material Diddtico foram considerados todos os materiais de
uso individual e coletivo no periodo de um ano e destinados ao desen-
volvimento do processo de ensino-aprendizagem, inclusive materiais e
insumos utilizados nos laboratérios dos cursos de Educacdo Profissional,
e fornecidos gratuitamente. O item Material de Escritério compreende
todos aqueles materiais de expediente utilizados tanto na sala de aula
qguanto na administragdo. Em Material de Higiene e Limpeza foram in-
cluidos todos os artigos destinados a higiene e limpeza do Cetep. Por



ultimo, em Materiais Diversos foram agrupados todos os materiais ndao
inseridos nas classificacdes anteriores.

Para efeito da contabilizacdo dos custos com material
permanente, sdo computados, valendo-se da definicdo usual, os valores
atribuidos aos equipamentos e materiais cujo tempo de vida util ultrapas-
se a barreira temporal de dois anos e que, quando utilizados, ndo estejam
propensos a deterioracdo instantanea. O procedimento adotado por Xa-
vier e Marques (1986) para imputacdo destes custos relativos ao material
permanente no periodo de um ano foi dividi-lo pelo tempo de vida util em
anos de cada material permanente, aplicando-se o conceito de custo de
reposicao em razao da impossibilidade de se encontrar o mesmo produto
no mercado. Os materiais foram divididos em trés grupos; com dez, cinco
e dois anos de vida util*>.

No caso dos Ceteps, o procedimento adotado foi consi-
derar os gastos anuais com a manutencdo e conservacao dos materiais per-
manentes classificando-os em trés tipos: Manutengdo do Prédio Terreno e
Instalages, que inclui todos os custos com reformas e pintura do prédio e
area construida, jardinagem e reparos nas redes elétrica e hidraulica, entre
outros servicos de manutencdo destes itens; Manutengcdo do Mobilidrio e
Equipamentos, que se refere aos custos de manutenc¢do do mobilidrio, gasto
que é significativo em uma unidade educacional, por conta do mobilidrio de
sala de aula (cadeiras escolares) e que inclui ainda custos dos equipamentos
usados em sala de aula e na administracdo, além daqueles especificos que
compdem os laboratérios; e os custos com Materiais de Manutengdo e Pe-
cas de Reposigdo que, como o préprio nome diz, engloba todas as despesas
com aquisicdo de materiais e pecas para a manutencdo do permanente.

Para os custos decorrentes do consumo de energia,
4dgua e comunicacao, foi criada uma classificacdo denominada de Insumos,
destacando-a em relacdo aos demais itens de material. No modelo pro-
posto por Xavier e Marques (1986) este tipo de custo ndo foi considerado.
Entretanto, devido a relevancia e natureza dessa despesa em relacdo ao
total do material de consumo, optou-se por destaca-la.

15. Este procedimento pode ser adotado no dmbito dos Ceteps ja que as informagdes refe-
rentes ao inventario do imobilizado e permanente estdo disponiveis. Contudo, o esforgo
de imputac3o e calculo deste elemento de despesa frente aos resultados/valores a serem
encontrados/apurados n3o justificaria a adogdo deste procedimento, o que ndo impede a
sua utilizagdo sem que isso descaracterize o modelo. O procedimento adotado por Xavier
e Marques (1986) aproxima-se do método utilizado na literatura de custos para o calculo
da depreciagdo.
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Outros custos

Consta também do modelo de anadlise uma categoria
de custo denominada Outros Custos, na qual se procurou incluir os custos
referentes aos demais servicos de terceiros e outras despesas. Normalmen-
te, o item servicos de terceiros tem lugar toda vez que ocorre prestacdo de
servicos executados por pessoa fisica ndo lotada no Cetep ou por empresa.
Estes servigos ndao devem ser confundidos com os servigos terceirizados
de limpeza e vigilancia ja demonstrados em tdpico anterior e classificados
nos custos com pessoal, muito menos com os servicos periddicos de ma-
nutencdo e conservacdo do prédio, terreno, instalacdes e equipamentos.
Em outras despesas, estdo computadas as despesas ndo descritas e ndo
classificaveis nos itens anteriores ou ainda que se deseja destacar.

Com base neste detalhamento foi desenvolvida a es-
trutura de custos dos Ceteps tendo como referéncia o Quadro 1. Os Qua-
dros 1-A, 1-B e 1-C detalham, de forma sequencial, os elementos constan-
tes no modelo de analise como desdobramento do modelo originalmente
concebido.

QUADRO 1
ESTRUTURA DO CUSTO DIRETO DE FUNCIONAMENTO DE UM CETEP
(ESTRUTURA BASICA)

cop | ELEMENTOS DE cUSTO
1. PESSOAL

2. MATERIAIS E INSUMOS
3 OUTROS CUSTOS

CUSTO DIRETO TOTAL (1+2+3)
Elaboragdo: DIEESE

Os Quadros 1-A, 1-B e 1-C retratam o processo de cons-
trucdo da estrutura de custo de um Cetep partindo da estrutura basica,
concebida no Quadro 1, até um nivel maior de desagregacao, sendo ainda
possivel estabelecer outras desagregacdes conforme a realidade especifi-
ca de cada Cetep, desde que preservando a estrutura conceitual basica.



QUADRO 1-A
ESTRUTURA DO CUSTO DIRETO DE FUNCIONAMENTO DE UM CETEP
(ESTRUTURA 2 DIGITOS)

cop | ELEMENTOS DE CUSTO
1. PESSOAL (1.1 +1.2)
1.1 Pessoal Direto
1.2 Pessoal Indireto (Vigilancia e Limpeza)
2. MATERIAIS E INSUMOS
2.1 Materiais de Consumo
2.2 Materiais Permanentes
2.3 Insumos
3. OUTROS CUSTOS
3.1 Servigos de Terceiros
3.2 Outras Despesas

CUSTO DIRETO TOTAL (1+2+3)

Elaboragdo: DIEESE .g
(7]
£

QUADRO 1-B g

ESTRUTURA DO GUSTO DIRETO DE FUNCIONAMENTO DE UM CETEP S

(ESTRUTURA 3 DIGITOS) g

coD | ELEMENTOS DE CUSTO '.§
1. PESSOAL (1.1 + 1.2) §
1.1 Pessoal Direto (1.1.1+1.1.2 + 1.1.3) 42
1.1.1 Pessoal Docente 2
1.1.2 Pessoal Ndo Docente de Gestdo Escolar 3
1.3 Pessoal Ndo Docente de Apoio Escolar 2
1.2 Pessoal Indireto (Vigilancia e Limpeza) "_,_E
2. MATERIAIS E INSUMOS (2.1 + 2.2 + 2.3) $
2.1 Materiais de Consumo g
2.1.1 Material de Cantina a
2.1.2 Material Didatico '%
213 Material de Escritério ‘S’
2.1.4 Material de Higiene e Limpeza g
2.15 Materiais Diversos
2.2 Materiais Permanentes m_
2.2.1 Manutengdo do Prédio, Terreno e Instalagdes
2.2.2 Manutengao do Mobilidrio e Equipamentos
2.2.3 Materiais de Manutengdo e Pegas de Reposicao
23 Insumos
2.3.1 Agua
2.3.2 Energia
2.3.3 Comunicagado (Telefone, Internet, Correios)
3. OUTROS CUSTOS (3.1 + 3.2)
3.1 Servicos de Terceiros
3.2 Outras Despesas

CUSTO DIRETO TOTAL (1+2+3)
Elaboragdo: DIEESE
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QUADRO 1-C
ESTRUTURA DO CUSTO DIRETO DE FUNCIONAMENTO DE UM CETEP
(ESTRUTURA 5 DIGITOS)

cop | ELEMENTOS DE CUSTO
1. PESSOAL
11 Pessoal Direto (1.1.1 + 1.1.2 +1.1.3)
1.1.1 Pessoal Docente
1.1.1.1 Civil Ativo
1.1.1.1.1 Salarios e Remuneragoes
1.1.1.1.2 Beneficios
1.1.1.1.3 Encargos Sociais
1.1.1.2 REDA
1.1.1.2.1 Saldrios e RemuneragGes
1.1.1.2.2 Beneficios
1.1.1.2.3 Encargos Sociais
1.1.1.3 Outras
1.1.1.3.1 Saldrios e RemuneragGes
1.1.1.3.2 Beneficios
1.1.1.3.3 Encargos Sociais
1.1.2 Pessoal Ndo Docente de Gestdo Escolar
1.1.2.1 Civil Ativo
1.1.2.1.1 Saldrios e Remuneragdes
1.2.1.1.2 Beneficios
1.2.1.1.3 Encargos Sociais
1.1.3 Pessoal Ndo Docente de Apoio Escolar
1.1.3.1 Civil Ativo
1.1.3.1.1 Saldrios e Remuneragoes
1.1.3.1.2 Beneficios
1.1.3.1.3 Encargos Sociais
1.1.3.2 REDA
1.1.3.2.1 Saldrios e RemuneragGes
1.1.3.2.2 Beneficios
1.1.3.2.3 Encargos Sociais
1.1.3.3 Outras
1.1.3.3.1 Saldrios e RemuneragGes
1.1.3.3.2 Beneficios
1.1.3.3.3 Encargos Sociais
1.2 Pessoal Indireto (Vigilancia e Limpeza)
2. MATERIAIS E INSUMOS (2.1 + 2.2 + 2.3)
2.1 Materiais de Consumo
2.1.1 Material de Cantina
2.1.2 Material Didatico
2.1.3 Material de Escritdrio
2.14 Material de Higiene e Limpeza
2.15 Materiais Diversos

Continua



QUADRO 1-C
ESTRUTURA DO CUSTO DIRETO DE FUNCIONAMENTO DE UM CETEP
(ESTRUTURA 5 DIGITOS)

cop | ELEMENTOS DE CUSTO
2.2 Materiais Permanentes
2.2.1 Manutengdo do Prédio, Terreno e Instalagdes
2.2.2 Manuteng¢do do Mobilidrio e Equipamentos
2.2.3 Materiais de Manutengdo e Pegas de Reposicao
23 Insumos
2.3.1 Agua
2.3.2 Energia
2.3.3 Comunicagdo (Telefone, Internet, Correios)
3. OUTROS CUSTOS (3.1 + 3.2)
3.1 Servigos de Terceiros
3.2 Outras Despesas

CUSTO DIRETO TOTAL (1+2+3)
Elaboragdo: DIEESE

O desafio da apuragao dos

I le Educacio Profissional

O desafio que se coloca neste momento é aferir, a par-
tir desta estrutura, os custos decorrentes do processo de ensino-apren-
dizagem em um centro de Educacdo Profissional, procurando distinguir
0s custos que seriam realizados pelos Ceteps na hipdtese de ofertarem
exclusivamente ensino médio regular - como qualquer outra unidade edu-
cacional entre as 1.500, aproximadamente, que comp&em a rede estadual
de ensino - daqueles custos que sdo originados e exclusivos do processo de
ensino-aprendizagem da Educacao Profissional.

Um destaque a ser feito refere-se ao fato de que os
Ceteps selecionados, assim como a maioria deles, passaram a integrar,
cada um em seu tempo, o projeto de reestruturacdo da Educacdo Pro-
fissional capitaneado pela Secretaria da Educagdo, por meio da SUPROF,
a partir dos idos do ano de 2007. Dessa forma, algumas unidades ainda
contabilizavam, nos seus registros, matriculas de alunos no ensino médio
no caso, de estudantes que desejavam permanecer neste nivel de ensi-
no, sendo-lhes assegurado o direito de conclui-lo na unidade de ensino
ao qual ja estavam matriculados. Esta caracteristica evidenciou-se po-
sitiva e aliada dos objetivos de construcdo desta ferramenta, ja que as
atividades que originam os elementos de custos nos dois tipos de oferta
educacional estavam presentes tanto no ensino médio regular quanto

a Orientagoes para analise de custos na Educagao Profissional
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nos cursos de Educacdo Profissional para os quais se deseja apurar os
custos de forma a distingui-los um do outro.

Para dar conta deste desafio foi necessario recorrer aos
estudos alicercados no método de apuracao de custos baseado no sistema
ABC, definido em tépico anterior. Vale lembrar, neste momento, que este
método busca apurar os custos dos bens e servicos a partir das atividades
necessarias a producdo. O pressuposto deste método é que as atividades
consomem recursos e a producdo de bens e servicos é realizada a partir
destas atividades, absorvendo os custos. Para a alocacdo dos custos a cada
bem e/ou servico produzido, sdo utilizados os direcionadores de custo que
buscam determinar o quanto daquela atividade é consumida por cada um
dos produtos produzidos. Para definir os direcionadores de custo é neces-
sario identificar, em cada atividade, quais sdo os principais elementos cau-
sadores dos custos.

Definir os direcionadores para a apurag¢do dos custos
nos Ceteps constitui-se uma tarefa das mais importantes nesta investiga-
¢do, ja que assim procedendo sdo sensivelmente reduzidas as distorcoes
que, geralmente, sdo provocadas quando o rateio dos custos é feito de
forma arbitrdria ou pré-definida. O primeiro passo que se procura dar nes-
se sistema de apuracdo de custos é atribuir custos as atividades. Logo em
seguida, atribui-se os custos das atividades aos produtos.

No caso dos Ceteps, os produtos em questdo sdo os
diferentes cursos de Educacdo Profissional ofertados, organizados em 11
eixos tecnoldgicos, e as distintas formas de desenvolvimento e articula-
¢do. Cada tipo de oferta de Educacdo Profissional encerra um conjunto
de atividades comuns a todos os cursos; outras a um conjunto especifico
de cursos, como por exemplo, aqueles que pertencem a um mesmo eixo
tecnoldgico, e ha também as atividades que sdo exclusivas de um deter-
minado curso.

Avisualizacdo desse esquema exige a adoc¢do de proce-
dimentos de modo aimpedir que a apuracdo de tais valores seja distorcida,
0 que remete a questdo da necessidade de se encontrar os direcionadores
de custos mais adequados para expressar a realidade dos custos diretos de
funcionamento dos Ceteps. Por ndo ter, obviamente, a pretensao de dis-
secar os meandros do que seriam as atividades dos Ceteps, pensou-se no
singular ao invés de no plural. Com efeito, trabalhou-se com a perspectiva
de questionar qual seria a atividade primordial desses estabelecimentos
de ensino. Essa atividade principal mostrou-se ser o fornecimento de Edu-
cacdo Profissional, em diferentes modalidades e/ou formas de articulacdo
(ensino médio integrado, subsequente e Proeja). Nesses termos, os produ-



tos resultantes sdo os diferentes processos de ensino-aprendizagem dos
cursos, enquadrados nos eixos tecnoldgicos, ofertados aos estudantes.

Acrescente-se a isso que o processo de ensino-apren-
dizagem de Educacdo Profissional no ambito dos Ceteps se concretiza atra-
vés de um conjunto de diretrizes que compde as matrizes curriculares dos
cursos de Educacgdo Profissional’®. Os componentes curriculares dessas
matrizes se organizam no tripé: j) Base Nacional Comum (BNC), na qual
se inserem os estudos das ciéncias e das linguagens e suas tecnologias; ii)
Formagdo Técnica Geral (FTG), caracterizada por um conjunto de conhe-
cimentos de carater sdécio-técnico relativos ao trabalho e cujas disciplinas
sdo comuns a todos os cursos; e iii) Formagdo Técnica Especifica (FTE), que
contempla o conjunto de conhecimentos e praticas indispensaveis para a
inser¢do dos educandos nos conhecimentos e técnicas inerentes a forma-
cdo profissional, devendo dialogar com a Base Nacional Comum e a For-
macdo Técnica Geral, propiciando aos educandos/as a qualificagdo sdcio-
técnica necessdria a atuacdo no Mundo do Trabalho.

A mencdo a esta matriz é importante, pois existem
componentes desta estrutura que sdao comuns a todas as formas de de-
senvolvimento e articulacdo, eixos tecnoldgicos e cursos, ao passo que ou-
tros sdo exclusivos de cada eixo tecnoldgico e curso, no caso, por exemplo,
daqueles relativos a Formagdo Técnica Especifica (FTE).

Definindo os direcionadores de custos

Partindo da estrutura basica desenvolvida no caso do
custo com Pessoal Docente alocado nas disciplinas relativas aos compo-
nentes curriculares, o fator a ser utilizado para célculo do direcionador de
custo sdo as horas/aula do pessoal docente alocadas em cada um dos cur-
sos ofertados, considerando a modalidade e forma de articulacdo, além da
proporcdo de alunos em cada estdgio de desenvolvimento do curso.

Estas proporcdes deverdo ser aplicadas aos valores
monetdrios apurados nos custos com o pessoal docente. A utilizacdo das
horas/aulas, no caso do pessoal docente, torna-se a mais justa levando-se
em consideracdo que 0s cursos possuem carga hordria diferenciada?’. A

16. Instrugdo Normativa da SUPROF N2 003/09 de 30 de Julho de 2009.
17. A carga horéria de cada curso foi definida no Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos.
Disponivel em http://catalogonct.mec.gov.br.
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utilizacdo deste rateio de custo baseada, por exemplo, no nimero relativo
de alunos matriculados em cada curso ndo evidenciaria essa especificidade
da Educacdo Profissional quanto a diversidade de seus processos. Conside-
rando ainda que os maiores gastos originam-se exatamente no custo com
pessoal docente, a adocdo de outro critério diferente de horas/aulas provo-
caria uma grande distor¢do nos custos dos cursos de Educacdo Profissional.

Entretanto, o nimero relativo de alunos pode ser
utilizado como direcionador do rateio, entre os cursos, dos custos, com
Pessoal ndo docente, seja de gestdao, de apoio escolar ou ainda os rela-
tivos ao pessoal indireto (terceirizado). Da mesma forma, os custos com
Materiais e Insumos podem ser alocados em cada curso, utilizando como
direcionador a propor¢do de alunos matriculados. Aqui cabe uma obser-
vacdo de extrema importancia no que se refere aos custos com Material
Diddtico: lembrar que, nesse caso, foram considerados todos os materiais
de uso individual e coletivo no periodo de um ano e destinados ao desen-
volvimento do processo de ensino-aprendizagem, inclusive materiais e
insumos utilizados nos laboratérios dos cursos de Educacdo Profissional,
e fornecidos gratuitamente.

Da mesma forma que nos custos com pessoal docente
ha uma diferenciacdo na carga horaria de cada curso, os itens que com-
pdem o Material Diddtico de cada curso também sdo diferentes. Conse-
guentemente, os custos também serdo. Isso significa dizer que a proporg¢ao
do numero de alunos ndo é o principal fator de diferenciacdo dos custos
destes materiais. O que diferencia este tipo de custo entre os cursos €, exa-
tamente, a natureza de cada um deles. Neste caso, é importante localizar
a informacdo exata deste custo e aloca-la no curso correspondente. Nem
sempre sera possivel adotar este procedimento, em razdo da forma como
as informacdes sao disponibilizadas, por isso recomenda-se entao utilizar a
proporcao de alunos matriculados. Se os cursos em questdo pertencerem
a um mesmo eixo tecnoldgico, esta distorcao serd minimizada.

Finalmente, uma ultima questdo em relagdo aos pro-
cedimentos a serem adotados para apuracao dos custos dos cursos de
Educacdo Profissional no ambito dos Ceteps. A adocdo desta ferramenta
permitird a apuracdo do custo ndo apenas no periodo de um ano, mas
também do total de determinado curso ou de todos que sdo ofertados em
um Cetep, desde que, no ano base que se pretende apurar, exista a oferta
deste curso nos diferentes periodos.

Mesmo procurando apurar os custos dos Ceteps tendo
como norte estabelecer os direcionadores de custos, é bom que se enfati-
ze, mais uma vez, que o presente estudo ndo segue ipsis litteris as prerro-



gativas estabelecidas no sistema ABC. A definicdo de tais direcionadores,
quando se utiliza tal sistema, baliza-se em procedimentos metodoldgicos
muito mais complexos do que os que foram lancados mao neste estudo.
Normalmente, em estudos fundados no sistema ABC, verifica-se um levan-
tamento exaustivo das atividades, a partir da realizacdo de entrevistas sis-
tematizadas com os gestores e profissionais das instituicdes para as quais
se estd querendo apurar os custos®®.

O esforco maior de compreensdo ficou por conta das
especificidades envolvidas no oferecimento dos diferentes cursos, que
no esquema que foi estruturado representam os produtos resultantes da
atuacdo desses estabelecimentos escolares. Considerou-se pouco produ-
cente investir tempo e outros recursos para se detalhar as atividades dos
Ceteps. Julgou-se, de modo simplificado, porém correto, que a atividade
final dessas instituicdes é prover Educacao Profissional no ambito do siste-
ma publico de ensino.

E le inf «

Conforme se pode constatar, nessa estrutura de custos
sdo lancados os valores monetarios por elemento de custo dentro de cada
grupo especifico, tomando como base, notadamente, as informacdes de
custos retiradas dos sistemas e relatérios da SUPROF e dos Ceteps.

A explicitagdo de quais sdo efetivamente essas fon-
tes de informacdo constitui um ponto a ser considerado e de funda-
mental importancia para equacionar a viabilizacdo desta e de qualquer
outra ferramenta para apuracdo dos custos. Nao é razoavel construir
um modelo de apuracdo de custos que ndo possa ser operacionalizado
por ndo ter sido consideradas, na sua construcdo, a existéncia e a dis-
ponibilidade das informacgdes.

Da mesma forma, sé que de modo inverso, a fragilida-
de das informacdes ndo deve ser motivo para tornar este empreendimen-
to invidvel. Ao contrdrio, a inexisténcia e a precariedade das informacdes
devem ser encaradas como um desafio a ser enfrentado e as sugestdes de
melhorias e aperfeicoamento das mesmas devem ser recomendadas aos
referidos gestores. Esta avaliacdo em relacdo a qualidade da informacao

18. Uma importante referéncia de apuragdo de custo utilizando o sistema ABC é o estudo
intitulado “O sistema de custos do Banco Central do Brasil — um estudo do caso”, elabo-
rado em 2004, pela equipe da consultoria de custos e informagdes gerenciais do departa-
mento de planejamento e orgamento da instituigdo.
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necessaria ndo deve ser confundida com a dificuldade de acesso e da dis-
ponibilizagdo por parte dos érgdos publicos. Em muitas situagdes, este é o
evento que mais ocorre, motivado por varios fatores, como, por exemplo,
a burocracia e a visdo pouco republicana ainda presentes em segmentos
da administragdo publica®.

As visitas, entrevistas e conversacdes, idas e vindas
gue foram estabelecidas tanto com os gestores da SUPROF quanto com os
dos Ceteps permitiram a obtencdo de informacgGes acerca dos processos
e fluxos que foram substantivos e nortearam as escolhas e opc¢bes que
acabaram sendo adotadas ao longo deste percurso. Como sistematizacdo,
foi elaborado o quadro referencial a seguir que detalha os elementos de
custos e os respectivos instrumentos onde estes sdo registrados, ou seja,
as fontes de informacdo (sistemas, relatdrios, base de dados, planilhas, en-
tre outros tipos de registros) — vinculando-se cada elemento constante na
estrutura de custo a sua fonte.

Sistema de Apropriacao

le C Publicos (ACP)

Instituido pelo Decreto n2 8.444, de 7 de fevereiro de
2003, o Sistema de Apropriacdo de Custos Publicos (ACP) abrange todos
os 6rgdos da Administracdo Publica Estadual e foi concebido com dotes
gerenciais para estar integrado aos sistemas corporativos do estado. Seu
objetivo é prover os gestores publicos de informacdes relevantes sobre os
custos envolvidos na prestacdo dos principais produtos e servicos oferta-
dos pelo Governo do Estado da Bahia a coletividade. Todo o acervo de in-
formacgdes é estruturado com base nos dados registrados na Contabilidade
Publica e no Orgamento do Estado da Bahia. Acrescente-se que também
recebe informacgdes de outros sistemas nas dreas de pessoal, material, pa-
trimonio, entre outras, as quais integram um banco de dados relativo aos
custos das diversas acdes de governo.

Toda a arquitetura do Sistema ACP é planejada de
modo a imprimir uma gestdao moderna e eficiente no que tange a qualida-
de do gasto publico, harmonizando-se, portanto, com uma das premissas

19. Com a vigéncia da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, que estabelece os proce-
dimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o
objetivo de assegurar o direito fundamental de acesso a informagao, os problemas relati-
vos ao acesso as informagdes publicas devem ser eliminados.



da administracdo governamental contemporanea, notadamente aquela
que diz respeito a qualidade do gasto publico, dentro do contexto atual
de reforma do Estado, ajuste fiscal e modernizacdo da gestao publica. Por
essa razdo, sua implantacdo expressa uma inovacdo, tendo em vista que,
em geral, nas organizacGes publicas ainda é cambaleante a cultura cor-
porativa fundada na perspectiva da eficiéncia das a¢Ges governamentais,
avaliada em termos de resultado e desempenho.

A gestdo do Sistema ACP cabe a Secretaria da Fazenda
do Estado da Bahia, através da Superintendéncia de Administracdo Finan-
ceira - SAF. No ambito de cada érgao, a gestao setorial do ACP cabe as
Diretorias Gerais, através das suas Diretorias de Orcamento Publico.

I ancia na Escol

O programa Transparéncia na Escola, implantado em
2007, tem como objetivo dar transparéncia as gestdes executadas pelas
unidades escolares. E um sistema informatizado de prestagdo de contas
das escolas estaduais que possibilita que elas fagam toda a prestacdo de
contas em tempo real.

‘stancia E .

Quanto a cobertura dos custos diretos de funciona-
mento dos Ceteps derivados da aquisicao de materiais de consumo e per-
manente, sabe-se que esta é feita recorrendo aos recursos provenientes
do Fundo de Assisténcia Educacional (Faed), criado por meio da edicdo do
Decreto Estadual n2 137, de 26 de junho de 1991, e da Portaria n2 11.270,
de 10 de junho do mesmo ano.

Em conformidade com o estabelecido nesses docu-
mentos, os recursos financeiros transferidos a cada Cetep sdo reservados
ao pagamento das despesas de custeio, manuteng¢do e pequenos inves-
timentos. A ideia basilar que orienta a sua aplicacdo é a de que esses
recursos devem, de alguma forma, contribuir supletivamente para a me-
Ihoria fisica e pedagdgica desses estabelecimentos de ensino. O critério
que orienta a determinacdo do valor anual que cabe a cada Cetep é o nu-
mero de alunos desses estabelecimentos de ensino, informacdo retirada
do Censo Escolar.

Valendo-se das indica¢des que constam dos documen-
tos oficiais, os recursos do Faed devem ser empregados pelos Ceteps tdo
somente para:
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® |) aquisicdo de material permanente, quando receberem recursos de
capital;

e |I) manutencdo, conservagao e pequenos reparos da unidade escolar;

e |Il) aquisicdo de material de consumo necessario ao funcionamento do
centro;

@ |V) avaliacdo de aprendizagem;

e V) implementacdo do projeto pedagdgico;

@ VI) desenvolvimento de atividades educacionais diversas;

@ VIl) aquisigdo de géneros alimenticios para a alimentagdo escolar®.

Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE)

Criado em 1995, o Programa Dinheiro Direto na Es-
cola (PDDE) tem por finalidade prestar assisténcia financeira, em carater
suplementar, as escolas publicas da educacao bdsica das redes estaduais,
municipais e do Distrito Federal e as escolas privadas de educacao espe-
cial mantidas por entidades sem fins lucrativos, registradas no Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) como beneficentes de assisténcia
social, ou outras similares de atendimento direto e gratuito ao publico. Os
recursos sao transferidos independentemente da celebragdo de convénio
ou instrumento congénere, de acordo com o numero de alunos extraido
do Censo Escolar do ano anterior ao do repasse. Até 2008, o programa
contemplava apenas as escolas publicas de ensino fundamental. Em 2009,
com a edicdo da Medida Provisdria n2 455, de 28 de janeiro (transformada
posteriormente na Lei n2 11.947, de 16 de junho de 2009), foi ampliado
para toda a educacdo basica, passando a abranger as escolas de ensino
médio e da educacdo infantil.

Programa Nacional de

O Programa Nacional de Alimentagdo Escolar (PNAE),
implantado em 1955, garante, por meio da transferéncia de recursos fi-
nanceiros, a alimentacdo escolar dos alunos de toda a educacdo bdsica

20. Em 2009, estabeleceu-se que os estabelecimentos educacionais com até 120 alunos ma-
triculados receberiam R$ 2.000,00. Dai em diante respeitaria as seguintes faixas: de 121 a
250 alunos, RS 3.000,00; de 251 a 500, RS 4.000,00; de 501 a 750, RS 6.000,00; de 751 a
1.000, R$ 8.000,00; de 1.001 a 1.500, R$ 10.000,00; de 1.501 a 2.000, RS 14.000,00, de 2.001
a 3.000, RS 16.000,00; de 3.001 a 5.000, R$18.000,00; acima de 5.000, R$ 20.000,00.



(educacdo infantil, ensino fundamental, ensino médio e educacdo de jo-
vens e adultos) matriculados em escolas publicas e filantrépicas.

Seu objetivo é atender as necessidades nutricionais
dos alunos durante sua permanéncia em sala de aula, contribuindo para o
crescimento, o desenvolvimento, a aprendizagem e o rendimento escolar
dos estudantes, bem como promover a formacao de habitos alimentares
saudaveis.

O PNAE tem cardater suplementar como prevé o artigo
208, incisos IV e VIl da Constituicdo Federal, quando coloca que o dever do
Estado (ou seja, das trés esferas governamentais: Unido, estados e muni-
cipios) com a educagdo é efetivado mediante a garantia de “atendimento
em creche e pré-escola as criangas de zero a seis anos de idade” (inciso 1V)
e “atendimento ao educando no ensino fundamental, através de progra-
mas suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacao
e assisténcia a saude” (inciso VII).

Programa de Melhoria e
Expansao da Educagao Profissional

__ (PMEEP/SUPROEF - Caixa Escolar)

O PMEEP/SUPROF é exclusivo para Educac&o Profissio-
nal e busca fazer frente as despesas de custeio dos Ceteps.

a Orientag0Oes para analise de custos na Educagao Profissional
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Tendo em vista a natureza desta investigacao, foi ne-
cessdrio compreender um conjunto de multiplos aspectos relacionados
tanto ao dia a dia dos Ceteps quanto da SEC/SUPROF. Dessa forma, é abso-
lutamente natural que algumas recomendacdes aos gestores da SUPROF
e dos Ceteps possam ser retiradas dessa investigacao, para lhes fornecer
subsidios para o exercicio de uma gestdo mais plena da Educac¢do Profis-
sional, o que pode vir a se refletir no padrdo de eficiéncia e eficicia dessa
politica publica.

Com efeito, imagina-se que tais recomendagbes pos-
sam apontar caminhos e/ou meios para conduzir ao equacionamento de
alguns dos entraves vivenciados pela estrutura da Educagao Profissional na
rede publica estadual e que foram identificados nesta pesquisa, de manei-
ra a tornar viavel que sejam alcangados os objetivos definidos. Obviamen-
te, avancgar nessa direcdao implica, a um sé tempo, conjecturar a respeito
de questdes micro, isto é, das fragilidades dos processos de gestdo inter-
nos daquelas unidades de ensino, bem como pensar na corregao de certos
problemas que afetam o sistema publico de Educagdo Profissional numa
escala ampliada.

Necessidade de aperfeicoamento

dos registros e garantia de acesso

Para que isso seja feito de forma acertada, faz-se mis-
ter reconhecer os préprios limites desta pesquisa que, com certeza, nasce-
ram nas diferentes fases que envolveram o processo de levantamento das
informacgGes. Embora se tenha contado com a ajuda irrestrita das pessoas
que fazem a gestdo da Educacdo Profissional no estado da Bahia, muitos

obstaculos foram enfrentados para acessar o tipo de informacdo que esta-
va sendo solicitado. Em determinadas vezes, isso decorria da precariedade
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dos diferentes registros que um estabelecimento escolar deve possuir. Ja
em outras tantas, se devia a inexisténcia da informacao buscada, e quando
esta existia, ndo foi disponibilizada.

Nesse ponto, é necessario ndo se perder de vista,
mais uma vez, que esse tipo de educacdao envolve aspectos e circuns-
tancias notadamente distintas daqueles que tipicamente se fazem pre-
sentes em outros niveis de ensino, particularmente no préprio ensino
médio. Por certo, o enfrentamento desse contexto trouxe alguns de-
safios metodoldgicos que obrigaram, por inUmeras vezes, os gestores
da Educagdo Profissional e os técnicos envolvidos na elaboragdo desta
ferramenta para andlise de custo a pensarem conjuntamente em al-
gumas estratégias de acdo que permitissem encontrar as informacdes
necessarias para que os custos diretos de funcionamento dos Ceteps
pudessem ser aferidos com fidedignidade.

Essa foi a saida possivel, pois ndo se podia contar com
a perspectiva de consultar trabalhos anteriores que tratassem da mesma
matéria. Nunca é demais relembrar que, pelo levantamento bibliografico
realizado, ficou evidente que esta empreitada de medicdo de custos no
ambito da rede publica de Educacdo Profissional se tratava de uma expe-
riéncia pioneira no pais.

Para avancar neste quesito, isto é, o aperfeicoamento
dos sistemas e registro das informacgdes, é preciso enfrentar o problema a
partir de duas escalas de analise diferenciadas: 1) a macro (que contempla os
elementos presentes no plano da administra¢do no nivel central); e 2) a mi-
cro (relativa aos mecanismos de controle existentes na esfera dos Ceteps).

No plano macro, a fragilidade mais evidente parece ser
a descentralizacdo das ac¢oes, versus a inexisténcia de registros informati-
zados e geridos centralmente. Isso fica patente pelo emaranhado de eta-
pas que se tem que percorrer para aferir as informagdes que expressam a
dimensdo dos custos diretos dos Ceteps. Mesmo em face da perspectiva
de poder contar com o expediente do sistema de Apropriacdo de Custos
Publicos (ACP) - gestado para estar em sintonia com os sistemas corpora-
tivos do estado, abrindo o leque de possibilidades quanto a medicdo dos
custos derivados da oferta de produtos e servicos que o estado faz a so-
ciedade — ainda sdo enfrentadas certas dificuldades para se encontrar os
valores/cifras que sdo mobilizados para fazer frente aos custos diretos de
funcionamento dos Ceteps.

Caso se queira, por exemplo, identificar o volume de
gastos com pessoal docente e ndo docente que desenvolvem atividades
laborais nos Ceteps, ndo se pode recorrer tdo somente as informacdes



disponibilizadas pelo ACP. Neste sistema sé é possivel computar os valo-
res pertinentes ao pagamento de saldrios e remuneracdes dos docentes
e ndo docentes nas condi¢des de Estatutario e Reda, bem como aqueles
originados pela quitacdo dos beneficios e dos encargos sociais pagos a
esses trabalhadores. Complementarmente, é preciso que sejam averi-
guados, nos controles e sistemas existentes na propria SEC, os valores re-
lativos aos contratos de prestacdao de servicos terceirizados, assim como
os de trabalhadores que sdo contratados de outras formas.

Premidos pela necessidade de superar os desafios e
vencer os obstaculos, muitos gestores buscaram solugdes prdprias e ino-
vadoras, as quais produziram resultados positivos. Chamou muita aten-
cdo o fato de que nao existem, nos Ceteps, certos sistemas de informacao
como, por exemplo, os de controle e gestdo de pessoal e de controle de
estoques. Para que esses controles sejam executados é necessario que se
conte com a boa vontade e capacidade gerencial dos gestores desses esta-
belecimentos de ensino. Cada um deles criou, por forca das circunstancias,
seus processos e fluxos, bem como seus préprios documentos e planilhas
de controles. Sendo assim, neste plano micro, as boas prdticas no que se
refere a gestdao da Educacao Profissional no ambito dos Ceteps devem ser
disseminadas entre os gestores.

Reconfigura¢ao do modelo de

Descontado o 6nus derivado do fato de este ser um
trabalho com um objeto de estudo pouquissimo explorado — ainda que a
Educacdo Profissional venha ganhando um lugar de destaque na socieda-
de brasileira e despertando interesse de amplos e diversificados segmen-
tos —, ndo resta duvida de que o atual modelo de gestdo da Educacao Pro-
fissional empreendido pela SEC/SUPROF precisa ser revisto. A impressdo
que se tem é que as ferramentas de gestdo, hoje disponiveis, associadas
ao modelo utilizado ao menos na contabilizacdao dos custos, ao invés de
serem facilmente manipulaveis, assumem feicdes de onde a retirada de
informacdes, quase sempre, é muito complexa.

O desenvolvimento desta investigacdo permitiu vis-
lumbrar o descompasso que existe entre os avancgos alcancados pela Edu-
cacdo Profissional em varios campos e as poucas mudancas operadas na
dimensao da gestdo. Por um lado, avanga no campo da concep¢do que lhe
confere sentido, bem como na expansdo quantitativa da oferta que ex-
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pressa a magnitude de sua importancia quando sdo analisados os grandes
numeros da educacao publica no estado.

Todavia, ainda sdo timidas, devido a envergadura do
gue precisa ser feito, as investidas do poder publico no sentido de recon-
figurar o modelo de gestdo atualmente em vigor. Infelizmente, as lentes
pelas quais se analisam a dindmica e os designios da Educag¢do Profissio-
nal ofertada pela rede publica estadual sdo praticamente as mesmas que
servem ao proposito de avaliar toda a educacdo basica, e que também é
oferecida pelo estado.

A configuracdo desse quadro decorre da confluéncia
de certas situacdes. Inicialmente, ndo se pode esquecer que as estruturas
qgue primeiro foram mobilizadas para levar a cabo a intencdo dos gesto-
res publicos de ampliar a oferta de Educacao Profissional na rede publica
estadual foram, precisamente, aquelas que ja se dedicavam a oferta de
educacdo bdasica. Ou seja, ndo foram construidas novas estruturas. Sendo
assim, lancou-se mao — implementando algumas adaptacdes — de um ar-
cabouco preexistente em termos de infraestrutura fisica e de pessoal para
levar adiante o projeto de expansao da Educacdo Profissional.

Nas unidades coexistiam duas situacdes: o novo bus-
cando se impor e o velho insistindo em ficar. Cabe esclarecer que os en-
traves encontrados no ambito dos Ceteps ndo foram resultantes de resis-
téncias por parte dos gestores, ao contrario, estes sao e foram os grandes
aliados que contribuiram ao longo deste processo para que a Educacao
Profissional ganhasse, no ambito do estado, a importancia que hoje lhe é
conferida. As situacdes resultantes dessa contingéncia sdo naturais e espe-
radas em qualquer processo de mudanca.

Ainda que tenham ocorrido mudancas em alguns pro-
cessos e fluxos e novas estruturas de gestdao tenham sito implantadas,
continuou-se a conviver com a lacuna representada pela falta de um mo-
delo proprio de gestao da Educagao Profissional. Estdao mantidos, ainda, os
elementos que reproduzem o modelo de gestdo da educacdo basica como
um todo. Isto ndo significa que o modelo de gestdo a ser implantado deva
apartar a Educacao Profissional da educacdo basica, mesmo porque a Edu-
cacdo Profissional, com toda sua complexidade e diversidade, é um nivel
de ensino como os demais que integram o sistema educacional publico do
estado e deve estar inserida neste e ndo em outro contexto.

Uma frente de mudanca obrigatéria que também se
abre quando se pensa na reformulacdo do modelo de gestdo da Educacao
Profissional no estado refere-se a alocacao de pessoal, seja ele docente
ou ndo docente. Nos contatos mantidos com os gestores — notadamente



aqueles que se encontram na vanguarda do processo de oferta da Educa-
cdo Profissional, ou seja, os dirigentes dos Ceteps — ficaram implicitas as
dificuldades em gerir um quadro de pessoal com regras de contratacao
tdo diferenciadas.

Para além das formas de contratacdo, a estrutura de
recursos humanos dos Ceteps deve refletir, de um lado, as necessidades
da Educacdo Profissional como o de qualquer outro nivel de ensino do sis-
tema publico e de outro, as demandas préprias da Educacdo Profissional,
em sua complexidade e diversidade. Sendo assim, a estrutura de recursos
humanos deve ser capaz de garantir a Educacdo Profissional, ao mesmo
tempo, estabilidade, flexibilidade e autonomia na gestdo dos processos de
alocacdo de pessoal.

Outra questdo a ser equacionada refere-se a formacao
de dirigentes e técnicos na concepcao, ferramentas e instrumentos de ges-
tdo da Educacao Profissional. Complementarmente, cabe também investir
na formacdo e capacitacdo de gestores e técnicos para atuacdo especifica
na vice-direcao administrativa e financeira. De nada adianta melhorar o
background administrativo dos diretores gerais dos Ceteps sem, contudo,
fornecer-lhes um suporte de pessoal que seja habilitado para gerir um es-
tabelecimento escolar com as especificidades de um Cetep.

Em sintese e de forma conclusiva, no que se refere a re-
formulacdo do modelo de gestdo da Educacdo Profissional, trata-se de im-
plantar um modelo de gestdo que imprima maior autonomia aos processos
pedagdgicos, administrativos e financeiros préprios da Educacdo Profissio-
nal, garantindo-lhe efetividade e sustentabilidade politica. Esta autonomia
dos processos deve ser aplicada também ao nivel de gestdo dos Ceteps. Do
ponto de vista da estratégia trata-se de desenhar um modelo de gestdo que
mantenha os elementos comuns com a educacdo basica e sejam implanta-
dos outros instrumentos, processos e fluxos que estejam em consonancia
com as exigéncias e especificidades da Educacao Profissional.

E evidente que nessas secdes n3o se conseguiu cobrir,
de forma definitiva, toda a problematica que envolve a apurag¢do de cus-
tos nos Ceteps. O esforco empreendido de computa-los deve ser encarado
como um ponto de partida das inimeras possibilidades que sdao passiveis
de serem empreendidas. Em funcdo desse traco, que, em verdade nao é
exclusivo, sendo ao contrdrio tipico da maioria dos estudos, ndo se con-
seguiu dar conta de toda a diversidade de situacGes que envolvem o coti-
diano dessas instituicdes de ensino e que podem rebater nos seus custos.
Isso, a0 mesmo tempo em que revela certa limitacdo desta investigacao,
abre novas possibilidades de andlise, tornando oportuno o lancamento de
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outras iniciativas que procurem descortinar os custos assumidos pelos re-
feridos centros de educagdo por meio de outros olhares.

Considerando-se a importancia do papel desempenha-
do pela Educacdo Profissional nos dias atuais, aliada a necessidade de con-
trole e gerenciamento dos gastos publicos, é bem possivel que tais olhares
nao tardem a surgir. Indubitavelmente, a medi¢do dos custos da Educacao
Profissional oferecida no pais trata-se de uma questdo substantiva e me-
recedora de investigacdo. Foi, portanto, com o objetivo de enriquecer essa
discussdo que a SEC/SUPROF e o DIEESE empenharam-se na elaboragdo
deste estudo.
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OS CUSTOS DOS CURSOS DE EDUCACAO
PROFISSIONAL DA BAHIA: um exercicio exploratorio

A partir do modelo para analise de custos desenvolvi-
dos, foi realizado um exercicio considerando as informacdes disponiveis
dos quatro Ceteps selecionados. Em funcdo da qualidade dessas informa-
¢Oes, questdo que ja foi mencionada nos capitulos anteriores, julgou-se
prudente denominar de exercicio o que sera desenvolvido e apresentado
a seguir. Nessa medida, seu cardter é eminentemente exploratdrio.

Devido as lacunas existentes e a fragilidade das infor-
macoes, ndo sera possivel elaborar avaliagGes substantivas muito menos
realizar generalizagGes sobre os nimeros apurados para os custos dos
cursos de Educacdo Profissional nos Ceteps selecionados. As lacunas das
informacdes e as adaptacGes realizadas estdo nas notas dos quadros ela-
borados. A primeira parte deste estudo exploratdrio trata da caracteriza-
¢do dos Ceteps selecionados contendo o perfil da oferta de cursos, a des-
cricdo das dependéncias fisicas, os equipamentos e aparelhos e o perfil
dos docentes. Na segunda parte é realizada a apropriagdo de custos para
os Ceteps selecionados e tecidos os comentarios pertinentes.

Caracterizacio dos C lecionad

Perfil da oferta de cursos

A) Centro Estadual de Educagao Profissional

em Logistica e Transporte Luiz Pinto de Carvalho

O antigo Colégio Estadual Luiz Pinto de Carvalho foi
transformado em centro de Educagdo Profissional em 2009, ofertando os
cursos técnicos em Logistica (Eixo Tecnolodgico Gestdo e Negdcios), Eletro-
técnica, Refrigeracdo e Climatizacdo e Manuten¢do Automotiva (Eixo Tec-
noldgico Controle e Processos Industriais). O Ceep localiza-se em Salvador,
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no Bairro de S3o Caetano. Em 2010 contava com 1.005 alunos matricu-
lados e em 2011 o total de matriculas correspondeu a 978 alunos. Estes
cursos sao ofertados na modalidade de Educacao Profissional Integrada ao
Ensino Médio (EPI), Subsequente e Proeja Médio.

B) Centro Estadual de Educagdo Profissional

em Gestdo Severino Vieira

O antigo Colégio Estadual Severino Vieira inicia suas
atividades no final dos anos de 1940, a principio como gindsio vinculado
ao Colégio Estadual da Bahia. Localiza-se em Salvador no bairro de Nazaré.
Assim como os demais centros, em 2009 foi transformado em Centro de
Educagao Profissional. O Ceep em Gestdo Severino Vieira oferece os cur-
sos técnicos em Administracdo, Contabilidade, Comércio e Recursos Hu-
manos. Estes cursos fazem parte do eixo tecnoldgico Gestdo e Negdcios.
Oferta ainda os cursos de Técnico em Edificacdes e Técnico em Desenho de
Construcdo Civil, ambos pertencentes ao eixo tecnoldgico Infraestrutura.
Esses cursos sdo ofertados nas modalidades Educacdo Profissional Inte-
grada ao Ensino Médio (EPI), Subsequente e Proeja Médio. Em 2010 foram
matriculados 899 alunos e em 2011, 1.017.

C) Centro Territorial de Educagdo Profissional

de Vitdria da Conquista

A Escola Agrotécnica Sérgio de Carvalho foi fundada em
janeiro de 1979, ofertando o curso de Técnico em Agropecuaria. Em 2006,
passou a ofertar o curso de Técnico em Informatica e, em 2009, a escola é
transformada em centro territorial. Localiza-se no municipio de Vitéria da
Conquista, em terreno que também é utilizado pelo campus da Universida-
de do Sudoeste da Bahia (UESB), no Bairro Universitario. Além dos cursos
técnicos que ja eram ofertados, de Agricultura e de Informatica, o Cetep pas-
sa a oferecer, também, os cursos técnicos de Contabilidade, Agroecologia,
Enfermagem e EdificacGes, compreendidas em cinco eixos tecnoldgicos: a)
Informacdo e Comunicacdo; b) Gestdo e Negocios; c) Recursos Naturais; d)
Ambiente, Saude e Seguranca; e e) Infraestrutura. Assim como nos centros
anteriores, esses cursos também sdo ofertados nas modalidades Educacdo
Profissional Integrada ao Ensino Médio (EPI), Subsequente e Proeja Médio.
Em 2010, foram matriculados 813 alunos e, em 2011, 903.

D) Centro Territorial de Educagdo Profissional
do Piemonte Paraguacu |
O Cetep do Piemonte do Paraguacu |, antes de 2009,



era o Colégio Estadual de Itaberaba, municipio onde estd localizado o cen-
tro. Com a transformacdo em centro, passou a ofertar cursos de Educacao
Profissional em quatro eixos tecnoldgicos: a) Informagdo e Comunicagao;
b) Recursos Naturais; c) Controle e Processos Industriais; e d) Ambiente,
Saude e Seguranca. Os cursos técnicos ofertados sao Informatica; Agricul-
tura; Eletrotécnica; e Enfermagem, nas modalidades, Educacdo Profissio-
nal Integrada ao Ensino Médio (EPI), Subsequente e Proeja Médio. Nesses
cursos estavam matriculados 939 alunos em 2010, e em 2011, 1.170.

QUADRO 2

Perfil da oferta (eixos tecnoldgicos e cursos; formas de articulagdo e
matriculas)

Ceteps selecionados - 2010 e 2011

Eixos Formade | N2de matriculas
tecnoldgicos (HEEE articulagao
Centro Estadual Téc. em Logistica
de Educagdo Téc. em Eletrotécnica EPI
Profissional em Gestdo e Negocios;  Téc. em Refrigeracdoe  Subsequente
Logistica e Controle e Proces-  Climatizagdo Proeja Médio 1.005 978
Transporte Luiz sos Industriais Téc. em Manutengdo
Pinto de Carvalho Automotiva

Téc. em Administragdo
Téc. em Contabilidade

Centro Estadual Téc. em Comércio EPI

de Educagdo Gestdo e Negocios;  Téc. em Recursos Subsequente 899 1.017
Profissional em Infraestrutura Humanos Proeja Médio

Gestdo Severino Téc. em Edificaces

Vieira Téc. em Desenho de

Construgdo Civil

Centro Territorial  Informagdo e Comu- Téc. em Informatica

de Educagdo nicagdo; Gestdo e Téc. em Contabilidade  EPI
Profissional de Negocios; Recursos  Téc. em Agroecologia Subsequente 813 903
Vitéria da Naturais; Ambiente, Téc. em Agropecudria  Proeja Médio
Conquista Saude e Seguranga;  Téc. em Enfermagem
Infraestrutura Téc. em EdificacGes

Centro Territorial  Informagdo e Comu-

de Educagdo nicagdo; Recursos Téc. em Informética EPI

Profissional do Naturais; Controle ~ Téc. em Agricultura Subsequente 939 1.170
Piemonte e Processos Indus-  Téc. em Eletrotécnica Proeja Médio

Paraguacu | triais; Ambiente, Téc. em Enfermagem

Saude e Seguranga

Fonte: SEC/SUPROF
Elaboragdo: DIEESE
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Composicao e extensao das

dependéncias fisicas

O quadro 3 relaciona os itens que compdem as depen-
déncias de cada centro. A informacdo é de 2009, data de transformacdo
das antigas unidades em centros de Educacdo Profissional. Observa-se que
esta configuracdo reflete estruturas em processo de transicdo, pois algu-
mas delas ainda ndo possuiam todos os equipamentos (laboratérios) que
caracterizam os eixos tecnoldgicos ofertados, com excecdo do Cetep de
Vitéria da Conquista que, enquanto escola agrotécnica, ja ofertava cursos
nos eixos que atualmente oferece. No Cetep de Vitéria da Conquista, o
laboratdrio é de Bioquimica, embora ndo relacionado no quadro abaixo,
este Cetep possui ainda, como equipamento necessario aos cursos que
oferta, um avidrio, uma pocilga e um curral. O Ceep Luiz Pinto de Carvalho
ja contava, em 2009, com o laboratério de logistica e o Ceep Severino Viei-
ra possui uma sala denominada de escritério modelo.

Os laboratodrios de ciéncias e de informatica estdo pre-
sentes em todos os centros. Este tipo de equipamento é caracteristico de
toda e qualquer unidade escolar. Entretanto, esses laboratdrios além de
servirem as disciplinas da Base Nacional Comum, servem também as disci-
plinas da Formagao Técnica Especifica. Esta afirmagdo se estende também
as salas de recursos audiovisuais.

Em relacdo a area em m?, o Cetep do Piemonte ndo in-
formou. Os demais possuem area construida superior a 2.500 m2. O Cetep
de Vitéria da Conquista possui uma area maior em razao da exigéncia dos
cursos que compdem o eixo recursos naturais.

Equipamentos e aparelhos

Embora ndo informe as quantidades dos equipamen-
tos e aparelhos apenas para os computadores, o quadro abaixo mostra
gue todos os Ceteps possuem equipamentos de informatica, audiovisual e
som, tanto aparelhos de tecnologia antiga quanto com as atuais (videocas-
sete e DVD). Todos os centros tém acesso a internet, trés deles dispondo
de servico de banda larga quando da consulta (Quadro 4).

Perfil dos docentes

Em relacdo ao numero de docentes, a dispersao entre
os centros selecionados é consideravel. Enquanto o Ceep Severino Vieira
possuia 0 maior nimero de docentes (78), os Ceep Luiz Pinto de Carvalho
e Cetep de Vitdria da Conquista ficaram entre os que possuiam, em 2010,
o menor numero de docentes: 34 e 36 docentes respectivamente. Quando



QUADRO 3
Dependéncias, area construida e terreno
Ceteps selecionados - 2010

Ceep em
Logistica e
Transporte
Descrigdo Luiz Pinto de

Ceep em
Gestao
Severino
Vieira

Cetep Cetep de
Piemonte do | Vitéria da
Paraguagu | | Conquista
Carvalho

Area total do terreno (m?) - - - - - - 1 2.500
Area Interna (patio) coberta - - 1 270 - - - -
Cantina Escolar - - 1 60 - - 1 62
Cozinha/Refeitdrio 2 89 - - 0 nd 1 223
Laboratdrio de Bioquimica - - - - - - 1 39
Laboratério de Ciéncias 2 % 3 153 1 nd - -
Laboratdrio de Informatica 2 173 2 90 2 nd 1 25
Laboratdrio de Logistica 1 66 - - - - - -
Quadra Coberta 1 754 1 nd 0 nd 1 810
Sala Ampliada (Auditério) - - 1 135 1 nd 1 103
Sala de Arquivo 1 154 1 76 - - - -
Sala de Deposito 1 120 1 67 3 nd 1 12
Sala de Diregdo/equipe 2 56 3 120 2 nd 1 47
Sala de Equipe Pedagogica 2 98 2 126 1 nd 1 51
Sala de Escritério Modelo - - 1 53 - - - -

Sala de Leitura, Biblioteca

~ 1 144 1 70 1 nd 2 123
e Computagdo

Sala de Professores 1 71 1 63 1 nd 1 50
Sala de Reprografia 1 16 1 8 1 nd 1 10
Sala do Grémio Estudantil - - 1 12 - - - -
Sala Proinfantil - - - - 1 nd - -
Salas de Aula 21 1008 30 1350 19 nd 12 600
Salas de Matricula - - - - - - 1 17
Salas de Recursos Audiovisuais 1 49 3 123 1 nd - -
Sanitarios/Banheiros 5 56 10 80 14 nd 4 66
Secretaria Escolar 1 40 1 76 2 nd 1 67
TOTAL EM M? - 2.990 - 2932 - - - 4.805

Fonte: Ceteps selecionados. Elaboragdo: DIEESE
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QUADRO 4
Existéncia de equipamentos e aparelhos
Ceteps selecionados - 2010

Ceep em

logitine | ‘Gesio. | pamonte | oo de

Luiz Pinto ?XE:::O p aragd: acul Conquista

de Carvalho
Aparelho de televisao Possui Possui Possui Possui
Videocassete Possui Ndo possui Possui Possui
DVD Possui Possui Possui Possui
Antena parabdlica N&o possui  N&o possui Possui Possui
Copiadora Possui Possui Possui Possui
Retroprojetor Possui Possui Possui Possui
Impressora Possui Possui Possui Possui
Computadores Possui Possui Possui Possui
Acesso a Internet Possui Possui Possui Possui
Internet Banda Larga Possui Possui Possui Ndo possui
TOTAL DE COMPUTADORES 60 25 28 35
Computadores para uso administrativo 5 5 6 5
Computadores para uso dos alunos 40 20 22 27

Fonte: Censo Escolar. Inep
Elaboragdo: DIEESE

este numero de docentes é ponderado pelo nimero de alunos, esta
distorcdo se confirma ja que o Ceep Severino Vieira possuia, em 2010,
o0 menor nimero de alunos matriculados.

Essa dispersao, por outro lado, dever ser relativiza-
da, pois ndo esta se levando em conta a jornada de trabalho, ja que
existem docentes com carga horaria de 20 e 40 horas. Entretanto é im-
portante relembrar, como ja reiterado em varios momentos ao longo
deste estudo, que a Educacdo Profissional possui especificidades que a
distingue dos demais niveis de ensino, como do ensino médio regular
por exemplo.

Na Educacdo Profissional, a relacdo docentes/alunos
em um centro de Educagdo Profissional possui uma correlagdo maior
com a variedade de ofertas de cursos e eixos do que com a quantida-
de de alunos. Contudo, esta hipdtese ndo se verifica no caso dos Ce-
teps selecionados, ja que o Ceep Severino Vieira é o que possui a menor



QUADRO 5
Perfil dos docentes
Ceteps selecionados - 2010

Ceep em

Sexo/idade/escolaridade ':'-?aglizgg?'tz :gg%%r:‘ Pigr?gzte &;g?g%i

dléuézaf‘i,:fﬁo (:-Iigirao Parag:agu | Conquista
Feminino 22 43 28 20
Masculino 12 35 28 16
Até 29 anos 1 3 0 10
De 30 a 35 anos 5 5 4 6
De 36 a 45 anos 7 17 11 10
De 46 a 55 anos 13 33 34 8
Acima de 56 anos 8 20 7 2
Com Ensino Médio 15 7 8 10
Com Ensino Superior Completo 19 71 47 26
Docentes com licenciatura 19 71 47 26
Docentes com especializagdo 12 51 34 19
Docentes com mestrado 0 5 2 1
TOTAL DE FUNCIONARIOS 110 128 134 124

Fonte: Censo Escolar. Inep
Elaboragdo: DIEESE

variedade de eixos tecnoldgicos. Quando se analisa o numero total de
funcionarios (docentes e ndo docentes), essa quantia é mais equilibrada
entres os Ceteps selecionados.

Em relagdo aos demais itens do perfil dos docentes
verifica-se, entre outras coisas, que a proporcao de mulheres é maior
do que de homens, hd uma concentracdao maior de docentes nas faixas
etarias mais elevadas e ainda existem docentes que possuem apenas o
ensino médio. Observa-se, também, uma proporgao relevante de do-
centes com especializacdo ou mestrado.

Os custos da Educagao Profissional
A fragilidade e as lacunas nas informagGes ndo com-
prometem a realizacdo de algumas analises, ainda que genéricas, bem
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como nao inviabilizam a formulacdo de algumas conclusdes e questbes a
respeito dos resultados encontrados a partir do exercicio de apuracdo dos
custos dos Ceteps selecionados.

O Quadro 6 resume as informacgdes de custos apropria-
das nos Ceteps. Com base nelas e nas informagdes contidas nos Quadros 7
e 8, é que foram calculados os indicadores de custo do Quadro 9.

QUADRO 6
Estrutura do custo direto de funcionamento
Ceteps selecionados - 2010 (Em RS)

Custo anual total

Ceep Luiz Ceep Cetep de Cetep
e Pinto de Severino Vitériada [Piemonte do
Carvalho Vieira Conquista | Paraguacu |
1. PESSOAL (1.1 +1.2) 4.111.267,53 3.483.999,84 1.608.950,76  2.320.095,15
1.1 Pessoal Direto
nd nd nd nd
(111+1.12+1.1.3)
111 Pessoal Docente nd nd nd nd
1.1.2 Pessoal Ndo Docente
nd nd nd nd
de Gestdo Escolar
1.1.3 Pessoal Nao Docente
nd nd nd nd
de Apoio Escolar
1.2 Pessoal Indireto
nd nd nd nd
(Vigilancia e Limpeza)
2. MATERIAIS E INSUMOS
340.816,67 271.026,27 78.806,52 99.281,05
(21+2.2+2.3)
2.1 Materiais de Consumo 57.800,45 46.943,27 34.925,74 18.656,50
2.2 Materiais Permanentes 120.795,22 17.491,00 21.010,78 7.369,55
2.3 Insumos 162.221,00 206.592,00 22.870,00 73.255,00
3. OUTROS CUSTOS 3.942,00 0,00 0,00 0,00

CUSTO DIRETO TOTAL (1+2+3) 4.456.026,20 3.755.026,11 1.687.757,28 2.419.376,20

Fonte: SEC/SUPROF
Elaboragdo: DIEESE
Obs.: a) As informagGes referentes aos gastos com pessoal direto referem-se apenas aos servidores Estatutarios e Reda
b) As informagGes referentes aos gastos com pessoal docente e ndo docente ndo foram disponibilizadas
¢) As informagdes referentes aos gastos com o pessoal indireto (terceirizado) ndo foram disponibilizadas
d) As informagdes referentes as outras formas de contratagdo ndo foram disponibilizadas
e 03 gazs(t)%; com pessoal direto em 2010 ndo foram disponibilizados. Foram repetidas as informagdes para o
ano de




QUADRO 7
Investimento realizado por item
Ceteps selecionados - 2010 (Em RS)

Ceep Ceep
Luiz Pinto | Severino

de Carvalho Vieira

Acervo bibliogréfico - -
Construgdo e Reforma - -
Equipamentos de Climatizacdo 5.600,00 1.498,00
Equipamentos de Informatica 799,00 -
Equipamentos para Audio, Video e Foto 780,00 -
Equipamentos e Utensilios de

e 13.533,90 6.635,00
Maquinas e Equipamentos Especificos - -
Mobilidrio 4.420,00 5.600,00

TOTAL 25.132,90  13.733,00

Vitoria da |Piemonte do
Conquista | Paraguagu |

Fonte: SEC/SUPROF
Elaboragdo: DIEESE

QUADRO 8
Recursos recebidos de programas
Ceteps selecionados - 2010 (Em RS)

Ceep Luiz Ceep

Programa Pinto de Severino
Carvalho Vieira
Faed/Manutengio 88.624,65  99.417,00
PDDE/PDE - -
PMEEP/SUPROF - -
PNAE 23.450,80 17.508,00
TOTAL 112.075,45 116.925,00

Vitdria da [Piemonte do
Conquista | Paraguacu |

Fonte: SEC/SUPROF
Elaboragdo: DIEESE

E Orientag0es para analise de custos na Educagao Profissional
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QUADRO 9

Indicadores de custo

Ceteps selecionados - 2010

Cetep de Cetep

Vitoria da |Piemonte do
Conquista | Paraguagu |

Ceep Luiz Ceep
Pinto de Severino
Carvalho Vieira

Indicadores

1. Custo Aluno/Ano

4.433,86 4.176,89 2.075,96 2.576,55
(em R$/Aluno/Ano)
2. Custo Aluno/Més
. 369,49 348,07 173,00 214,71
(em RS/Aluno/Més)
3. Participagdo Relativa do Custo
. 92,26 92,78 95,33 95,90
de Pessoal Direto (em %)
4. Participagdo Relativa do Custo de (nd) (nd) (nd) (nd)
n n n n
Pessoal Docente (em %)
5. Participagdo Relativa do Custo de (nd) (nd) (nd) (nd)
Pessoal Ndo Docente (em %) f f f f
6. Participacdo Relativa do Custo de q q q q
Pessoal Indireto (em %) (nd) (nd) (nd) (nd)
7- Participagdo Relativa do Custo de
7,65 7,22 4,67 4,10

Materiais e Insumos (em %)
8- Taxa Anual de Investimentos (em %) 22,42 11,75 12,49 1,53

Fonte: SEC/SUPROF

Elaboragdo: DIEESE

Obs.: a) Utilizou-se, para calculo do custo aluno, o total de matriculas informados pela SUPROF
b) A participacdo relativa é calculada sobre o custo total
¢) A taxa tnual de investimentos € o total dos investimentos realizados sobre o total dos recursos repassados
de todos os programas

A principal informacdo que salta aos olhos, a partir da
andlise dos indicadores listados nos diferentes quadros, é a expressiva par-
ticipacdo dos gastos com pessoal no custo total dos Ceteps. Em todos eles,
o percentual ultrapassa 90%. Arrisca-se afirmar que, ainda que as informa-
¢Oes relativas ao custo com pessoal indireto (terceirizados) e as contrata-
¢Oes temporarias tivessem sido disponibilizadas, esta participacdo poderia
ser menor, mas continuaria expressiva.

A ndo disponibilizacdo dessas informagdes limita ainda
a andlise e construcdo de indicadores como esses que estdo sugeridos no
Quadro 9. Ou seja, trata-se de poder avaliar os custos com pessoal por tipo
de contratacdo (efetivos, Reda, outras formas e terceirizados), por fungao,
docente e ndo docente. O detalhamento dessas informagdes permitiria cal-
cular indicadores de custo, tendo como referéncia a matriz curricular, con-
forme desenvolvido em tdpico anterior, ou até a mesmo a apropria¢do do
custo por curso, eixo tecnoldgico e modalidade de Educagdo Profissional.



Para os centros selecionados, o custo/aluno/ano é
menor nos centros da capital comparativamente aos do interior. Contudo,
esta constatacdo ndo autoriza generalizagGes para os demais centros.

Calculou-se também a proporg¢do dos gastos com aqui-
sicdo de material permanente em rela¢do ao total de recursos recebidos.
Esta proporgao foi denominada de taxa de investimento. Infelizmente nao
é possivel realizar nenhuma consideracdo sobre esta taxa. Os valores en-
contrados para este indicador para os quatro Ceteps ndo guardam nenhu-
ma relacdo. Outras informacdes seriam necessarias como, por exemplo,
quais os percentuais destes recursos que devem ser destinados ao investi-
mento e custeio. A andlise das informacdes de cada centro para os anos de
2009 e 2010, que constam dos quadros em anexos, mostra que os Ceteps
ndo conseguem executar todos os recursos. Em todos os centros, os valo-
res gastos foram inferiores a metade dos valores recebidos.
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