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APRESENTACAO

O presente relatorio visa apresentar o primeiro produto do Projeto Gestdo e
Organizacdo do Trabalho na Rede SUS (Carta Acordo SCON2023-00216), contendo a
Sistematizacdo das normas e diretrizes da politica e da organizacdo dos Conselhos de

Saude.

Como uma trajetoria de quase 60 anos em estudos, pesquisas e assessoria no
campo da negociacgdo coletiva, a escolha do DIEESE como parceiro veio ao encontro
das expectativas do Conselho Nacional de Salde de articular reciprocamente teoria e
pratica na qualificacdo de gestores e trabalhadores, com o intuito de subsidiar o

conselho no debate sobre a gestdo do trabalho no SUS em suas trés esferas.

Para o DIEESE, esta experiéncia estd sendo um grande desafio, mas também a
reiteracdo de seus compromissos historicos de disponibilizar para a sociedade brasileira
informac@es acerca da realidade socioecondémica do pais, contribuindo para ampliar a
capacidade de intervencdo cidada e coletiva dos trabalhadores nas decisdes sobre as
politicas publicas (DIEESE, 2013). Assim, cooperar para a melhoria das condi¢des de
trabalnho no SUS, envolvendo conselheiros, trabalhadores, usuérios e gestores,
transcende interesses estritamente sindicais, remetendo aos interesses da sociedade, uma
vez que a qualidade dos servicos esta intrinsecamente relacionada com a qualidade das
condigdes de trabalho.

O presente projeto tem o objetivo de analisar o trabalho em salde por meio de
estudos e pesquisas acerca do perfil das trabalhadoras e dos trabalhadores de saide no
Brasil e seu nivel de organizacdo social e politica, com vistas a subsidiar e mobilizar os
atores, em particular os conselheiros de salde, para a reconstru¢do de uma Norma
Operacional Basica de Gestdo do Trabalho e Educacdo na Saude e subsidiar o Conselho

Nacional de Saude (CNS) para a 4° Conferéncia do tema que sera realizada em 2024.

Para isso, este primeiro relatorio traz uma sistematizacdo da normatizacdo

relacionada a gestéo do trabalho no ambito do controle social do SUS e da estrutura de
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organizacdo dos conselhos nacional e estaduais para debater e pactuar as questdes

relacionadas ao tema.

Na primeira parte, portanto, foi feito um retrospecto dos antecedentes do debate
sobre a gestdo do trabalho no SUS no ambito do controle social e da estrutura da gestdo

federal.

Na segunda parte foi empreendida uma andlise da Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do Sistema Unico de Satde (NOB-RH SUS) publicada em 2003,
buscando identificar os temas priorizados na norma, o alcance e a atualidade da sua

normatizacéo.

Na terceira parte foi realizado um levantamento das resolugdes sobre Gestdo do
Trabalho no ambito do controle social do SUS nos ultimos 20 anos tais como a partir
das resolucdes do CNS. A partir desse levantamento buscou-se descrever a atuagdo
CNS e da CIRHRT, identificando os temas predominantes tratados com relacéo a gestdo
do trabalho no SUS.

Na quarta parte, tentou-se fazer um levantamento da estrutura de organizacdo do
controle social criada para debater e deliberar sobre a gestdo do trabalho no SUS. Neste
sentido, foi feita uma pesquisa na legislacdo dos Conselhos Estaduais de Salude sobre a
presenca de CIRHRT e/ou outras instancias de debate sobre a gestdo do trabalho. Como

sera apresentado, esse levantamento nao trouxe elementos significativos.

Por fim, foram feitas consideracGes sobre o contetido abordado no relatério com
vistas a orientar a realizacdo de uma oficina com especialistas sobre o tema da gestdo do
trabalho no SUS e subsidiar a elaboracéo do roteiro de pesquisa a ser desenvolvidos nas

préximas etapas do projeto.
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INTRODUCAO

O debate acerca da normatizacdo dos aspectos relacionados a gestdo do trabalho
na salde no Brasil acompanha o proprio processo de criagcdo do Sistema Unico de
Saude (SUS). Sendo a saude um servico e um setor de atividade altamente intensivo em
mé&o de obra, a adequacédo dos instrumentos de mobilizag&o, remuneracdo e formacéo de
trabalhadores é fundamental para a garantia de um servico de qualidade para a

populacdo brasileira.

Como veremos a seguir, apesar da importancia do debate e normatizacgéo, a gestéo
do trabalho permanece como um dos principais problemas estruturais do SUS, nédo
plenamente solucionado na legislacdo que criou o sistema, nem nas diversas e frutiferas

iniciativas de construcdo participativa de instrumentos e normativas.

Este debate vem sendo fortemente influenciado pelas disputas politicas e modelos
de gestdo dos diferentes governos, os quais refletem diferentes visdes do papel do
estado na regulacédo do trabalho e implementacdo dos servicos publicos. Neste sentido,
foram registrados avangos e recuos na normatizacdo da gestdo do trabalho, no sentido
de garantir o cumprimento dos principios do SUS previstos na Constituicdo Federal de
1988, quais sejam, universalizagéo, equidade e integralidade.

Quando se observa o0s principais momentos de debates, formulacdo e
normatizacdo das dimensdes relacionadas a gestdo do trabalho, percebe-se alguns
momentos de maior producdo pelas instancias de controle social e érgdos de governo, e
outros de auséncia dessa tematica. Além disso, em virtude de conjunturas politicas e
governamentais, a regulamentacao da gestdo do trabalho sofreu importantes reveses em

determinados periodos.

De modo geral, a normatizacdo até o presente momento carece de um carater
sisttmico e mais efetivo, sendo muitas das iniciativas pontuais e, at¢é 0 momento,
marcada pela auséncia da implementagdo de uma politica de gestdo do trabalho no SUS.
Neste processo, foi um momento decisivo a construgdo da Norma Operacional Basica

de Recursos Humanos para o SUS (NOB RH SUS), concluida e aprovada pelo
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Conselho Nacional de Saude em 2002, mas nunca efetivamente implementada enquanto

politica de pessoal para o SUS.

A seguir, faremos uma breve retomada dos antecedentes até a construcdo da NOB
RH SUS desde a (primeira) Conferéncia Nacional de Recursos Humanos para a Saude
em 1986, seguida de uma apresentacdo do escopo da norma. Na sequéncia, sera
apresentado um levantamento da normatizacdo produzida no ambito do controle social
relacionada ao tema da gestdo do trabalho ao nivel nacional e por fim, um mapeamento
da estrutura de organizacédo do debate da gestdo do trabalho no controle social ao nivel

estadual.
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1.Antecedentes do debate sobre a gestéo do trabalho no SUS

Foram momentos decisivos no debate e na construcdo da normatizacdo sobre a
gestdo do trabalho no SUS, o periodo de efervescéncia de debates fomentado pela
redemocratizacdo e pelo movimento de reforma sanitaria que permitiu o desenho do
modelo de sistema de saude incorporado a Constituicdo Federal de 1988, bem como na

regulamentacdo desenhadas nos anos seguintes a promulgacgéo da constituicéo.

Neste sentido, é de se destacar que a primeira Conferéncia Nacional de
Recursos Humanos para a Saude foi realizada ainda em 1986, alguns meses depois da
historica 82 Conferéncia Nacional de Saude que foi 0 marco na construgdo da proposta
do SUS. O tema central da conferéncia foi a "Politica de Recursos Humanos Rumo a

Reforma Sanitaria".

Segundo o relatério final da Conferéncia, “como fase preliminar desse processo
foram realizadas pré-conferéncias em 23 unidades da Federacdo algumas das quais
com a criacdo ou revitalizacdo das Comissdes Estaduais interinstitucionais de
Recursos Humanos. Estas Comissdes deverdo facilitar o desdobramento da
Conferéncia, criando um espaco permanente de discussdo dessas questdes, a nivel dos
estados, em consondncia com a realidade regional” (M INISTERIO DA SAUDE, 1986:

pg. 9).

Ou seja, a discussao acerca da gestdo do trabalho de forma ampla e participativa
precede a propria criagdo do SUS, e alguns dos instrumentos e espacos de discussao
sobre esses aspectos ja vinham sendo desenhados desde entdo, buscando acolher a

complexidade da situacdo dos servicos e das relacdes de trabalho na saude.

Destaca-se tambeém a importancia da participacdo das entidades representantes de
trabalhadores nesta construcdo, dando qualidade e legitimidade ao processo de debate e
elaboracdo de propostas: “a participa¢do de representantes da classe trabalhadora
organizada evidenciou um compromisso social coletivo com as propostas da
Conferéncia, transcendendo as questfes corporativas e contribuindo para a construcao
de um "pensamento de recursos humanos™ na perspectiva do trabalhador de saiide”

(idem, pg. 9).
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Ou seja, a conferéncia afirmou a importéncia do controle social e da participagdo
dos atores envolvidos na construcdo da politica de recursos humanos para a saude. E
para isso, dedicou parte do debate e um capitulo do relatorio final para a apresentacao
de proposicdes voltadas para a melhoria da relacdo do trabalhador de saude com o
usudério de servicos, reiterando a corresponsabilidade destes e do estado na prestacdo
dos servicos em quantidade e qualidade adequadas para a populacdo, baseada em

principio éticos e solidarios.

A primeira conferéncia foi fundamental, portanto, para ampliar a percepcao
comumente relacionada ao tema dos recursos humanos na salde, apontando a
importancia de ndo se limitar aos topicos de remuneracdo e condi¢Ges de trabalho e
buscar instrumentos também para o recrutamento e selecdo de pessoal, concurso
publico, plano de cargos e salarios, isonomia salarial, avaliacdo de desempenho, direitos
trabalhistas, escolha dos cargos de chefias, formacao profissional adequada a realidade
social e demandas de salde da populacdo, além da construcdo de uma adequada

estrutura governamental e de controle social.

A 11 Conferéncia Nacional de Recursos Humanos para a Saude aconteceu em
1993, em um contexto de p6s redemocratizagdo e no inicio -da implementacdo do SUS
no pais, ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e das leis que

regulamentaram o sistema no inicio da década de 1991.

Importante destacar que estas normas, apesar de ndo se estenderem sobre a
dimensdo da gestdo do trabalho no SUS, incorporaram questdes fundamentais para os
desdobramentos futuros dessa normatizacdo. A Constituicdo Federal de 1988 definiu a
salde como um direito social da populacdo brasileira para o qual o estado teria

obrigacdo de garantir através das acdes empreendidas pela Unido, Estados e Municipios.

A carta magna abria a possibilidade de prestacdo de servigos publicos de satde de
forma direta ou indiretamente através de terceiros, inclusive da iniciativa privada de em
complementacdo ao SUS, desde que organizada de forma regionalizada e hierarquizada
e seguindo as diretrizes da descentralizacdo, atendimento integral e participagdo da
comunidade. Neste sentido, possibilita que a contratacdo de pessoal para o SUS se dé
também de forma direta pelos entes da federacdo ou pelas empresas do setor privado

que prestam servicos para 0 SUS.
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Com relagdo a gestdo do trabalho, a redacdo original da Constituicdo Federal de
1988 apenas apresenta como atribuicdo do SUS ordenar a formacdo de recursos
humanos na area de saude. No entanto, nos anos recentes, como veremos a frente, por
conquista de algumas categorias profissionais, a constituicdo passou a receber emendas
regulamentando profissdes e definindo para elas pisos salariais, como foi o0 caso dos
agentes de endemias e agentes comunitarios de satde (Emenda Constitucional n°® 51 de
2006 e n° 120 de 2022) e dos profissionais da enfermagem (EC n° 124 e n°® 127 de
2022).

Segundo Cruz (2019, pg. 11), o Decreto n® 99.438, de 7 de agosto de 1990 foi
um primeiro momento, € muito importante para iniciar formulacées que viessem a
influenciar o texto da Lei 8.080/1990, que criou o Sistema Unico de Salde. Em
particular, ele ampliou a participacdo dos representantes da sociedade civil e de
trabalhadores no CNS e indicou a necessidade de organizar os debates do conselho em
comissOes, entre as quais seria fundamental uma comissédo dedicada ao tema dos
recursos humanos e formacao de pessoal na saude, com a participacdo de conselheiros e

especialistas.

A Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, portanto, ao detalhar a forma de
organizaco do novo Sistema Unico de Satde incluiu definigdes relacionadas & gest&o
do trabalho nos servicos de salde e as atribuicBes do governo nessa normatizacdo. Em
primeiro lugar, define que faz parte do campo de atuacdo do SUS, a ordenacdo da

formacao de recursos humanos na area de saude.

Em segundo lugar, no capitulo que trata da gestdo do sistema, inclui a necessidade
de criacdo de uma comissao intersetorial de recursos humanos subordinada ao CNS
com o0 objetivo de articular politicas e programas de interesse para a saude, cuja
execucdo envolva &reas ndo compreendidas no d&mbito do SUS. No mesmo sentido,
define a criacdo de Comissfes Permanentes de integracdo entre os servigos de saude e
as instituicdes de ensino profissional e superior com atribuicdo de pensar a formagéo

continuada de recursos humanos no SUS.

Entre as atribui¢des dos entes definida pela Lei n® 8.080/90, esta a participacdo na
formulacéo e na execucdo da politica de formacéo e desenvolvimento de recursos

humanos para a saude nos respectivos ambitos de atuacdo. Além disso, define entre as
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competéncias da dire¢do nacional do SUS, a promocédo da articulagdo com os 6rgéos
educacionais e de fiscalizacdo do exercicio profissional, bem como com entidades

representativas de formacéao de recursos humanos na area de saude.

Por fim, a Lei n° 8.080/90 apresenta um capitulo sobre o tema especifico dos

Recursos Humanos:

“TITULO IV

DOS RECURSOS HUMANOS

Art. 27. A politica de recursos humanos na area da salde seré formalizada e
executada, articuladamente, pelas diferentes esferas de governo, em cumprimento
dos seguintes objetivos:

| - organizacdo de um sistema de formacéo de recursos humanos em todos 0s
niveis de ensino, inclusive de pos-graduacgdo, além da elaboracéo de programas de
permanente aperfeicoamento de pessoal;

Il - (Vetado)

111 - (Vetado)

IV - valorizacdo da dedicacdo exclusiva aos servicos do Sistema Unico de
Saude (SUS).

Paragrafo Gnico. Os servigos publicos que integram o Sistema Unico de
Saude (SUS) constituem campo de prética para ensino e pesquisa, mediante normas
especificas, elaboradas conjuntamente com o sistema educacional.

Art. 28. Os cargos e fun¢des de chefia, direcio e assessoramento, no &mbito
do Sistema Unico de Salde (SUS), s6 poderdo ser exercidas em regime de tempo
integral.

8 1° Os servidores que legalmente acumulam dois cargos ou empregos
poderdo exercer suas atividades em mais de um estabelecimento do Sistema Unico
de Saude (SUS).

§ 2° O disposto no pardgrafo anterior aplica-se também aos servidores em
regime de tempo integral, com excecdo dos ocupantes de cargos ou fungdo de chefia,
direcdo ou assessoramento.

Art. 29. (Vetado).

Art. 30. As especializacBes na forma de treinamento em servigo sob
supervisao serdo regulamentadas por Comissdo Nacional, instituida de acordo com o
art. 12 desta Lei, garantida a participagdo das entidades profissionais
correspondentes”.

A primeira vista chama a atencdo que no capitulo especifico sobre Recursos
Humanos ndo ha detalhamento sobre as caracteristicas dessa organizacdo, concedendo
aos entes a responsabilidade de organizar sua gestdo de pessoal no SUS de forma
articulada, a partir de alguns poucos objetivos relacionados ao compromisso com a
formacéo de pessoal da salude, a valorizagdo da dedicacdo exclusiva no SUS e a jornada
integral de ocupantes de cargos de chefia, direcdo ou assessoramento. Além disso,
define a regulamentacdo das especializa¢fes por treinamento em servigo sob supervisdo
através de uma Comissdo Nacional com participagdo das entidades profissionais

correspondentes, a ser instituida.
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A Lei n° 8.142, de 28 de dezembro de 1991 definiu as principais instancias de
participacdo da sociedade no SUS, como o Conselho Nacional de Salde e as
Conferéncias Nacionais de Salde, além de regulamentar as transferéncias
intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude. Com relagédo a gestdo do
trabalho, a Lei n® 8.142/91 definia que a criacdo de uma comissdo de elaborac¢édo do
Plano de Carreira, Cargos e Salarios (PCCS) seria um dos condicionantes para 0s
entes federativos receberem recursos através do Fundo Nacional de Saude (FNS), junto
com a propria criacdo dos Conselhos de Saude e outras instancias e controle social

local.

Em 1991 também foi criada a Comissdo Intersetorial de Recursos Humanos
(CIRH) no ambito do Conselho Nacional de Saude que se constituiu no principal
espaco de debate e controle social sobre os aspectos relacionados a gestdo do trabalho
no SUS. Como definido pela Lei n° 8.080/90, sua atribuicdo seria “propor prioridades,
métodos e estratégias para a formacdo e educagdo continuada dos recursos humanos
do Sistema Unico de Satde (SUS), na esfera correspondente, assim como em relacéo a

pesquisa e a cooperacao técnica entre essas instituicdes .

Ainda em 1991 foi criada a Comissdo de Avaliacdo da Atuacédo Profissional
(CT/APAS). Segundo CRUZ (2019, pg 16), a sua “principal funcdo era atender a
ordenacdo da formacdo de recursos humanos na area de salde, especificamente, no
atendimento aos processos de abertura de cursos na area de saude. Esse foi um
primeiro passo no processo de ordenamento da formacdo de recursos humanos,

previsto em na Lei 8.080/90, e nas atribui¢cdes do CNS, posto pelo Decreto 99.438 .

No mesmo ano foi criada uma Comissdo Especial para a formulagdo de
parametros e diretrizes para Plano de Carreira, Cargos e Salarios (PCCS) para
SUS, tal como definido pela Lei n® 8.142/91. A comissdo formulou uma proposta, a
qual foi aprovada pelo CNS e publicada na Resolucdo CNS n° 12, em outubro de
1991.

Ainda em 1993, seria muito proficuo no debate e criagdo de instrumentos
voltados para a normatizacdo da gestdo do trabalho no SUS. Neste ano, 0 CNS aprovou
a Resolucdo n° 52 a Mesa Nacional de Negociagdo do SUS, a qual teria

posteriormente uma atuacdo bastante condicionada as diferentes conjunturas politica e
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governamentais, tendo sido desmobilizada e reinstalada outras trés vezes (em 1997,
2003 e 2023).

Em setembro deste ano também seria realizada a Il Conferéncia Nacional de
Recursos Humanos para a Saude. Realizada ja no contexto de reforma do estado
brasileiro, o seu relatério final apresenta oposi¢cdo ao carater privatizante e neoliberal
das reformas propostas e reafirma de forma - enfatica, a necessidade de se assegurar o
compromisso ético de gestores e trabalhadores da salde com a prestacdo de um servico
de salde de qualidade para a populacao brasileira, como condicdo para superar o circulo
vicioso entre 0 SUS e a politica de recursos humanos, que impede a sua viabilidade e
efetividade, respectivamente.

O relatorio da conferéncia aponta que as politicas de recursos humanos devem ser
formuladas pela unido, estados e municipio com o objetivo prioritario de atender as
demandas sociais. Ou seja, as condicdes de regulacdo do trabalho, remuneracéo,
formagé&o e condicdes de trabalho devem ser adequadas para a prestacdo de um servigo
de saude digno a populacdo. Devem ser também criados instrumentos e espacos para
que os trabalhadores possam participar da elaboracdo das politicas de saude no seu
territorio e local de trabalho, bem como condicGes para os trabalhadores vislumbrarem
perspectiva de ascenséo profissional e participagdo nos cargos de gestao.

Chama a atencdo a atualidade de muitos elementos do diagndstico
socioeconémico feito na ocasido, marcado pela heterogeneidade do acesso a salde no
pais, a acelerada urbanizacdo e o inicio do processo de transicdo demografica que se

intensificariam nas décadas seguintes.

Ja com relacdo ao SUS, que estava em seus primeiros anos de implementacao,
houver muitos avangos no sentido da ampliacdo da cobertura do sistema,
descentralizacdo dos servicos de salde e superacdo do modelo de atencdo
hospitalocéntrico, baseado em acdes curativas com ampliacdo continua da atencéo
basica e das agdes de carater preventivo. Restaram, no entanto, alguns de seus principais
entraves, como a auséncia de um sistema de financiamento e politica de pessoal

adequados para se garantir os principios de universalidade, integralidade e equidade.
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Dentre as propostas aprovadas, além de contemplar os temas de formacao,
conselhos de salde, financiamento, ingresso, direitos de greve e negociacdo entre
outros, o relatorio final reserva uma secdo inteira de propostas voltadas para
implementacdo de Plano de Carreira, Cargos e Salarios (PCCS), com previsdo na
ocasido de implantacdo imediata (até seis meses) nas trés esferas de governo e
recuperando os critérios aprovados na Resolugdo n® 12 de 1991, tais como: ingresso por
concurso publico; isonomia salarial por escolaridade, duracdo da jornada e qualificacéo;
carreira Unica com critérios de ascensdo; incentivo a dedicacdo exclusiva e a

qualificagdo; estabilidade no emprego; e pisos salariais especificos para a salde.

Apos a realizagdo da Il Conferéncia Nacional de Recursos Humanos para a Saude,
as medidas relacionadas a gestdo do trabalho no SUS perderam a frequéncia de
implementacdo dos primeiros anos do SUS, em virtude da tentativa de resisténcia as
reformas de cunho neoliberal da época, tal como declarado na Posi¢cdo contraria do
CNS a reforma gerencial do estado implementada em 1995.

O debate entdo se concentrou na elaboracdo colaborativa e participativa de uma
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos para o SUS (NOB RH SUS), a

qual foi aprovada apenas em 2002.
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Marcos da discussao sobre Gestdo do Trabalho no SUS

¢ Conferéncia Nacional de Recursos Humanos para a Saude
* Ampla participacdo social e amplia¢do do escopo de RH

e Constituicao Federal de 1988
e Saude como direito social e responsabilidade do estado

e Decreto n2 99.438, de 7 de agosto de 1990
e Amplia composicdo do CNS e propde comissdo de RH

e Estrutura o SUS e define atribui¢cdes de RH

® Lei n2 8.142, de 28 de dezembro de 1991
e Refor¢a atuacdo do controle social com requisitos de RH

* Criacdo da Comissdo de Avaliagdo da Atuacgdo Profissional
(CT/APAS)

e Criagdo da Comissdo Intersetorial de Recursos Humanos
(CIRH)

* Lei n2 8.080, de 19 de setembro de 1990 }

-
® Criacao de Comissdo Especial para Formulacado e Diretrizes
para Plano de Carreira, Cargos e Salarios
J
-
® Resolugdo CNS n2 12, de dezembro de 1991
e Orientagdes para Plano de Carreira, Cargos e Salarios.
J

¥
¥
¥
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® Resolugao CNS n2 52
¢ Cria a Mesa Nacional de Negociacdo do SUS

¢ || Conferéncia Nacional de Recursos Humanos para a
Saude

® Resolugao CNSn2 111

* Orienta a criagao de Mesas Estaduais e Municipais de
Negociagao do SUS

| N 2

* Plano Diretor de Reforma de Estado Posi¢dao - Contraria
do CNS

—

* Reinstacao da Mesa Nacional de Negociacdao do SUS

e Aprovacao da Norma Operacional de Recursos
Humanos para o SUS (NOB RH SUS)

* Criacao da Secretaria de Gestao do Trabalho e
Educagao em Saude (SGTES)

e Resolugdo CNS n? 330, de dezembro de 2003
e Aplicagao da NOB RH SUS
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® Resolugdo CNS n2 331, de dezembro de 2003

* Reinstalacao da Mesa Nacional de Negociacdo do SUS

—

* Resolugao CNS n2 335 de novembro de 2004

*Aprovacdo da “Politica Nacional de Formacg3o e Desenvolvimento para o SUS:
Caminhos para a Educa¢do Permanente em Saude” e a estratégiade “Pdlos ou
Rodas de Educagdo Permanente em Saude,”

—

® Portaria GM/MS n2 827, de 5 de maio de 2004
¢ Criacdo da Camara de Regulacdo do Trabalho em Saude (CRTS)

¢ Resolucao CNS 350, de junho de 2005

e Critérios de Avaliagdo de Abertura de Cursos na Area de Saude
Necessidade Social

e EIN211.129, DE 30 DE JUNHO DE 2005.
e Criacdo da Residéncia Multiprofissional

e ||| Conferéncia Nacional de Gestao do Trabalho e
Educacdao em Saude

* Seminario Nacional sobre escassez, provimento e fixacdao
de profissionais de saide em areas remotas e de maior
vulnerabilidade realizado pelo Ministério da Saude.

* Resolucao CNS n2 450, de novembro de 2011

* Apoiar o Ministério da Saude na realizacdo de estudos para determinar o nimero de
profissionais que devem ser formados anualmente, em todas as profissdes da salde, para
atender as necessidades da sociedade brasileira.
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* Mocgdo CNS n? 12/agosto de 2013

* Posicdo favoravel ao Programa Mais Médicos.

* Criacdo do Programa Mais Médicos

* Resolugdo CNS n2 515, outubro de 2016.

ePosicionamento contrario a autorizagdo de todo e qualquer curso de graduagdo d
drea da saude, ministrado na modalidade Educac3o a Distancia (EaD)

e LEIN212.871, DE 22 DE OUTUBRO DE 2013. }
a}

* Resolugao CNS n2 544, margo de 2017

* Recomendacoes a proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais do
curso de graduacdo em Saude Coletiva.

* Recomendacdes a proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais do
curso de graduacdo em Farmacia.

® Resolucdao CNS n2 549, de junho de 2017

«Criar a CAmara Técnica (CT) da CIRHRT/CNS, com o objetivo de apoiar e fortalecer os
processos de trabalhos da comissdo no ambito da formacao, qualificacdo e desenvolviment
dos trabalhadores da area da satide.

* Resolucao CNS 546, de abril de 2017 }

® Resolucao CNS n2 559, de setembro de 2017

* Recomendacoes a proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais do
curso de graduacdo em Fisioterapia.

* Reafirmar a prerrogativa constitucional do SUS em ordenar a
formacdo dos (as) trabalhadores (as) da rea da saude.

e Resolugcdao CNS 569, de dezembro de 2017. }
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* Resolu¢ao CNS 573, de janeiro de 2018

* Parecer Técnico n2 28/2018 com recomendacgdes do CNS & proposta de Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) para o curso de Bacharelado em Enfermagem.

—

® Resolugao CNS 586, de junho de 2018

* Aprovar o Parecer Técnico n2 100, de 5 de junho de 2018, anexo, que expressa a
manifestacdo contraria deste Conselho Nacional de Satde a realizacdo do Exame Nacional de
Proficiéncia (“exame de ordem”) como requisito obrigatorio para o exercicio legal das
profissdes da area da satide de nivel superior.

—

® Resolugao CNS 597, setembro de 2018

¢ Aprovar o Parecer Técnico n2 346/2018, que dispde sobre as recomendacdes do CNS a
proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacao em Psicologia.

* Lein? 13.958 de 18 de dezembro de 2019
* |nstitui o Programa Médicos pelo Brasil

* PORTARIA N2 639, DE 31 DE MARCO DE 2020

e Acdo Estratégica "O Brasil Conta Comigo - Profissionais da Saude", voltada a
capacitagdo e ao cadastramento de profissionais da area de satde, para o
enfrentamento a pandemia do coronavirus (COVID-19)

e Emenda Constitucional n2 124/22 e Lei n2 14.434/22

eInstitui o Piso Nacional da enfermagem e define os valores a serem pagos a
enfermeiros, técnicos de enfermagem, auxiliares de enfermagem e parteiras

* Resolucao CNS n2 708/2023

* Reinstalacdo da mesa nacional de negociagdo permanente do SUS

e LEI N2 14.621, DE 14 DE JULHO DE 2023

 |nstitui a Estratégia Nacional de Formacao de Especialistas para a
Saude no ambito do Programa Mais Médicos

— e
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Elaboracdo: CRUZ, 2019 e DIEESE
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2. A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos para o SUS (NOB-
RHSUS)

A legislacdo do SUS prevé que para a sua operacionalizagdo devem ser editados
instrumentos normativos infralegais chamados de Norma Operacional Basica (NOB).

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos para o SUS (NOB RH SUS)
foi aprovada pelo CNS na sua 212 Reunido Extraordinaria em 27 de fevereiro de 2002.
Sua construcdo foi feita a partir de um longo e representativo debate, que envolveu os
diversos atores envolvidos nos espacgos de controle social do SUS desde a sua primeira

versao em 1998.

“Assim, as trés primeiras versbes do documento foram submetidas a
sucessivos processos de aperfeicoamentos, com ampla divulgagdo, com
recomendagdo de discussdo na Comissdo Intergestores Tripartite (CIT), nos
Conselhos Estaduais de Satde (CES), nas Comissdes Intergestores Bipartite (CIB),
nos Conselhos Municipais de Salde (CMS) e em mesas de negociagdo dos
trabalhadores com os gestores nas trés esferas de governo para a elaboragdo final da
NOB/RH-SUS, por intermédio da CIRH e aprovacdo do CNS. Além disto, contou-
se com a contribuicdo de juristas e especialistas representantes de entidades de
trabalhadores, de gestores, de liderancas e estudiosos do assunto para a elaboracdo
da terceira versdo, sanando as dificuldades existentes” (MINISTERIO DA SAUDE,
2005: pg. 12)

Na Resolugédo n° 330 de 4 de novembro de 2003, o CNS resolveu “I. Aplicar “Os
Principios e Diretrizes para a Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos para o
SUS (NOB/RH-SUS) " como Politica Nacional de Gestdo do Trabalho e da Educagao
em Salde, no ambito do SUS; e 2. Publicar e divulgar nacionalmente o inteiro teor do

documento”.

Na terceira edi¢do da publicacdo da norma (MINISTERIO DA SAUDE, 2005) foi
feito um retrospecto do debate até a sua construcao e apresentada uma de suas principais
consequéncias efetivas, a criacdo da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educagéo na
Saude (SGTES), com dois departamentos — o Departamento de Gestdo da Educacao na
Saude (DEGES) e o Departamento de Gestdo e da Regulacdo do Trabalho na Saude
(DEGERTS). Avaliava-se na ocasido que a criagdo de uma estrutura administrativa em

conformidade com os principios e diretrizes da NOB/RH seria um passo fundamental
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para a implementacdo da norma enquanto politica nacional de recursos humanos para o
SUS.

O documento conta com quatro capitulos de principios e diretrizes para 0s
principais aspectos da politica de recursos humanos para o SUS: Principios e Diretrizes
para a Gestdo do Trabalho no SUS; Principios e Diretrizes da Politica de
Desenvolvimento do Trabalhador do SUS; Principios e Diretrizes da Politica de Saude
Ocupacional para o Trabalhador do SUS; e Principios e Diretrizes para o Controle
Social da Gestéo do Trabalho no SUS.

Antes disso, a norma traz alguns elementos do diagnostico da situacdo dos
recursos humanos no SUS naquele momento, caracterizado por uma grande

heterogeneidade das formas de contratacdo da forca de trabalho:

“Os problemas gerados pelos diferentes regimes de contratacdo existentes em
1988 (servidores das diferentes esferas de governo — e de diferentes drgdos —, de
uma ou Vvérias instituicbes da administracdo indireta — autarquias, institutos e
fundagdes — e terceirizados, originados das propostas de trabalho em parcerias e da
tentativa de se implantar as Ac¢Bes Integrais de Salude (AIS), lotados em um mesmo
local de trabalho nos servicos de salde, recebendo salérios, vantagens e beneficios
diferenciados), quando da elaboracdo da Constituicdo Federal, foram agravados pela
ndo implementac&o do Regime Juridico Unico e, posteriormente, pela sua extingo.

Além da manutencdo de todas as situacBGes anteriores, implementou-se a
contratacdo de trabalhadores para o servico publico, sem concurso publico, com a
utilizacdo de varios mecanismos, tais como: 0s contratos em cargos comissionados
para atividades de carater permanente; a contratacdo de servigos terceirizados
(empresas, associacdes de moradores, cooperativas e outras) para a realizagdo de
atividades publicas de carater permanente; a instituicdo dos Consorcios
(administrativos) Intermunicipais de Saude transformados em empresas privadas,
dentre outras, com a mesma finalidade; a utilizacdo de contratos administrativos e da
contratacdo por tempo determinado (instituida para atender a necessidade temporéria
de excepcional interesse pablico), em situacdes comuns, fora das condi¢des e prazos
definidos por lei.

Nas instituigdes privadas (filantropicas e lucrativas), prestadoras de servigos de
salde, as distorces sdo de outra ordem. Nesses casos, a énfase da
desregulamentacdo se da, principalmente, pela tentativa das empresas de se
desonerarem das obrigacfes fiscais e pelo descumprimento das normas
regulamentares de contratagdo de pessoal. As formas mais comuns sdo: a
contratagdo de servigos profissionais, de nivel universitario, por profissionais
autdbnomos; a contratacdo por meio de cooperativas (que nem sempre Ssdo
regulamentadas), motivada pela isencdo fiscal; e a contratacdo de estagiarios como
substituicdo de mao-de-obra profissional, pela possibilidade de inferior remuneracéao
do trabalho.

Em relacdo & Gestdo do Trabalho nos servicos de salde descentralizados,
observam-se situa¢des muito diferenciadas na realidade brasileira. Por exemplo, hé
estados em que, até hoje, realizam-se contratacdes de servidores para prestarem
servicos de competéncia dos municipios; outros que publicam documentos de
descentralizacdo de servicos e de trabalhadores, preocupando-se somente com o
pagamento da folha de pessoal preexistente a municipalizacdo. Outra situacdo é
aquela que ocorre em locais onde ha um grande nimero de processos de
aposentadorias, transferéncias de servidores e dos programas de demissdes
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voluntérias promovidos pelo governo federal e por alguns governos estaduais, em
que servicos de salde sdo desativados, principalmente naqueles municipios que nao
possuem infraestrutura que possibilite as reposi¢des necessarias” (MINISTERIO
DA SAUDE, 2005: pg. 20).

O documento também apresenta extensa fundamentacdo legal da proposta,
recuperando toda a normatizacao construida desde a Constituicdo Federal de 1988 no
campo da gestdo do trabalho no SUS. Em relagdo a esta construgdo, ja apresentada
anteriormente, cabe destacar a importancia conferida a participacdo dos

trabalhadores da salude na construcdo da propria politica de recursos humanos:

“A formacéo de trabalhadores para a salide é revestida de uma importancia como
peca fundamental para a elaboracdo da Politica Nacional de Gestdo do Trabalho. A
Constituicdo determina que a competéncia para ordenar a formacdo de recursos
humanos na area de Saude é do SUS (CF/88, art. 200, inciso Ill). E a Unido, os
estados e o Distrito Federal estdo obrigados a manterem escolas de governo para a
formacdo e o aperfeicoamento dos servidores, constituindo-se a participacdo nos
cursos um dos requisitos para a promoc¢do na carreira.

Como se pode observar, sdo comuns aos entes federados a participacdo na
formulacdo e na execucdo da politica de formacdo e desenvolvimento de
trabalhadores para a salde (Lei n.° 8.080/90, art. 15, inciso IX). Ademais, a
Constituicdo assegura a participacdo dos trabalhadores e empregadores nos
colegiados dos 6rgdos publicos em que seus interesses profissionais sejam objeto de
discussdo e deliberagdo (CF/88, art. 10), sendo obrigatéria a participacdo dos
sindicatos nas negociacdes coletivas de trabalho.

Assim, ao determinar que a Politica de Gestdo do Trabalho deve ser feita de
forma articulada, a lei garante a participacdo dos trabalhadores e gestores na sua
elaboracéo e execucdo. Dessa forma, vem a indicar que a NOB devera ser fruto de
um amplo processo negocial envolvendo esses atores, atendendo aos ditames das
leis e da Constituicio Federal” (MINISTERIO DA SAUDE, 2005: pg. 25).

Apos apresentar a base legal da politica de recursos humanos para o SUS, o
documento passa a descrever os principios e diretrizes que devem ser considerados na
construcdo dessa politica de modo a que ela seja adequada para atender as
especificidades das acbes e servicos de saude em relacdo a outros setores da
administragdo puablica.

Principios e diretrizes para a gestédo do trabalho no SUS

Segundo a NOB-RH SUS, para se atingir os principios do SUS e o0s objetivos
expressos nos Planos de Salde nas trés esferas de gestdo é preciso compreender a gestdo
do trabalho como dimenséo estratégica. O documento traz uma definicdo do que esta

sendo considerado como gestéo do trabalho no SUS:
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“Gestao do Trabalho no SUS: para efeitos desta NOB, considera-se Gestdo do
Trabalho no SUS a gestdo e a geréncia de toda e qualquer relagdo de trabalho
necessaria ao funcionamento do Sistema, desde a prestacdo dos cuidados diretos a
salide dos seus usudrios até as atividades-meio necessérias ao seu desenvolvimento.
Inclui as acdes de gestdo/administracdo em geral do trabalho; de desenvolvimento
do trabalhador para o SUS; de salde ocupacional para o trabalhador do SUS; de
controle social da Gestdo do Trabalho no SUS, dentre outras” (MINISTERIO DA
SAUDE, 2005: pg. 31).

Nesta primeira parte o0 documento apresenta quais as atribuicbes e
responsabilidades de cada esfera de governo no que diz respeito a gestdo do trabalho no
SUS.

Seriam atribuicOes de todos os gestores:

1.Elaborar um diagnéstico da situacdo da gestdo do trabalho em sua &rea de

atuacéo;
2.Elaborar um quadro de necessidades de trabalhadores;

3.Realizar concurso publico para contratar e manter o0 quadro necessario a execucao

da gestdo e das acOes e servicos de saude;

4.Negociar a inclusdo nos convénios e contratos com prestadores de servicos de

salde, a quantidade e o tipo de profissionais necessarios e obrigatorios;

5.Instituir 6rgdo ou designar equipe de trabalho responsavel pela Gestdo do
Trabalho no SUS;

6. Instituir a respectiva Mesa Permanente de Negociacdo com os trabalhadores;

7.Nomear comissao paritaria (governo e trabalhadores) para a elaboracéo ou revisao

do respectivo Plano de Carreira, Cargos e Salarios;

8.Encaminhar projeto de lei de criagdo ou reformulacdo do respectivo Plano de

Carreira, Cargos e Salarios ao Poder Legislativo;
9. Implementar o Plano de Carreira, Cargos e Salarios do setor Salde;

10. Implementar a préatica de incorporar tecnologias e equipamentos que facilitem o
desenvolvimento do trabalho e que melhorem a qualidade dos servicos prestados

a populacéo;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Implementar a gestdo e a geréncia colegiadas (governo e trabalhadores) no
respectivo sistema e nos servigos de saude;

Organizar banco de dados sobre os trabalhadores do SUS e Sistema de

Informacéo e Comunicacédo da Gestdo do Trabalho;

Firmar Acordo Coletivo de Trabalho com os trabalhadores da administragéo
direta e indireta de sua esfera de atuacdo e estimular os prestadores de servigos
de saude do SUS, contratados e conveniados, a negociacdo de Contrato Coletivo
de Trabalho ou Acordo Coletivo de Trabalho ou Convencdo Coletiva de
Trabalho;

Instaurar processos administrativos para apurar a responsabilidade de
trabalhadores por condutas, atitudes ou atos inadequados a realizacdo de acdes e
servigcos de saude, as relacbGes de trabalho e as relaces com os usuarios do

Sistema;

Pactuar o financiamento da Politica Nacional de Recursos Humanos do SUS na

Comissao Intergestores Tripartite (CIT);

Estabelecer, de forma pactuada, na Comissdo Intergestores Tripartite (CIT), as
decorréncias para os casos de descumprimento da NOB/RH-SUS, por parte dos

gestores;

Definir recursos financeiros especificos, nas leis de diretrizes orcamentéarias e
leis orcamentarias, para os respectivos fundos de saude, que garantam o
funcionamento de nucleos ou centros formadores de Recursos Humanos para o
SuUS;

Buscar cooperacdo técnica e financeira junto as instituicbes e organismos
nacionais e internacionais, visando a melhoria da qualidade do sistema e a
captacdo de recursos para a implementacdo de processos de formagdo dos

trabalhadores dos servicos publicos de salde;
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19. Negociar junto aos outros 6rgaos da respectiva esfera de governo, recursos dos
respectivos orcamentos anuais para a implementacdo e funcionamento dos

Servicos de Saude Ocupacional dos Trabalhadores Publicos;

20. Providenciar condicGes dignas de trabalho, implementando acbes de
biosseguranca especificas, assegurando o uso de equipamentos de protecdo
individual e coletiva para os trabalhadores;

21. Instituir e manter Comissdes Locais de Saude Ocupacional do Trabalhador do
SUS (por local de trabalho);

22. Instituir normas e protocolos para garantir a assisténcia integral a saide dos
trabalhadores do SUS no sistema, mantendo a equidade em relacdo aos usuarios

de modo geral;

23. Apresentar ao respectivo Conselho de Salde, para discussdo e deliberacdo, a

Politica de Gestdo do Trabalho da respectiva esfera de gestdo do SUS:

24. Discutir o processo de trabalho proposto; o Programa Institucional de Educacao
Permanente; 0os mecanismos de participacdo nos processos de avaliacdo de
desempenho; o Plano de Carreira, Cargos e Salarios; 0s processos de
negociagdes com os trabalhadores e a evolucdo salarial; os mecanismos de
acesso a documentos, ao banco de dados e ao Sistema de Informacéo da Gestéo

do Trabalho, dentre outros, solicitados pelo Conselho de Saude;

25. Indicar representantes para participar da Comissdo Intersetorial de Recursos

Humanos (CIRH) do respectivo Conselho de Saude;
26. Convocar as Conferéncias de Gestdo do Trabalho na respectiva esfera de gestéo.

Além disso, o documento apresenta as responsabilidades para os gestores de cada

esfera de governo. Para os gestores federais as atribui¢des incluem:

1. Organizar banco de dados nacionais e Sistema de Informagéo Nacional da Gestéo
do Trabalho;
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2.Manter o pagamento de vencimentos e vantagens, legalmente reconhecidos ou
incorporados a remuneracdo dos trabalhadores lotados em servicos

descentralizados ou cedidos a outras esferas de gestdo do SUS;

3.Manter um sistema de comunicacao e negocia¢do permanentes com as esferas de
gestdo descentralizadas referentes a afastamentos, demissoes, transferéncias ou
substituicdes de trabalhadores, repassando automaticamente aos atuais gestores,
por meio dos respectivos Fundos de Salde, os valores financeiros equivalentes
ao custo global dos contratos (remuneracdo e custos sociais) dos seus

trabalhadores afastados, demitidos, transferidos e aposentados;

4.Elaborar anualmente e implementar junto aos estados um Programa Institucional
Nacional de Educacdo Permanente para os trabalhadores, os gestores e 0s
conselheiros de saude com base nos principios e diretrizes constantes neste

documento;

5.Firmar termo de descentralizacdo com estados e municipios, pactuado na Mesa
Permanente de Negociacdo, incluindo os trabalhadores cedidos, explicitando as

responsabilidades de todos os gestores;

6. Estabelecer critérios de repasse de recursos fundo a fundo, como forma de
incentivo, aos estados e municipios que cumprirem a NOB/RH-SUS em seus

diversos aspectos;
7.Promover a capacitacdo dos gestores e dos gerentes de servigos de salde;

8. Viabilizar o repasse de recursos de ordem constitucional, do Orcamento da Unido
para 0 Ministério da Saude, para financiar a Politica Nacional de Gestdo do
Trabalho para o SUS.

Com relagdo as atribui¢des dos gestores estaduais a NOB RH SUS definiu:

1. Manter o pagamento de vencimentos e vantagens, legalmente reconhecidos ou
incorporados na remuneracdo dos trabalhadores lotados em servigos

descentralizados ou cedidos aos municipios;
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2. Manter um sistema permanente de comunicacdo e negociacdo com 0S
municipios para tratar dos afastamentos, demissfes, transferéncias ou
substituicdes de trabalhadores, repassando automaticamente, aos atuais
gestores, por meio dos respectivos Fundos de Salde, os valores financeiros
equivalentes ao custo global dos contratos (remuneracgéo e custos sociais) dos
seus trabalhadores cedidos aos municipios, que forem afastados, demitidos,

transferidos ou aposentados;

3. Acompanhar, em sua esfera de gestdo, as atividades de formacéao e capacitacéo
promovidas pelo gestor federal, tais como a realizagdo de cursos, a formagéo
pedagogica de instrutores, o desenvolvimento das escolas técnicas e a criagdo

de sistema de certificacdo de competéncias;

4. Elaborar anualmente e implementar, junto aos municipios, um Programa
Institucional Estadual de Educacdo Permanente para os trabalhadores, os
gerentes de servicos, 0s gestores e os conselheiros de saude com base nos

principios e diretrizes constantes neste documento;

5. Firmar termo de descentralizacdo com 0s municipios, incluindo a questdo dos
trabalhadores cedidos, pactuada na Mesa Permanente de Negociacéo,
explicitando as responsabilidades de ambos o0s gestores, priorizando, dentre
outros: os direitos e os deveres; a competéncia do Gestor que recebe 0s
servicos e os trabalhadores, para estabelecer procedimentos disciplinares; a
jornada de trabalho; as vantagens e os beneficios; as formas de movimentacao;
a complementacéo salarial quando for o caso, revendo os acordos ou termos
de descentralizacdo elaborados anteriormente e que desconsideraram as

questdes relativas a Gestao do Trabalho;

6. Estabelecer critérios de repasse de recursos fundo a fundo, como forma de
incentivo aos municipios que cumprirem a NOB/RH-SUS em seus diversos

aspectos;

7. Promover a capacitagdo dos gestores municipais, dos gerentes de servigos de

salde e dos conselheiros estaduais de salde.
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Por fim, seria atribuicdo dos gestores municipais:

1.Elaborar, anualmente, e implementar junto aos dirigentes de 6rgéos da estrutura
gestora do SUS municipal e com gerentes de servi¢cos de salude, um Programa
Institucional Municipal de Educacdo Permanente para os trabalhadores, 0s
dirigentes, os gerentes de servigos e 0s conselheiros municipais, distritais ou
regionais e locais de satide, com base nos principios e diretrizes constantes neste

documento.

Principios e diretrizes da politica de desenvolvimento do trabalhador do SUS

Nesta secdo a NOB RH SUS apresenta prioridades e diretrizes para a formacéao de
pessoal no SUS, apontando a necessidade de se considerar as mudancas tecnoldgicas em

CUrso na ocasiao e seu impacto nos processos de trabalho.

Novamente, em uma primeira parte sd8o apresentadas atribuicdes e
responsabilidades dos gestores das trés esferas de governo para a politica de formacéo

dos trabalhadores da satde no pais, e também do Ministério da Educacdo.

Além disso, o0 documento aponta as diretrizes para a educagdo permanente para o
processo de trabalho no SUS e da avaliagdo do desenvolvimento do trabalhador do
SUS.

Principios e diretrizes da politica de salde ocupacional para o trabalhador do
SUS

Com relacdo a politica de saude ocupacional para o trabalhador do SUS, os
principios e diretrizes apontados se baseiam em uma visdo ampla da saude do
trabalhador pautada em uma concepcdo de promocdo de um ambiente de trabalho

saudavel, em detrimento da I6gica de compensacao pela insalubridade.

Aponta ainda a necessidade de se estruturar um sistema de informacGes e de se

instituir comissées locais de satde ocupacional do trabalhador do SUS.
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Principios e diretrizes para o controle social da gestédo do trabalho no SUS

O documento apresenta os trés pressupostos do controle social da gestdo do
trabalho no SUS: a gestdo participativa e com controle social; foruns de deliberacéo
sobre a politica de gestdo do trabalho no SUS; e o impacto na qualidade das acles e
servicos de saude.

3. Mapeamento das resolucfes sobre Gestdo do Trabalho no ambito do
controle social do SUS (2003-2023)

Metodologia

Foram analisadas 369 resolucdes do Conselho Nacional de Sadde (CNS)
publicadas em seu site! entre o periodo de janeiro de 2003 até novembro 2023 com o
objetivo de mapear as resolucdes que abordavam a tematica de gestdo do trabalho na

saude.

Para identificar as resolugdes que tratam do objeto “Gestdo de trabalho na saide”,
inicialmente foram definidos termos que poderiam indicar a abordagem do conteddo
pela resolucdo. A partir do estudo da tematica chegou-se aos 39 termos apresentados
abaixo:

1. Gestéo do trabalho
2.Recursos humanos
3.Relacgbes de trabalho
4.Planos de carreiras

5.PCCS

6. Desenvolvimento da carreira
7.Negociacdo coletiva
8.Reforma administrativa

9. Fixacdo de profissionais de saude
10. Bonificagédo

11. Subsidio (remuneragéo)

12. Remuneragéo

13. Salério

14. Piso salarial

15. Precarizagéo do trabalho

16. Desprecarizacdo do trabalho

! https://conselho.saude.gov.br/resolucoes-cns
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17. Comissao intersetorial de relacdes de trabalho e recursos humanos
18. CIRTRH

19. NOB-RH

20. Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
21. Dedicacdo exclusiva

22. Processo de trabalho

23. Regulacdo do trabalho

24. Gestéo Publica do Trabalho
25. Ambiente de trabalho

26. Condicao de trabalho

27. Valorizacdo do trabalho

28. Valorizacéo do trabalhador
29. Regulamentacéo do trabalho
30. Jornada de trabalho

31. Doencas de trabalho

32. Formacao profissional

33. Atuacdo profissional

34. Teletrabalho

35. Teleconsultas

36. Telemedicina

37. Plano de Cargos

38. Regime Juridico Unico

39. RJU

Como ¢€ possivel observar, a lista de termos acima possui algumas redundancias,
podendo haver apenas pequenas alteracfes na escrita de alguns deles. Isso ocorre
propositalmente, pois, apds a selecdo dessas expressdes, foi utilizado o método de
“raspagem automatizada” dos termos nas resolugdes publicadas no periodo mencionado.

Dessa forma, tentou-se chegar a mencao através das diferentes formas que ela poderia
ser citada, havendo assim a necessidade dessas variagoes.

Apobs a identificacdo e localizacdo automatica dos termos nas resolu¢fes do CNS,
foi feita uma analise qualitativa das expressdes localizadas, a fim de filtrar possiveis
termos utilizados dentro de uma discussdo que ndo fosse a de gestdo do trabalho na
saude. No entanto, a analise manual ndo teve como objetivo qualificar a profundidade
da discussdo e sim verificar se 0 termo encontrado estava em um contexto em que se

discutia a gestdo do trabalho na salde, validando-o ou néo.

ApOs esse processo, notou-se que, entre 369 resolucdes verificadas, havia alguma
citacdo relacionada a gestdo do trabalho na saude em 48 delas, ou seja, cerca de 13%

das resolucdes do periodo versaram sobre a gestdo do trabalho e, dentre os 39 termos
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utilizados para a pesquisa, foram encontrados 23 relacionados ao objeto, cerca de 59%
do total.

Mapeamento das resolugdes

A seguir, pretende-se mapear as resolucdes do CNS que tratam da gestdo do
trabalho no SUS a partir do seu periodo de publicacéo e dos termos utilizados para tratar
tal questdo. Entendendo assim, quais questfes das condigfes de trabalho foram

levantadas nas resolugdes, com que frequéncia elas apareceram e em quais periodos.

Entre 2003 e 2023 - Visao geral

Ao analisar a distribuicdo dos termos nas resolugdes é possivel notar que eles nao
aparecem de maneira uniforme, havendo anos em que eles sdo mais frequentes e outros
que ndo sdo citados. O ano de 2018 foi o0 que teve maior frequéncia de resolucdes que
tratavam da gestdo do trabalho no SUS, foram 14 no total, seguido por 2017, quando
houve sete resolugdes tratando sobre o tema e 20232, havendo cinco resolucdes até o

periodo analisado.

Ainda analisando a distribuicdo ao longo dos anos, também € possivel perceber
que entre 2003 e 2015 a frequéncia de resolucbes encontradas tratando do objeto
analisado, a partir dos termos selecionados, possuia uma frequéncia menor do que no
periodo seguinte. Dos 13 primeiros anos, em sete anos ndo houve resolugdes tratando do
assunto. Em média, foi publicada cerca de 0,6 resolu¢do por ano que mencionava a
gestdo do trabalho, chegando ao total de oito resolucBes. J& nos quase oito anos
seguintes, de janeiro de 2016 a novembro de 2023, foram 38 resolu¢6es mencionando
alguma questdo da gestdo do trabalho, tendo uma média de quase cinco resolugdes

tratando do assunto por ano.

Ao todo, as expressdes pesquisadas apareceram 378 vezes nas 45 resolucgdes
publicadas entre janeiro de 2003 e novembro de 2023 e que trataram de alguma forma a

gestdo do trabalho no SUS.

2 Até novembro de 2023.
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O termo “Recursos Humanos” foi 0 mais citado no periodo, com 111 aparicdes,
seguido por “Salario”, citado em 101 ocasides e “Relacdes de trabalho” vém em seguida

com 24 citacdes.

N° de resoluc¢des que trataram da gestdo do trabalho no SUS, por ano
Resolucdes do CNS, janeiro de 2003 a novembro de 2023

14
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Fonte: Conselho Nacional de Satde.

Elaboracdo: DIEESE.

Termos relacilacionados a gestao do trabalho no SUS que mais apareceram em
resolucdes
Resolucdes do CNS, janeiro de 2003 a novembro de 2023
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Fonte: Conselho Nacional de Saude.
Elaboracdo: DIEESE.

Entre 2003 e 2006 - NOB/RH-SUS, financiamento da saude, assisténcia
farmacéutica e abertura de cursos

Nos primeiros quatro anos analisados foi possivel mapear 04 resolucbes que
mencionaram termos relacionados a gestdo do trabalho. Os termos utilizados foram
“recursos humanos”, que apareceu CiNnCO vezes nas quatro resolucbes, e o0 termo
“relagdes de trabalho” que apareceu uma vez. A maior preocupacdo apresentada nesses
primeiros anos foi com a formacéo profissional do trabalhador da saide, que apareceu
em trés das quatro resolucdes identificadas. Em 2003, também ha uma primeira mencéo
a importancia dos Principios e Diretrizes para a Norma Operacional Bésica de Recursos
Humanos para o SUS (NOB/RH-SUS) para a gestdo do trabalho no SUS.

Entre as discussdes realizadas pelo CNS estava a preocupacdo com o
financiamento da salde publica e suas consequéncias com a gestdo do trabalho do SUS,
principalmente em relagdo “capacitacdo de recursos humanos do SUS”, como pode ser
observado na Resolucdo 322, publicada em maio daquele ano.

Além da resolucéo 322, as resolucBes 338 e 350 também apresentam o cuidado do
conselho com a politica de formacdo profissional da satde. Na resolugdo 338, o CNS
aprova uma Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica que aponta a necessidade

dessa politica compreender “formagdo de recursos humanos”. Na resolucdo 350, 0
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conselho destaca a importancia do “papel de ordenador do SUS na formagéo de recursos

humanos em salide”, instituido pela Constituicio Federal®.

Em novembro de 2003, o CNS emite a nota 330 apontando “Os Principios ¢
Diretrizes para a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos para o SUS
(NOB/RH-SUS)” como politica a ser aplicada na politica nacional de gestéo do trabalho
do SUS. Dentre as justificativas, o conselho defende a necessidade de “unificacdo
normativa dos procedimentos de gestdo, no processo de descentralizacdo da gestdo”,
reforcando ainda a importancia da norma na “valorizagdo dos profissionais” do SUS e

na “regulagdo das relagdes do trabalho no setor da saude”.

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestéo do trabalho
CNS, 2003 a 2006
Termos
encontrados

Tema especifico & Gestdo do
Trabalho

Resolucao

Do que trata

Financiamento da salde e |Financiamento para
Recursos TR x o
322 huManos implicacdes na formacdo do|capacitacdo  de  recursos
trabalhador humanos do SUS
Recursos Aponta a  NOB/RH-SUS Unlflca(;ac_) normativa, gest:ilo
humanos e o . descentralizada, valorizagdo
330 ~ como politica a ser aplicada A «
Relacdes de N3 gestio do SUS dos profissionais, regulacdo
trabalho g das relacGes de trabalho.
Aprova a Politica Nacional <
Recursos A ~ .. | Formacao de recursos
338 hUManos de Assisténcia Farmacéutica huManos
do Ministério da Saude
350 Recursos | Delibera sobre a abertura de | Formacéo de recursos
humanos  |cursos na area da saude. humanos para saude

Fonte: Conselho Nacional de Satde.
Elaboracdo: DIEESE.

Entre 2007 e 2010 — O regimento interno do CNS e a CIRH

Entre 2007 e 2010, o CNS publicou duas resolucdes que versaram sobre a Gestdo

do trabalho na saide. As maiores preocupacdes nesse periodo se referiam as atribuicoes

3 Artigo 200, inciso Il da Constituicdo Federal
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do conselho e do CIRH nos critérios de remuneracdo e formacdo dos trabalhadores da
saude.

A primeira resolucdo foi a 407, publicada em 2008, que possuia como tema
principal a aprovacédo do regimento interno do CNS. Nessa resolucédo, o conselho define
como suas atribuigdes aprovar critérios e valores para remuneragdo e pardmetros gerais
para politicas de recursos humanos na satde. Reafirmando, dessa forma, a importancia

do conselho como ator nas discussdes sobre gestdo do trabalho na saide brasileira.

No ano seguinte, em 2009, o conselho publica a segunda e Gltima resolucdo dos
quatro anos analisados. Nessa resolucdo, o CNS reafirma autoridade da Comisséo
Intersetorial de Recursos Humanos (CIRH) em analisar os processos de autorizagao de
oferta de cursos superiores na area da salde. Segundo o conselho, cabe ao CIRH a
“prerrogativa de analisar os processos de autorizacdo de oferta de cursos superiores,

emitir parecer”.

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestéo do trabalho
CNS, 2007 a 2010
Termos Do que trata Tema especifico a Gestdo do
encontrados Trabalho

Resolucéo

Define como competéncia de o

CNS aprovar critérios e valores
Aprovar 0 Regimento Interno |para remuneracdo e estabelecer

Recursos ; . .

407 hUManos do Conselho Nacional de |diretrizes gerais e aprovar
Saude. parametros nacionais quanto a

politica de recursos humanos

para a salde

Reafirmar que cabe a Comissao | Propde a CIRH a misséo inicial
Recursos Intersetorial de Recursos |[de  definir  nos  aspectos
humanos e |Humanos (CIRH) a prerrogativa | conceituais e de articulagOes

429 N : . . o
RelacBes de|de analisar os processos de |intersetoriais, as  obrigacdes
trabalho autorizagdo de oferta de cursos | legais de ordenacdo da formagdo

superiores na area da saude de recursos humanos de salde

Fonte: Conselho Nacional de Satde.
Elaboracdo: DIEESE.

Carta Acordo SCON2023-00216
35



Entre 2011 e 2014 — Graduacdo em saude e integracdo ensino-servigo, saude
indigena e pesquisas com seres humanos

No quadriénio de 2011 e 2014, a preocupac¢do do conselho com a formacéo dos
trabalhadores da salde para a boa gestdo do trabalho volta a aparecer em todas as
resolucbes que tratam de gestdo do trabalho na saude do CNS. Além desse tema,
questdes como gestdo da saude indigena, condi¢des de trabalho, necessidade de recursos

humanos e formacéo para pesquisadores na saide também séo reforcadas nesse periodo.

A resolucdo 450 de 2011 tinha como preocupacdo 0 aprimoramento, junto ao
Ministério da Educacdo, da qualidade dos cursos de graduacao das profissdes ligadas a
salde, assim como o aperfeicoamento dos mecanismos que integram 0 ensino e 0
trabalho desempenhado na salde. Entre os pontos apresentados pela resolucéo 450, esta
0 apoio a necessidade de realizacao de estudos para definir o nimero de profissionais da
salde necessarios que devem ser formados anualmente, propor alteracdes em cursos da
area, recomendar programas de residéncia profissional e garantir a qualidade desses

programas.

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestao do trabalho
CNS, 2011 a 2014

Termos
encontrados

Tema especifico a Gestao do
Trabalho

Resolugéo

Tema da Resolucéo

Qualidade dos cursos de
Recursos raduacdo das profissdes da x
450 graduag pro Formacao de recursos humanos
humanos saide e mecanismos de
integracao ensino-servico
. Gestao, recursos humanos,
Aprovar o Regimento Interno S x L
Recursos A . capacitacdo, formacdo e praticas
461 da 5a Conferéncia Nacional de , . L
humanos . . de saude e medicinas tradicionais
Salde Indigena. o
indigenas
s Condicbes de trabalho do
Aprovar diretrizes e normas . .
Recursos . pesquisador,  necessidade  de
466 regulamentadoras de pesquisas x
humanos recursos humanos e formacdo do
envolvendo seres humanos .
trabalhador em pesquisa.

Fonte: Conselho Nacional de Saude.
Elaboracdo: DIEESE.
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O CNS aprova o regimento interno da 5% Conferéncia Nacional de Saude Indigena
na resolucdo 461 de 2012. No regime aprovado, houve a preocupagéo de inserir 0 eixo
tematico tratando da “Atencdo Integral e Diferenciada nas Trés Esferas de Governo”,
considerando os temas de “gestdo, recursos humanos, capacitacao, formacéo e praticas
de salde e medicinas tradicionais indigenas”. Dessa forma, o CNS expds sua
preocupacdo com a gestdo dos trabalhadores da saude também focada na prestacdo de

salde indigena.

Ja na resolucéo 466 de 2012, o CNS, durante a aprovacao das diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos, reafirma a necessidade de a
entidade pesquisadora garantir recursos humanos, fisicos e capacitacdo profissional
necessarias para o bom desempenho da pesquisa, assim como para 0 bem-estar dos seus

trabalhadores.

Entre 2015 e 2018 — o “bum” de resolu¢des mencionando temas da gestdo do
trabalho na saude

Entre 2015 e 2018, o numero de resolucBes que envolveram de alguma forma o
tema de gestdo do trabalho na salde aumentou exponencialmente, chegando a um total
de 25 resolugdes abordando a temética. Os termos mais utilizados nessas 25 resolu¢des
foram “recursos humanos”, que apareceu em 73 ocasides, “salario” foi utilizado 42
vezes e “atuacgdo profissional” outras 21 vezes. Vale ainda destacar os termos “processo
de trabalho” e “relagBes de trabalho” que apareceram 18 e 12 vezes nas resolucdes,

respectivamente.

Apesar do aumento do ndmero de resolu¢cbes mencionando a gestdo do trabalho
na saude, a distribuicdo dessas citacdes ndo foi equanime ao longo dos anos, mas sim
gradual, comegando com zero resolucGes que citavam algum termo relacionado a gestdo
do trabalho na saude em 2015, passando para quatro mengdes em 2016, sete em 2017 e,
em 2018, chega-se ao maior volume de resolucdes tratando do tema verificado no
periodo de 2003 a 2023*, quando foram 14 mencdes a tematica.

4 Até novembro de 2023.
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Devido ao grande volume de resolucbes mapeadas no periodo entre 2015 e 2018,
nesse capitulo as resolugbes que possuem alguma discussao sobre a gestdo do trabalho
serdo apresentadas ano a ano, isso visando facilitar a compreensdo em relacéo ao teor da

discussdo em cada resolucao.

2016 — Grande diversificacdo dos temas relacionados a gestédo do trabalho e um
olhar sobre a mulher trabalhadora

Em 2016, o CNS publicou quatro resolucgdes que se referiam a temas da gestéo do
trabalho. Nesse periodo também houve preocupacdo em relacdo a formacdo de recursos
humanos como em periodos anteriores. No entanto, a pauta foi ampliada, trazendo uma
diversidade de temas relativos a gestdo do trabalho ndo vista nos periodos anteriores e
isso ocorreu devido a publicacdo, via resolucdo da CNS, das propostas, diretrizes e
mocdes aprovadas pelas Delegadas e Delegados na 152 Conferéncia Nacional de Salde
(e também pela publicacdo do Anexo | previsto no artigo 22 do Regimento da 22
Conferéncia Nacional de Saude das Mulheres). Essas duas resoluges ampliaram de
maneira significativa a diversidade de temas de gestdo do trabalho, trazendo para o
debate questbes de salde do trabalhador, assédio moral e sexual, questbes de género,

interiorizacdo da salde, terceirizacao, entre outros.

A resolucdo 506, que tratava do processo de acreditacdo de Comités de Etica em
Pesquisas (CEP), menciona a questdo de formacdo e aprimoramento de recursos
humanos. Enquanto a resolucdo 509 trouxe em seu contetdo, mencles a

democratizacdo das relacdes de trabalho na saude.
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Resolucéo

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestéao do trabalho

Termos

CNS, 2016

Tema da Resolugéo

Tema especifico a Gestao do

506

507

509

encontrados

Recursos Humanos

Processo de
trabalho, recursos
humanos, relacGes

de trabalho, salério,

precarizagéo do
trabalho,  fixacdo
profissional,
dedicacéo

exclusiva, plano de
carreira, jornada de
trabalho,
valorizagdo do
trabalho e
negociacdo coletiva
e regime juridico
nico.

Relacgdes de

trabalho

Processo de acreditacdo de
comités de ética em Pesquisa

(CEP) que compdem o
Sistema CEP/Conep

Propostas,  diretrizes e
mogOes aprovadas pelas

Delegadas e Delegados na
152 Conferéncia Nacional de
Saude, com vistas a garantir-
lhes ampla publicidade até
gue seja consolidado o
Relatério Final

Definicdo de prioridades
para as acOes e Servigos
publicos de saude que

integrardo a Programacéo
Anual de Saude e o Projeto
de Lei de Diretrizes
Orcamentérias para 2017 da
Unido.

Trabalho

Formacdo e aprimoramento de
recursos humanos

Estruturagdo do local e dos
processos de trabalho, qualificacdo
de recursos humanos e da prestacao
de servicos, fortalecimento do
papel do estado na democratizagéo
das relagGes de trabalho, construcao
de carreira efetiva e formalizacdo
de pisos salariais, realizagdo de
concursos publicos, combate a
precarizacdo do trabalho publico,
defesa do regime juridico Unico,
estratégia de fixacdo profissional,
defesa da dedicacdo exclusiva,
isonomia salarial, valorizagdo da
interiorizacdo, da  qualificagdo
profissional e do tempo de servico,
jornada de 30h sem reducédo
salarial, diminuicdo da rotatividade,
combate ao processo de
terceirizagdo, combate ao assédio,
melhora do ambiente de trabalho,
criacdo do fundo de manutencédo da
salde, ampliar a oferta de recursos
humanos para salde, estimular
pesquisa  sobre  processos de
trabalho no SUS, defesa do salario
minimo do DIEESE, plano de
cargos e salarios e regulamentar a
negociacéo coletiva.

Democratizacdo das relagdes de
trabalho
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Termos

Resolucéo

Tema da Resolugéo

Tema especifico a Gestao do

encontrados Trabalho
Aprovar o Cronograma e

no artigo 22 do Regimento|da saude, divisdo sexual

publicar o Anexo | previsto | Salde das mulheres trabalhadoras

do

538 Salério da 22 Conferéncia Nacional |trabalho, condigdes de trabalho,

CNSMu) e da outras|saude
providencias.

de Saude das Mulheres (22| salario e jornada da trabalhadora da

Fonte: Conselho Nacional de Saude.
Elaboracdo: DIEESE.

A resolucdo 507, como dito anteriormente, trouxe temas que até entdo ndo haviam
sido tratados em resolucdes do CNS, e que foram incluidas a partir da divulgacao das
propostas, diretrizes e mogdes aprovadas pelas Delegadas e Delegados na 15°
Conferéncia Nacional de Saude. Fortalecimento do papel do Estado na gestdo do
trabalho, realizac&o de concursos, combate a precarizagdo, isonomia salarial, redugédo da
rotatividade, combate ao processo de terceirizacao, criacdo do fundo de manutencdo do
fundo de manutencdo da salde, entre outras, aparecem pela primeira vez em uma

resolucdo da CNS, considerando o periodo desde 2003.

Da discussdo sobre o 2% Conferéncia Nacional de Salde das Mulheres (22
CNSMu), realizada pelo CNS, sai a resolucdo 538. Essa resolucdo também tem
relevancia por trazer a tona questbes da gestdo do trabalho ligadas a mulher. Desde
2003, é a primeira resolucdo da CNS que apresenta proposi¢des sobre a influéncia da
gestdo do trabalho na saide das mulheres trabalhadoras da salde e trata de questdes

como divisdo sexual do trabalho, salario e jornada das trabalhadoras da salde.

2017 — Formacéo de recursos humanos volta a ser principal e questdes de género
aparece novamente

Em 2017, o tema predominante nas resolugdes da CNS que tratavam da gestéo do
trabalho foi a formacdo dos profissionais da saude, presente em cinco das sete
resolucdes que versavam sobre a gestdo do trabalho naquele ano. No entanto, houve
também mencgdes & democratizacdo das relacbes de trabalho e, novamente, as questdes

de género na gestdo do trabalho.
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Na discussdo sobre prioridades para as agdes e servi¢os publicos de satde que
integrariam a Programacdo Anual de Salde realizada pelo CNS, chegou-se a mencionar
a democratizacdo das relacGes de trabalho, como pode ser observado na resolugdo 541
do conselho. Nas resolucdes 544, 546, 549, 559 e 569, volta-se a mencionar a formacéo
dos trabalhadores da saude, dessa vez trazendo também novos elementos a serem
trabalhados na gestdo do trabalho no &mbito da formacdo, como a valorizagdo do
trabalho na salde, integracdo ensino e trabalho e plano de cargos e carreira e salarios
(PCCS).

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestéo do trabalho
CNS, 2017

Termos
encontrados

Tema especifico a Gestao do
Trabalho

Resolugéo

Tema da Resolucéo

Definicdo de prioridades
para as acbes e Servigos
publicos de salde que
Relacdes de|integrardo a Programacdo | Democratizagdo das relacGes de
trabalho Anual de Saude e o Projeto | trabalho

de Lei de Diretrizes
Orcamentarias da Unido para
2018.

541

Recomendacdes do
Conselho Nacional de Saude
a proposta de Diretrizes | Formacdo de recursos humanos e
Curriculares Nacionais do | valorizacéo do trabalho
curso de graduacdo em
Saude Coletiva

Recursos humanos
544 e valorizagdo do
trabalho.

Recomendagdes do
Conselho Nacional de Saude
a proposta de Diretrizes | Formacdo de recursos humanos
Curriculares Nacionais do | (farmacéuticos)
curso de graduacdo em
Farmacia

546 Recursos humanos

Criar a Camara Técnica (CT)
da CIRHRT/CNS, com o
objetivo de apoiar e
fortalecer os processos de
trabalhos da comissdo no
ambito da formacéo,
qualificagdo e
desenvolvimento dos
trabalhadores da é&rea da
salde

549 Recursos humanos Formacao de recursos humanos
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Termos
encontrados

Tema especifico a Gestao do
Trabalho

Resolucéo

Tema da Resolucao

Recomendagdes do CNS a

trabalho e salario

da éarea da satde. Aprovar 0s

Recursos humangs proppsta de _Dlrf_etrlzes Formagio de recursos humanos
559 e atuacdo | Curriculares Nacionais do (fisioterapeutas)
profissional curso de graduacdo em
Fisioterapia
Precarizacdo do trabalho no SUS,
preconceito de género em ambiente
de trabalho, direito a amamentacdo,
Propostas,  diretrizes e |equidade salarial de género,
Precarizacéo do | mogOes aprovadas pelas|jornada e salarios em ambiente
trabalho, ambiente | Delegadas e Delegados na 22 | insalubre, salario integral e garantia
561 Qe trabalho, salario, | Conferéncia Nacional de |de emprego dur_ante a licenca
jornada de trabalho, | Salde das Mulheres, em | maternidade, politica de salde as
remuneragéo e|anexo a esta resolugdo, com | trabalhadoras, violéncia contra
recursos humanos. |vistas a garantir-lhes ampla | mulher no local de trabalho,
publicidade. assédio sexual e moral, melhoria de
estrutura  fisica do trabalho,
valorizagéo do trabalho,
remuneracéo, jornada de trabalho.
Reafirmar a prerrogativa
constitucional do SUS em
ordenar a formacéo dos (as)
trabalhadores (as) da area da
salde. Aprovar o Parecer
Técnico n° 300/2017, em
Recursos humanos, | anexo, que apresenta
atuagéc_) _principios gerais a serem Formacio, integracio ensino e
569 profissional, incorporados nas DCN de . i
~ | servico e PCCS.
processo de | todos os cursos de graduacao

pressupostos, principios e
diretrizes comuns para a
graduacdo na area da saude,
construidos na perspectiva
do controle/participagéo
social em saude.

Fonte: Conselho Nacional de Satde.
Elaboracdo: DIEESE.

A resolucdo 561 busca dar publicidade as propostas, diretrizes e mogoes
aprovadas pelas Delegadas e Delegados na 22 Conferéncia Nacional de Saude das
Mulheres, trazendo novamente temas relacionados com a gestdo do trabalho na saude
voltados para a trabalhadoras do sistema de salde brasileiro. Aparecem nessa resolucao
questdes como preconceito de género em ambiente de trabalho, direito a amamentacéo,

garantia de emprego e salario integral durante licenca maternidade, violéncia contra a
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mulher no local de trabalho, entre outros. Mas, tal resolugdo também nédo se resume a
isso, apresentando também questbes que se ampliam para todos os trabalhadores da
salde, como jornada de trabalho, valorizacdo do trabalho, ambiente insalubre, entre

outros.

2018 — Ano do maior numero de resolugdes mencionando a gestdo do trabalho

O ano de 2018 foi o que houve mais resolucbes do CNS abordando tépico que
envolve gestdo do trabalho na saude. A formacdo dos profissionais da saude foi
novamente o tema mais apontado pelas resolugfes do conselho, aparecendo em 8 das 14
que tratavam de gestdo do trabalho. E, assim como em 2017, o topico formacdo
apareceu acompanhado de outras questdes pertinentes a gestdo do trabalho em algumas
resolucbes. Outros pontos como precarizacdo do trabalho, condi¢des de trabalho, satde
do trabalhador, gestdo do trabalho, processo de trabalho, isonomia salarial e
remuneracdo, também apareceram em resolucdes que travam de formacdo do

profissional da salde.

Nesse ano também apareceram com frequéncia temas relacionados a salarios e
carreira, como isonomia salarial e remuneracdo, piso salarial, reajuste salarial e
valorizagéo profissional (apareceram em mais de um terco das resolugdes que trataram

da gestdo do trabalho nesse ano, sendo elas a resolugdo 582, 583, 588, 599 e 600).

A preocupacgdo com o processo de participacdo na gestdo do trabalho na saude
também foi tema relevante. Cinco resolucdes® apresentaram pontos que demonstravam
preocupacdo com tal tema, entre eles democratizacdo das relagcbes de trabalho,

implantacdo da mesa de negociacdo e participacdo na gestdo do trabalho.

A ampliacdo do numero de resolugdes demonstra uma crescente preocupacdo do
conselho com a gestdo do trabalho, deixando de focar apenas nas questdes formativas,
que sdo de suma importancia, mas também passando a apresentar direcionamentos para

demais temas, como os citados acima.

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestéao do trabalho
CNS, 2018

5> Resolucdes do CNS n2 579, 583, 593, 599 e 603.
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Resolucéo

Termos

Tema da Resolucao

Tema especifico a Gestao do

573

579

581

582

encontrados

Recursos humanos,
atuacdo profissional

e processo de
trabalho
Relacdes de
trabalho

Recursos humanos

Recursos humanos,

atuacdo
profissional,
processo de
trabalho e salério,
ralacdes de
trabalho,
precarizacdo do
trabalho, salario e
remuneragéo

Parecer Técnico n° 28/2018
contendo recomendacdes do
Conselho Nacional de Saude

(CNS) a proposta de
Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) para o
curso de graduacéo
Bacharelado em
Enfermagem.

Prioridades para as ac0Oes e
servigos publicos de salde
que integrardo a
Programagdo  Anual de
Salde e o Projeto de Lei de
Diretrizes Orcamentarias da
Unido para 2019

Alterar o texto do Parecer
Técnico n° 161/2017 na
secdo que trata  das
contribuicdes da Comisséo
Intersetorial de Recursos
Humanos e RelagGes de
Trabalho do CNS
(CIRHRT/CNS) a redacdo
das Diretrizes Curriculares
Nacionais do curso de
graduacdo Bacharelado em
Fisioterapia, em seu Capitulo
Il - Das Condigdes e
Procedimentos da Formag&o
Profissional do Bacharel em
Fisioterapia.

Implicag6es/impactos da
Portaria GM/MS n° 83/2018
na formacéo e no do trabalho
dos Agentes de Salde (ACS
e ACE), na Estratégia Saude
da Familia (ESF),
expressando a manifestacdo
contraria deste  Conselho
Nacional de Saude ao
modelo de formacéo
proposto por esta Portaria.

Trabalho

Formacdo de recursos humanos
(enfermagem)

Democratizagdo das relagbes de
trabalho

Formagdo de recursos humanos
(fisioterapeutas)

Formacao, precarizacdo do
trabalho, processo de trabalho,
isonomia salarial e remuneracéo
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Resolucéo

Termos

Tema da Resolucao

Tema especifico a Gestao do

583

586

588

593

597

encontrados

Recursos humanos,
salario, plano de
carreira, salario,
dedicagéo exclusiva
e fixacéo de
profissionais

Recursos humanos

e atuacéo
profissional
Processo de

trabalho e salério

Recursos humanos
e processo  de
trabalho

Recursos humanos,

atuacdo

profissional,
processo de
trabalho e
valorizacdo do
trabalho

Propostas e mocoes
aprovadas pelas Delegadas e
Delegados na 1* Conferéncia
Nacional de Vigilancia em
Salde com vistas a garantir-
Ihes ampla publicidade.

Manifestacdo contraria deste
Conselho Nacional de Saude
a realizacdo do Exame
Nacional de Proficiéncia
(“exame de ordem”) como
requisito obrigatério para o
exercicio legal das profissoes
da area da salde de nivel
superior.

Politica Nacional de
Vigilancia em Salde
(PNVS)

Designar &  Comissdo
Intersetorial de Recursos

Humanos e RelagGes de
Trabalho (CIRHRT/CNS) o
acompanhamento

permanente do
controle/participacdo social
na formalizagdo e execugédo
da politica publica de
Residéncias em  Salde.
Atribuir ao segmento dos
profissionais de saude do
CNS a competéncia de
indicar seus membros, que

compordo a  Comissdo
Nacional de Residéncia
Multiprofissional em Saude
(CNRMYS), mediante

aprovacao do Pleno do CNS.

Recomendagdes do
Conselho Nacional de Saude
a proposta de Diretrizes
Curriculares Nacionais do
curso de graduacdo em
Psicologia.

Trabalho

Condicdes de trabalho, implantagédo
de mesa de negociacdo, isonomia
salarial, estrutura de trabalho, piso
salarial, jornada de trabalho e
reajuste salarial

Contra 0 exame nacional de
proficiéncia (Exame ordem) para
profissionais de salde

Processos de trabalho, valorizagéo
do profissional, carreira e salarios.

Democratizacdo das relacBes de
trabalho, processo de trabalho,
participacdo na gestdo do trabalho,
formagéo.

Formacdo de recursos humanos
(Psicologia)

Carta Acordo SCON2023-00216

45



Resolucéo

Termos
encontrados

Tema da Resolucao

Tema especifico a Gestao do
Trabalho

599

600

603

610

Relacbes de
trabalho e recursos
humanos e plano de
carreira

Recursos humanos,
gestdo do trabalho,
salario e
precarizacdo do
trabalho

Gestdo do trabalho
e recursos humanos

Recursos humanos,

processo de
trabalho e atuacéo
profissional

Reprovar o Relatério Anual
de Gestdo 2017 do
Ministério da Salde, com
base no Parecer Conclusivo
(incluindo os anexos) que
acompanha esta Resolucéo.

Posicionamento  brasileiro
para a Global Conference on
Primary Health Care,
Astana, 2018

Proposta de reorganizacao da
Atencdo Integral a Satde dos
trabalhadores no SUS com o
objetivo de desenvolver um
novo modelo de organizagdo
dos CERESTs com vistas a
correcdo das  assimetrias
existentes entre as diversas
regides e em atendimento as
realidades locais.

Recomendacdes do
Conselho Nacional de Saude
a proposta de Diretrizes
Curriculares Nacionais do
curso de graduacgéo
Bacharelado em
Fonoaudiologia

Democratizacdo das relacbes de
trabalho, regime juridico Unico,
piso salarial e deficiéncia de
recursos humanos para salde
indigena.

Formacdo de recursos humanos,
condicdes de trabalho, salde do
trabalhador, salario, estrutura de
trabalho e precarizacdo do trabalho.

Formagdo de recursos humanos,
condi¢bes de trabalho, saude do
trabalhador, gestdo do trabalho e
manutencao do trabalhador.

Formagdo de recursos humanos
(Fonoaudiologia)

Fonte: Conselho Nacional de Satde.
Elaboracdo: DIEESE.

Entre 2019 e 2022 — Discussdes sobre salario ganha forca

Nos quatro anos, entre 2019 e 2022, foram aprovadas oito resolucdes do CNS que

abordaram temas relacionados a gestéo do trabalho, sendo duas resolugdes por ano.

Pela primeira vez a expressao “salario” foi a que mais apareceu, juntamente com o

termo “recursos humanos”, sempre 0 mais citado isoladamente. Ambos as expressoes

foram verificadas em 10 situagbes envolvendo gestdo do trabalho na salde. Vale

apontar que ainda houve uma utilizacdo do termo “remuneragdo”. O terceiro termo mais
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citado, junto com plano de cargos ou carreira, foi “relacbes de trabalho”, que na

resolugdo 614 aparece relacionado & democratizacéo das relacoes de trabalho.

Resolucéo

614

617

640

650

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestéao do trabalho

Termos
encontrados

Relacbes de
trabalho

Salério, recursos
humanos, dedicacdo
exclusiva, fixacdo
profissional, gestdo
do trabalho,
ambiente de

trabalho,

remuneracéo, gestéo
do trabalho, plano
de carreira e
Jornada de trabalho

Relacdes de
trabalho

Recursos humanos

CNS, 2019 a 2022

Tema da Resolucéo

Definicdo de prioridades
para as acdes e Servigos
publicos de saude que

integrardo a Programacao
Anual de Saude e o Projeto
de Lei de Diretrizes
Orcamentarias da Unido para
2020.

Diretrizes,  propostas e
mocdes aprovadas pelas
Delegadas e Delegados da
162 Conferéncia Nacional de
Saude

Definicdo de prioridades
para as acbes e Servigos
publicos de salde que
integrardo a Programacao
Anual de Saude e o Projeto
de Lei de Diretrizes
Orgamentarias da Unido para
2021

Recomendacdes do
Conselho Nacional de Saude
a proposta de Diretrizes
Curriculares Nacionais do

Curso de Graduacao
Bacharelado em Terapia
Ocupacional.

Tema especifico a Gestao do
Trabalho

Democratizacdo das relagcdes de
trabalho

Garantia de recursos humanos para
atendimento de deficientes,
equiparagdo salarial, plano de
carreira, valorizacdo profissional,
salde do trabalhador da saude,
assédio em ambiente de trabalho,
Defesa do programa Mais Médicos,
piso salarial, condi¢des de trabalho,
PCCS unico, Concurso publico e
Regime Juridico Unico.

Formacdo, alocacdo, qualificacéo,
valorizagdo e democratizacdo das
relacdes de trabalho.

Formacao de recursos humanos
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x Termos x Tema especifico a Gestao do
Resolugéo Tema da Resolugéo
encontrados Trabalho
Definicdo de prioridades
para as acbes e Servicos x I « lificacs
Gblicos de saide que Formagao, alocacdo, qualificagao,
Relacgdes de ipnte rardo a Programacéo valorizagdo e democratizagio das
655 ¢ g . 9 < relacdes de trabalho dos
trabalho Anual de Saude e o Projeto fissionai )
de  Lei de Diretrizes | Profissionais que atuam na area da
L " salde.
Orcamentarias da Unido para
2022,
Recursos humanos e | Politica Nacional de Formacio. estrutura de trabalho e
659 processo de | Informac&o e Informatica em condi %es’ de trabalho
trabalho. Satide (PNIIS). ¢ '
Definicdo de prioridades
Relaces de | PAT@ as acbes e servicos|Formagdo, alocagdo, qualificacdo,
671 traba%ho publicos de salde nos|valorizacdo e democratizacdo das
processos de planejamento | relagdes de trabalho
da salde para 2023
Recursos humanos, | Proposta ~ de  Diretrizes Formacio de recursos humanos e
atuacdo profissional | Curriculares Nacionais do a6
704 . x condicdes de trabalho e plano de
e ambiente de|Curso de Graduagdo em carreira
trabalho Nutrig&o. '

Fonte: Conselho Nacional de Satde.
Elaboracdo: DIEESE.

A formacdo de recursos humanos, como nos demais periodos, aparece com grande
relevancia, sendo discutida em seis das oito resolucdes CNS que trataram da gestdo do
trabalho no periodo. No entanto, como ocorreu em periodos mais recentes, as resolucdes
que tratavam sobre formacao de recursos humanos passaram a abordar outras questdes
envolvendo gestdo: alocacdo, qualificacdo, valorizagdo e democratizacdo das relagdes
de trabalho, estrutura de trabalho e condic¢des de trabalho, demonstrando que o conselho
passa a entender r o processo formativo desses profissionais como um importante

espaco para discutir outros temas que envolvem a gestéo do trabalho.

Nesse periodo, 0 CNS publicou em sua resolucdo de nimero 617 as diretrizes,
propostas e mocdes aprovadas pelas Delegadas e Delegados da 162 Conferéncia
Nacional de Saude, ampliando, de maneira importante, o leque de temas abordados
pelas resolucbes no periodo. Os temas adicionais apresentados por essa resolucéo sdo de

extrema importancia para o debate sobre gestéo do trabalho na saude, dentre os que néo
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haviam sido abordados até entdo estdo: garantia de recursos humanos para atendimento
de deficientes, equiparacdo salarial, salude do trabalhador, assédio em ambiente de
trabalho, defesa do programa Mais Medicos, piso salarial, PCCS unico, Concurso

publico e Regime Juridico Unico.

De janeiro a novembro de 2023 — Salario se torna a grande pauta

Entre janeiro e novembro de 2023, houve quatro resolucées do CNS que versaram
sobre gestdo do trabalho e, pela primeira vez na série analisada, o termo pesquisado
mais utilizado foi “salario”, com 49 citagdes. O termo “recursos humanos”, mais
frequente nos anos anteriores, apareceu como a segunda expressdao mais citada (17
ocasifes de maneira relacionada a gestdo do trabalho) e, em terceiro lugar, surge o

termo “remuneragdo”, citado 11 vezes nas mesmas condicdes.

Na resolucdo 708 que trata sobre a implementacdo da Mesa Nacional de
Negociacdo Permanente do SUS (MNNP SUS), o CNS apontou temas como
valorizacdo do trabalhador, fomento a negociacdo coletiva, salde e seguranca do
trabalhador e relagbes do trabalho, todos relacionados a gestdo do trabalho na salde,
confirmando a maior amplitude adquirida pelo CNS ao tratar da temética, que nos anos
iniciais do mapeamento tinha como foco a discussédo da formacdo profissional. 1sso
também é possivel observar na resolucdo 715, que tratou de salérios, piso salarial e
processo de trabalho. Note-se, em duas das quatro resolucbes do CNS, a formacao
profissional ndo foi tratada, demonstrando o interesse do conselho em tratar de um
maior nimero de questdes da gestdo do trabalho para além da formacao.

A formagéo do profissional continua sendo um importante mecanismo para a
gestdo do trabalho e, levando isso em conta, o conselho volta a tratar da tematica nas
resolucbes 719 e na 726. Na resolugdo 719, além da formagé&o profissional, o conselho
versa sobre a necessidade da protecdo do vinculo profissional, condi¢bes de trabalho,
estrutura fisica do local de trabalho, formacdo de rede de pesquisa, financiamento do

SUS, necessidade de concurso publico como Unica via de entrada profissional no SUS e
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contra a precarizagéo do trabalho, combate a informalidade, descentralizacéo da gestéo,

entre outros temas.

Na resolucdo 726, o conselho trata da saude indigena, discutindo, além da

formacédo, logistica, insumos, salarios e carreira, necessidade de ampliacdo do quadro

profissional, estrutura de trabalho e relagdes de trabalho.

Resolucéo

Resolucdes do CNS que tratam do tema Gestéao do trabalho
CNS, janeiro a novembro de 2023

Termos
encontrados

Tema da Resolugéo

Tema especifico a Gestdo do
Trabalho

708

715

Negociacdo
Coletiva e relacOes
de trabalho

Salario e processo
de trabalho

Mesa Nacional de
Negociacdo Permanente do
Sistema Unico de Saude.

Orientag0es estratégicas para
0 Plano Plurianual e para o
Plano Nacional de Saude
provenientes da 178
Conferéncia Nacional de
Saude e sobre as prioridades
para as acbes e Servicos
publicos de satde aprovadas
pelo Conselho Nacional de
Saude

Valorizagéo do trabalhador,
fomento a negociagdo coletiva,
salide e seguranca do trabalhador e
relacOes de trabalho

Salério, piso salarial e processo de
trabalho
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Resolucéo

Termos
encontrados

Salério, gestdo do

Tema da Resolucao

Tema especifico a Gestdo do
Trabalho

Protecdo do vinculo de trabalho,

salarios, gestdo do trabalho,
trabalho, processo .
valorizagdo da forga de trabalho,
de trabalho, ,
remuneracio saude do trabalhador, processo de
S trabalho, condicbes de trabalho,
telemedicina, N L. .
remuneracdo, prontudrio eletrénico,
recursos humanos, L
N telemedicina, estrutura de trabalho,
remuneracao,

fixacdo profissional,
relagdes de trabalho,
plano de carreira,

implementacdo  de  tecnologia,
formacdo de redes de pesquisa e
qualificacdo de recursos humanos,

ambiente de Diretrizes,  propostas e |financiamento do SUS, plano de
mogOes aprovadas na 172 cargos e salarios, politica de
719 trabalho, o . o . .
- Conferéncia Nacional de |fixacdo profissional, valorizacdo
desprecarizacdo do| . _. . N
trabalho Saude salarial, contra relagdes de trabalho
N temporaria, concurso publico como
precarizacdo do L RS
trabalho Unica via de entrada, carreira Unica,
' garantir piso salarial, combate a
teletrabalho, o .
precarizagdo dos salérios, jornada e
teleconsulta, . .
ambientes de trabalho saudaveis e
reforma . .
o seguros, formagdo, Garantia de
administrativa, ~ i
- . remuneracdo bésica federal para
negociacdo coletiva -
o dedicacdo todas as categorias, combatendo a
. informalidade, jornada de 30 horas,
exclusiva. . N
descentralizar a gestdo do trabalho.
Logisticas, recursos humanos e
Recursos humanos, insumos necessarios para atencdo
salarios, ~ | basica de saude indigena, plano de
remuneragéo, plano Propostas ¢ Mmogoes cargos e saléarios, equiparacdo
726 ’ aprovadas na 62 Conferéncia '

de carreira, relagoes
de trabalho e plano
de cargo

Nacional de Saude Indigena

salarial, piso salarial, ampliacdo do
quadro profissional, estrutura fisica,
remuneracéo, relacoes de trabalho e
formacéo.

Fonte: Conselho Nacional de Satde.

Elaboracdo: DIEESE
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4. Mapeamento da estrutura de organizacao do debate da gestéo do
trabalho no controle social ao nivel estadual

Na quarta parte, buscou-se fazer um levantamento da estrutura de organizacao do
controle social criada para debater e deliberar sobre a gestdo do trabalho no SUS. Neste
sentido, foi feita uma pesquisa nos sites dos Conselhos Estaduais de Satde na legislacéo
e nas resolucdes relativos a estrutura dos conselhos, bem como da criagdo de CIRHRT

e/ou outras instancias de debate sobre a gestdo do trabalho.

Esse levantamento nédo trouxe elementos significativos. Foram apenas localizadas
as leis que criaram os conselhos e sua estrutura, nos quais ndo foram identificadas a
criacdo de instancias relacionadas ao debate da gestdo do trabalho, nem outros
documentos especificos sobre a criacdo destas ou do proprio debate empreendido nos

conselhos sobre o tema.

Esta auséncia pode indicar tanto que ndo existem mesmo ou que tais documentos
ndo estdo sendo disponibilizados de forma publica nos sites. Aponta-se, portanto, a
necessidade de se utilizar outras formas de identificacdo de caminhos para esse
levantamento, entre eles a pesquisa qualitativa com conselheiros prevista neste mesmo

projeto.
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Consideracgoes finais

O retrospecto feito neste relatorio revela como a conjuntura politica gera
implicacdes para o debate publico e consequentemente na politica de salde e de pessoal.
O SUS ¢ o palco de expressao dos conflitos entre uma realidade altamente demandante
da acdo do estado e a presséo pela sua reducdo. Neste sentido, mesmo em momentos de

reforco do sistema publico, houve retrocessos do ponto de vista da gestdo de pessoal.

O SUS surgiu no final da década da década de 1980, no contexto da
redemocratizagdo que implicou em énfase da importancia da ampliagio da cobertura do
sistema de salde e dos espagos de participacdo social. Os debates e a ainda reduzida
formulacdo relacionada ao modelo de gestdo do trabalho no SUS nesse periodo,
portanto, se pautavam nestas duas diretrizes, e possibilitaram a construcdo e
fortalecimento de instrumentos normativos e espacos de debate e controle social sobre
as dimensoes relacionadas ao trabalho no SUS, tais como a Constituicdo Federal de
1988, a Lei n° 8.080/90, a Lei n° 8.142/91, os Conselhos de Saude, as Conferéncias

Nacionais de Salde e de Recursos Humanos, entre outros.

Ao longo dos anos 1990 foram intensas as pressGes das politicas de cunho
neoliberal e as iniciativas de enxugamento do estado e terceirizacdo da prestacdo de
servicos, tais como a reforma gerencial do estado de 1995. Mas a estrutura criada pelo
SUS garantiu a resisténcia do sistema e instrumentos e espacgos de controle social para
importantes formulacgdes relacionadas a gestdo do trabalho, com destaque para a NOB
RH SUS.

A partir de 2003 houve um novo periodo de reafirmagdo do papel do estado como
promotor das politicas publicas. No ambito da salde, a criacdo da Secretaria de Gestao
do Trabalho e da Educacdo na Saude (SGTES) no Ministério da Saude configurou um
dos principais resultados concretos da NOB RH SUS e dos espacos de participacdo e
negociacdo, ainda que com uma politica de gestdo de pessoal voltada mais para a

educacéo do que relacGes de trabalho.

Carta Acordo SCON2023-00216
53



Além disso, teve inicio uma fase de delibera¢gdes no ambito do controle social
mais voltada para a politica de formacdo para os trabalhadores da salde, enquanto
poucas formulacdes foram feitas para as relagdes de trabalho. Uma inciativa importante

nesse sentido foi a criacdo do Programa Mais Médicos.

Desde 2015 teve inicio um novo periodo de ofensiva contra as politicas sociais em
geral e contra 0 SUS em particular. No ano seguinte, foi aprovada a EC n°95/16, a qual
estipulou um teto para 0s gastos sociais, que passaram a ser reajustados anualmente
apenas pela inflacdo. Para a saude, isso constituiu na pratica na sua desvinculacdo das
receitas tributarias, gerando perda de recursos para seu financiamento e contribuindo

para a precarizagdo dos servigos prestados e das relagdes de trabalho no SUS.

Em 2020, com a emergéncia de saude publica gerada pela pandemia mundial da
Covid-19, um novo conflito entre modelo defendido pelo governo e a realidade social
brasileira foi instaurado e a pandemia obrigou a um novo reforco do estado e do sistema
de satde no pais. Novamente, o papel do controle social foi fundamental para obrigar o
governo a tomar medidas recomendadas pela Organizacdo Mundial de Saude - OMS,
ainda que com atraso, e a estrutura previamente criada no SUS evitou uma tragédia

ainda maior no pais.

Ou seja, a institucionalidade e os instrumentos criados pelo SUS possibilitaram os
pequenos avangos no campo da gestdo do trabalho e evitaram retrocesso em momentos
de conjuntura adversa. Ainda assim, este campo resta como um dos principais gargalos
para o0 SUS garantir a integralidade, universalidade e equidade na cobertura dos servigos

de saude.

Em particular, preocupa que mesmo nos momentos de maior reconhecimento da
importancia do SUS tenha aumentado também a transferéncia de recursos publicos e da
gestdo de equipamentos para entidades sem fins lucrativos através de contratos de
gestdo ou convénios com OSS e entidades filantropicas, as quais tem maior
predominancia de vinculos de trabalho instaveis e precarios e que muitas vezes resulta
na transferéncia para o trabalhador dos prejuizos auferidos pela empresa. A IV
Conferéncia Nacional de Recursos Humanos serd uma excelente oportunidade para a

elaboracdo de propostas para superacdo deste gargalo.
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